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1.1.   DEMOGRAFÍA: EVOLUCIÓN Y ESTRUCTURA DE LA POBLACIÓN

A uno de enero de 2019 Bilbao cuenta 
con una población de 347.083 perso-
nas, 751 más que los registrados en el 
padrón Municipal un año antes (0,2 % 
más). Aglutina el 40,4 % de la pobla-
ción del Gran Bilbao (858.236 hab.)  
y el 30,3 % de la de Bizkaia (1.142.853 
hab.), lo que supone mantener el peso 
respecto a la conurbación y al Territorio.

Dada su extensión de 40,6 km2, cuenta 
con una de las densidades de población 
más altas entre las capitales de provin-
cia de todo el Estado, 8.461 hab./km2, 
solo superada por el municipio de  
Portugalete con una densidad de 
14.479,9 hab/km2 en 2019.

Demografía

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.
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Densidad de población

Bilbao es el municipio con 
mayor densidad de población 
de las tres capitales de la CAPV

8.461 hab./km2

Población

183.461 
(+0,1%)

163.622  
(+0,3%)

Mujeres Hombres

347.083  
personas (+0,2%)

Población
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La edad media de la población bilbaí-
na alcanza los 46,4 años (44,2 para los 
hombres y 48,4 para las mujeres). La 
población infantil, menor de 15 años, 
representa el 11,8 % de la población 
total y la de menos de 45 el 45,5 %. La 
población comprendida entre 45 y 64 
años representa un 30,5 % y el peso 
de la población de 65 y más años so-
bre la población total de la ciudad es 
del 24,0 %. La proporción entre hom-
bres y mujeres se mantiene estable, 
siendo su relación de 112 mujeres por 
cada 100 hombres.

El Índice de envejecimiento ha creci-
do progresivamente en el municipio, 
alcanzando en el año 2019 su valor 
más elevado, el 24,0 %. El Índice de 
dependencia se sitúa en el 55,9 % de-
bido a la longevidad de la población 
bilbaína. 

Estos datos ponen de manifiesto el 
esfuerzo cada vez mayor que supone 
para las personas en edad productiva 
(entre 15 y 64 años) mantener a la po-
blación dependiente económicamen-
te (ancianos y niños).

Índice dependencia 

55,87 % 
(-0,17 p.p.)
Peso de la población 
inactiva (menores de 15 
y mayores de 64 años) 
respecto a la población 
potencialmente activa 
(de 15 a 64 años).

Población según edad. 2019

Las personas de 65 y más años 
representan el 24,01 %  
de la población de Bilbao

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.
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El saldo migratorio de la ciudad re-
pite un año más en positivo, alcan-
zando las 5.211 personas. En cuan-
to al saldo vegetativo, este vuelve 
a ser negativo en 1.740 personas, 
descienden nuevamente los naci-
mientos y crecen las defunciones 
respecto al dato del año 2018.

Crecimiento vegetativo 

-1.740
personas

2.179
Nacimientos 

3.919 
Defunciones 
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Saldo migratorio 2019 2019/18 (%)

Inmigración 16.076 6,9
Cambio de municipio 10.824 -0,8
Retorno del extranjero 5.252 27,3

Emigración 10.865 9,0
Cambio de municipio 10.095 8,5
Salida al extranjero 770 16,7

Saldo migratorio 5.211 2,8

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.

Movimiento natural de la población 2019 2019/18 (%)

Crecimiento vegetativo -1.740 -17,1

Nacimientos 2.179 -6,7
Defunciones 3.919 2,6

Tasa bruta natalidad (‰ hab.) 6,3 -6,9*
Tasa bruta mortalidad (‰ hab.) 9,2 -16,6*

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.

* Variación en puntos porcentuales (p.p.).
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Bilbao cuenta con ocho distritos y cua-
renta barrios, siendo Ibaiondo el distri-
to más poblado con el 18,0 % de la po-
blación total del municipio, situándose 
Txurdinaga-Otxarkoaga en el extremo 
opuesto, con el 7,4 %. El distrito de 
Rekalde es el que más crece en pobla-
ción (1,2 %) y Txurdinaga-Otxarkoaga 
destaca por ser el que registra mayor 
pérdida poblacional (-0,6 %). Destacan 
Ibaiondo y Abando como los distritos 

con mayor densidad de población y Ba-
surto-Zorroza con la menor.

En cuanto a los barrios, la población se 
concentra mayoritariamente en los de 
Santutxu, Indautxu y Abando, siendo 
Olabeaga, Ciudad Jardín y La Ribera, los 
barrios menos poblados. En términos 
absolutos, el que más población gana 
es Errekaldeberri y el que más pierde 
Indautxu.

  2019  2019/18 (%) % s/total

Abando 51.507 -0,2 14,8
Basurto-Zorroza 32.549 0,1 9,4
Begoña 40.563 0,1 11,7
Deusto 49.193 0,1 14,2
Rekalde 48.799 1,2 14,1
Ibaiondo 62.619 0,6 18,0
Otxarkoaga-Txurdinaga 25.706 -0,6 7,4
Uribarri 36.147 -0,1 10,4

TOTAL POBLACIÓN 347.083 0,2 

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.

Población por distritos y barrios
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La población extranjera representa el 
8,6 % del total de la población de la 
villa y crece en el último año en 2.206 
personas, hasta alcanzar un total de 
29.815. El perfil responde a una perso-
na joven, se concentra en los tramos 
centrales de la pirámide de población 
(el 52,0 % se encuentra en el tramo de 
edad de 25 a 44 años) y no existe ape-
nas diferencia entre número de hom-
bres y mujeres.

El 45,0 % de la población extranjera re-
sidente en Bilbao procede de América. 
Le siguen las personas que provienen 
de África, Europa y Asia. Por países  
de origen, los extranjeros procedentes 
de Marruecos repiten como los más 
numerosos, seguidos de los de Ruma-
nía y Colombia.

Si centramos la mirada en los distritos, 
son Ibaiondo y Rekalde los que presen-
tan una mayor concentración de per-
sonas con nacionalidad extranjera.

1.2. LA POBLACIÓN EXTRANJERA

Evolución población extranjera
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Población 
total
Población 
extranjera

Población por barrios

Población extranjera 2019 
 

2019/18 (%) 
 %  

     s/total

Población extranjera 29.815 8,0

Mujeres 14.907 7,7 50,0
Hombres 14.908 8,3 50,0

0-15 años 4.023 5,1 13,5
16-24 años 3.733 10,8 12,5
25-44 años 15.510 7 52
45-64 años 5.830 9,9 19,6
65 y más años 719 16,9 2,4

Europa 5.437 2,6 18,2
Africa 7.492 4,4 25,1
América 13.415 13,0 45,0
Asia 3.393 6,3 11,4
Oceanía 15 25,0 0,1
Apatridas y otros 63 14,5 0,2

Marruecos 3.195 11,2 10,7
Rumania 2.455 -1,4 8,2
Colombia 2.447 25,7 8,2
Nicaragua 2.206 25,7 7,4
Bolivia 2.150 25,7 7,2
China 2.121 3,5 7,1
Resto países 15.241 6,5 51,1

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.
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RENTA PERSONAL Y FAMILIAR
La renta personal media de la pobla-
ción de Bilbao crece un 1,4 % en 2018, 
último año publicado, hasta alcanzar 
los 21.538 euros, por encima de la del 
Territorio de Bizkaia, el Gran Bilbao y la 
propia C.A. de Euskadi.

La renta personal del trabajo es la prin-
cipal componente de la renta total y 
en Bilbao asciende a 12.571 euros, un 
1,0  % superior a la de 2017. La renta 
personal disponible (renta total menos 
impuesto sobre la renta y cotizaciones 
a la seguridad social) es de 17.685 euros 
y también crece en la ciudad, en este 
caso el 0,7 %.

En cuanto a la renta familiar media, 
esta se sitúa en 43.329 euros, aumen-
tando un 1,2  % los ingresos medios 
registrados en el año 2017, y de nuevo 
posicionándose por encima del prome-
dio obtenido en Bizkaia (42.831 euros).

1.3.   LA POBLACIÓN: RENTA, NIVEL DE INSTRUCCIÓN Y EDUCACIÓN

Renta personal media 2018 2018/17 (%) 

Renta personal (€)  21.538 1,4
Mujeres 17.082 0,9
Hombres  26.709 1,7

Renta personal del trabajo (€) 12.571 1,0
Mujeres 9.770 0,5
Hombres  15.821 1,3

Renta personal disponible (€) 17.685 0,7
Mujeres 14.317 0,1
Hombres  21.593 1,2

Renta familiar  media 2018 2018/17 (%) 

Renta familiar (€)  43.329 1,2

Renta familiar del trabajo (€) 25.377 0,9

Renta familiar disponible (€) 35.553 0,6

Fuente: Eustat.

Fuente: Eustat. Estadística de renta familiar y personal.

Renta 2018

Renta personal Renta familiarBILBAO

21.538 € 43.329 €
1,4 % 1,2 %

GRAN BILBAO

20.757 € 42.447 €
0,9 % 0,5 %

BIZKAIA

20.886 € 42.831 €
1,1 % 0,8 %

CAPV

21.458 € 43.648 €
1,8 % 1,6 %
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Centrándonos en el análisis por ba-
rrios, son diez los que se posicionan por 
encima de la renta promedio de la vi-
lla. Destaca Abando, con 37.017 euros, 
como el barrio con la renta personal 
media más elevada de toda la ciudad, 
seguido por Indautxu con 36.281 euros 
y Castaños con 29.692 euros. La renta 
personal más baja corresponde a Itu-
rrigorri-Peñascal, que con 10.722 euros 
se sitúa a la cola del ranking municipal.

Si observamos la evolución de dichas 
rentas, los barrios que mejores resul-
tados obtienen son los de Arangoi-
ti, Atxuri, San Ignacio  y Txurdinaga 
(5,0 %, 3,7 %, 3,34 % y 3,27 %, respec- 

tivamente). En el lado opuesto, La 
Ribera, Otxarkoaga, Uretamendi y 
San Francisco (-3,0 %, -1,2 %, -0,9 % 
y -0,6 %, en ese orden) muestran los 
peores datos.

En el caso de la renta familiar media, 
los valores más elevados corresponden 
también a los barrios de Abando, con 
75.456 euros, Indautxu (73.898 euros) 
y Castaños (59.334 euros). Se replica 
también por abajo la clasificación de los 
que obtienen menores rentas familia-
res, y así las familias de Iturrigorri-Pe-
ñascal, Otxarkoaga y Uretamendi son 
las menos favorecidas (22.442, 22.992 
y 23.306 euros, respectivamente).

Renta personal y familiar por barrios Renta personal Renta familiar 
BILBAO 21.538 43.329
Abando 37.017 75.456
Altamira 14.103 27.280
Ametzola 21.449 44.773
Arabella 14.279 28.210
Arangoiti 15.457 31.837
Atxuri 17.044 32.534
Basurtu 23.938 47.775
Begoña 22.555 46.589
Bilbao la Vieja 15.076 28.154
Bolueta 15.040 29.915
Casco Viejo 24.203 45.298
Castaños 29.692 59.334
Ciudad Jardín 22.744 49.068
Errekaldeberri 16.282 33.414
Ibarrekolanda 21.124 44.220
Indautxu 36.281 73.898
Iralabarri 18.769 37.819
Iturralde 19.291 38.087
Iturrigorri-Peñascal 10.722 22.442
La Peña 15.324 31.006
La Ribera 16.810 31.782
Larraskitu 15.608 30.777
Masustegi-Monte Caramelo 18.735 39.486
Matiko 19.251 36.725
Miribilla 26.737 50.446
Olabeaga 17.251 31.709
Otxarkoaga 11.950 22.992
San Adrián 17.994 37.940
San Francisco 13.518 28.510
San Ignacio 19.484 39.648
San Pedro de Deustu 24.350 49.603
Santutxu 17.053 33.143
Solokoetxe 18.455 37.947
Txurdinaga 19.850 43.502
Uretamendi 12.064 23.306
Uribarri 16.763 32.536
Zabala 14.494 28.787
Zorrotza 15.524 31.511
Zurbaran 18.995 37.568

Renta familiar máxima y mínima. 2018
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NIVEL DE INSTRUCCIÓN
Según los últimos datos publicados 
por el Eustat en la Estadística Muni-
cipal de Educación para Bilbao (2019) 
el 23,4 % de la población de 10 y más 
años está en posesión de una titula-
ción superior, lo que supone 74.200 
personas, un 3,2 % más que en el año 
2018 y un 22,8  % más que en 2010. 
Sumando a este grupo la población 
con estudios medio-superiores, la ci-
fra se eleva a 97.591 personas y supone 
un 30,8 % del total. El 22,7 % de la po-
blación tiene estudios secundarios y el 
16 % profesionales.

Nivel de instrucción

En la última década ha aumentado un

22,8 % 
el número de personas con estudios 
superiores y disminuido un 

30,8 % 
las personas sin  estudios

Analfabetos 
(0,3 %)

Sin estudios 
(2,6 %)

Primarios  
(27,6 %)

Profesionales  
(16,0 %)

Secundarios  
(22,7 %)

Medio-
superiores  

(7,4 %)

Nivel de instrucción     2019 peso relativo %  % 2019/2018  % 2019/2010 

Analfabetos 958 0,3 -9,2 -45,8

Sin estudios 8.192 2,6 -4,3 -30,8

Primarios 87.684 27,6 -3,5 -17,9

Profesionales 50.630 16,0 8,2 23,0

Secundarios 72.166 22,7 -0,6 -3,0

Medio-superiores 23.391 7,4 -2,9 -16,0

Superiores 74.200 23,4 3,2 22,8

TOTAL  317.221 100,0 0,4 -2,1 

Fuente: Eustat, Estadística municipal de educación.

Superiores  
(23,4%)
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NIVEL DE EDUCACIÓN  
EN LA POBLACIÓN 
ESTUDIANTE

Según publica el Instituto Vasco de 
Estadística, durante el curso escolar 
2018/2019, el 27,8 % del alumnado de 
las Enseñanzas de Régimen General 
no universitario de Bizkaia realiza sus 
estudios en Bilbao. En números abso-
lutos, son un total de 53.511 estudian-
tes los que formalizan la matrícula en 
centros públicos y/o privados-concer-
tados de Bilbao para realizar su forma-
ción académica no universitaria.

El 60,7  % del alumnado escolariza-
do en Bilbao lo hace en centros de 
enseñanza privada-concertada, esto 
supone, en datos absolutos, que un 
total de 32.489 alumnos y alumnas 
están matriculadas en dicha red. El 
39,3  % restante elige la red pública 
para su formación y suma un total de 
21.022 alumnos.

El modelo lingüístico D concentra el 
48,2  % del alumnado total de Bil-
bao. Le siguen el modelo B y el A, con 
el 29,0 % y el 21,4 % del alumnado, 
respectivamente. En la red pública el 

modelo mayoritario es el D, con un 
75,5  % del alumnado, mientras que 
en la red privada solo se matricula el 
30,5 % de los alumnos. El modelo B 
en la red pública tiene una presen-
cia mínima, concentrando tan solo 
al 4,5 % del alumnado, mientras que 
en la red privada el 44,9 % del alum-
nado opta por este modelo bilingüe. 
Finalmente, el 20,0% del alumnado 
de la red pública cursa estudios en el 
modelo A mientras que en la privada 
lo hace el 22,4 %. El modelo X en Bil-
bao reúne a 715 alumnos, todos en la  
red privada.

Alumnado no universitario 
matriculado en enseñanza  
de Régimen general en Bilbao

Centros privados/
concertados 
32.489 estudiantes 
(60,7 %)

Centros públicos 
21.022 estudiantes 
(39,3%)

    Infantil Primaria EE(*) ESO EE(*) Bachillerato FP (Básica, Media y Superior) AT(*) 

Bilbao 11.157 16.570 109 11.388 39 4.867 7.913 95 1.373 53.511

Bizkaia 43.382 65.525 289 42.611 205 15.116 19.401 249 5.657 192.435

CAPV 87.243 131.057 484 85.142 403 30.272 40.770 578 12.035 387.984

Fuente: Gobierno Vasco.

Distribución del alumnado  
de régimen general por niveles  
y ámbito territorial, 2017-18

* Educación Especial: Educación Infantil y Primaria, Secundaria Obligatoria y Aprendizaje de Tareas.

ENSEÑANZAS INICIALES ENSEÑANZAS SECUNDARIAS
ESO ESPO  EPA TOTAL
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La enseñanza universitaria cuenta en 
Bilbao con 18.547 estudiantes en el cur-
so 2018/2019  que cursan sus estudios 
en las tres principales universidades 
ubicadas en la ciudad: la Universidad 
del País Vasco / Euskal Herriko Uni-
bertsitatea, la Universidad de Deusto y 
la Universidad de Mondragón, las dos 
últimas de carácter privado.

La UPV/EHU registra 9.248 alumnos 
en Bilbao, un 49,9% del total de alum-
nado matriculado. De ellos, 7.942 rea-
lizan estudios de Grado, 1.306 se re-
parten en Másteres Oficiales y otros 
Títulos propios de la Universidad. Los 
alumnos de doctorado en la UPV-EHU 
suman un total de 3.857, no siendo po-

sible extraer el dato de alumnos ads-
critos solo a los centros de Bilbao.

Por su parte, la Universidad de Deus-
to concentra el 49,2% del alumnado, 
con un total de 9.122 estudiantes en 
sus aulas, de los cuales 6.421 realizan 
estudios de Grado, 2.378 cursan Más-
teres universitarios, 323 estudios de 
doctorado y otros estudios reglados  
no oficiales.

Por último, la Universidad de Mondra-
gón acoge 177 alumnos, 115 en su grado 
en Liderazgo Emprendedor e Innova-
ción, 28 en el Máster en Internaciona-
lización de Organizaciones y 34 en el 
Máster en Marketing Digital.

Enseñanza universitaria

7.942   
Estudios de Grado

1.306   
Másteres y Títulos propios

115  
Estudios de Grado

62   
Másteres

6.421  
Estudios de Grado

2.378   
Másteres Universitarios

323   
Estudios de Doctorado y 
Estudios reglados no oficiales

alumnado 

9.248 

Fuente: UPV-EHU, Universidad de Deusto y Universidad de Mondragón.

alumnado 

9.122 

alumnado  

177
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  2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019     
        2019/2018 

Población (n) 353.256 352.402 349.869 347.278 346.278 345.642 345.474 346.332 347.083 751 0,2

Mujeres 186.080 185.770 184.699 183.575 183.172 182.697 182.782 183.212 183.461 249 0,1
Hombres 167.176 166.632 165.170 163.703 163.106 162.945 162.692 163.120 163.622 502 0,3

0-14 años 42.592 42.834 42.670 42.339 42.233 41.880 41.768 41.632 41.086 -546 -1,3
15-29 años 51.286 49.764 48.085 46.528 45.670 45.404 45.412 46.070 47.396 1.326 2,9
30-44 años 82.345 81.089 78.704 76.521 74.811 73.435 71.707 70.559 69.268 -1.291 -1,8
45-64 años 98.725 99.816 100.949 101.401 102.136 103.162 104.350 105.328 106.012 684 0,6
65-84 años 66.986 66.871 66.774 66.800 66.872 66.563 66.360 66.199 66.108 -91 -0,1
85 y más años 11.322 12.028 12.687 13.689 14.556 15.198 15.877 16.544 17.213 669 4,0

Población extranjera 29.863 30.191 28.523 26.842 25.700 25.695 26.074 27.609 29.815 2.206 8,0

Mujeres 14.809 14.963 14.266 13.512 12.951 12.892 13.053 13.840 14.907 1.067 7,7
Hombres 15.054 15.228 14.257 13.330 12.749 12.803 13.021 13.769 14.908 1.139 8,3

Crecimiento vegetativo -670 -805 -922 -885 -875 -1.464 -1.445 -1.486 -1.740 -254 17,1

Nacimientos (n) 2.929 2.883 2.737 2.637 2.771 2.443 2.464 2.335 2.179 -156 -6,7
Defunciones (n) 3.599 3.688 3.659 3.522 3.646 3.907 3.909 3.821 3.919 98 2,6

Saldo migratorio 2.154 3.125 1.778 1.699 298 3.668 3.999 5.067 5.211 144 2,8

Inmigración (n) 13.295 13.954 12.210 11.948 13.342 13.585 14.076 15.033 16.076 1.043 6,9
Emigración (n) 11.141 10.829 10.432 10.249 13.044 9.917 10.077 9.966 10.865 899 9,0

DEMOGRAFÍA

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.

N                         %
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  2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019     
        2019/2018 

Tasa bruta de natalidad (‰)  8,3 8,2 7,8 7,6 8,0 7,1 7,1 6,7 6,3 -0,5 -6,9

Tasa bruta de mortalidad  (‰) 10,2 10,5 10,5 10,1 10,5 11,3 11,3 11,0 11,3 0,3 2,3

Índice de infancia 
12,06 12,15 12,20 12,19 12,21 12,13 12,10 12,02 11,84 -0,2 -1,5

 
(Población 0-14 años s/total)

Índice de envejecimiento 
22,17 22,39 22,71 23,18 23,46 23,60 23,75 23,89 24,01 0,1 0,5

 
(Población >64 años s/t)

Índice de sobreenvejecimiento  
14,46 15,24 15,97 17,01 17,70 18,39 19,15 19,99 20,66 0,7 3,4 

(Población 85 y más)

Índice de dependencia* 52,03 52,77 53,63 54,72 55,44 55,59 55,88 56,04 55,87 -0,2 -0,3 

Índice  de reemplazo  
92,57 88,48 83,87 77,82 73,21 69,56 66,56 64,27 63,12 63,26 0,1 

(pob 20 a 29/pob 55 a 64 años) 

DEMOGRAFÍA:
ÍNDICES Y TASAS

Fuente: Padrón municipal del Ayuntamiento de Bilbao.

N                      %

* Índice de dependencia: % de población de 0-14 años y población de 65 y más años sobre población de 15 a 64 años.

1.1.   DEMOGRAFÍA: EVOLUCIÓN Y ESTRUCTURA DE LA POBLACIÓN
1.2.LA POBLACIÓN EXTRANJERA
1.3. LA POBLACIÓN: RENTA, NIVEL DE INSTRUCCIÓN Y EDUCACIÓN
1.4. ANEXOS



1.  POBLACIÓN 161. POBLACIÓN 
2. ECONOMÍA Y EMPRESA
3. MERCADO DE TRABAJO 
4. COMERCIO
5. TURISMO

6.  SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN  
E INNOVACIÓN

7.  CULTURA 
8. VIVIENDA 
9. TRANSPORTE Y MEDIOAMBIENTE

BILBAO  
2020ANUARIO  

SOCIECONÓMICO

  2010 2013 2014 2015 2016 2018 2019  
 

Población (n) 324.171 319.013 316.176 315.223 314.912 315.843 317.221 100,0 0,4% -2,1

Analfabetos 1.768 1.457 1.361 1.268 1.195 1.055 958 0,3 -9,2% -45,8 

Sin estudios 11.844 10.205 9.671 9.318 8.852 8.558 8.192 2,6 -4,3% -30,8 

Primarios 106.751 101.016 98.749 96.934 95.301 90.903 87.684 27,6 -3,5% -17,9 

Profesionales 41.164 43.690 44.323 44.817 45.388 46.792 50.630 16,0 8,2% 23,0 

Secundarios 74.366 73.113 71.410 72.050 71.557 72.585 72.166 22,7 -0,6% -3,0 

Medio-superiores 27.853 25.274 24.709 24.210 24.646 24.080 23.391 7,4 -2,9% -16,0 

Superiores 60.425 64.258 65.953 66.626 67.973 71.870 74.200 23,4 3,2% 22,8 

NIVEL DE INSTRUCCIÓN  
DE LA POBLACIÓN DE 
BILBAO DE 10 Y MÁS AÑOS

Fuente: Estadística municipal de educación.

peso 
relativo %

(%) 
2019/2018 

(%) 
2019/2010 
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2.1.    ACTIVIDADES ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES

ACTIVIDADES ECONÓMICASBilbao cierra 2019 con un aumento 
del 2,4 % en el número de licencias de 
actividad económica, alcanzando las 
42.650, lo que supone 1.009 más que 
el pasado año. De ellas, el 74,5 % son 
empresariales, el 24,5 % profesionales 
y el 1,0 % artísticas. 

El sector Servicios mantiene su relevan-
cia en la ciudad, ya que suma el 84,8 % 
del total de las licencias de actividades 
empresariales en activo. Por su parte, la 
Construcción supone el 10,5 % de las li-
cencias y la Industria el 4,7 %.

El distrito de Abando lidera un año más 
la actividad económica creciendo has-
ta las 14.262 licencias al cierre de 2019, 
manteniendo su posición como centro 
comercial, financiero y de servicios.

Abando, el distrito con mayor 
número de actividades económicas

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia.

Por ramas de actividad 2019         2019/2018 (%)

Actividades empresariales 31.785 2,5
Primario 1 0,0
Industria 1.486 2,1 
Construcción 3.330 5,9
Servicios 26.968 2,1

Comercio 8.949 -0,3
Hostelería 3.127 1,8
Financieras y Seguros 840 -0,9
Inmobiliarios 1.146 2,4
Servicios a Empresas 5.282 5,0
Otros Servicios 7.624 3,5

Actividades Profesionales 10.427 1,9
Actividades Artísticas 438 8,1

TOTAL ACTIVIDADES ECONÓMICAS 42.650 2,4
 
Por distrito 2019         2019/2018 (%)

Deusto 3.599 0,8
Uríbarri 1.779 -2,1
Otxarkoaga-Txurdinaga 639 -0,6
Begoña 2.381 -0,8
Ibaiondo 4.531 1,2
Abando 14.262 1,1
Rekalde 2.533 1,2
Basurto-Zorroza 1.831 1,7
Sin definir por Distrito 11.095 7,5

El sector Servicios  
mantiene su relevancia  
en la ciudad, ya que  
suma el 84,8 %  
del total de las licencias  
de actividades empresariales

Número de licencias. Datos anuales correspondientes al último trimestre del año.

ABANDO
14.262

DEUSTO
3.599 URIBARRI

1.779

BEGOÑA 
2.381

IBAIONDO 
4.531

REKALDE 
2.533

BASURTO-
ZORROZA 

1.831

OTXARKOAGA-
TXURDINAGA

639
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2.2.  EMPRESAS CON PERSONAL ASALARIADO

El número de empresas con personal 
asalariado en la Villa se mantiene esta-
ble en los últimos cuatro años, y cierra 
2019 con 12.417 inscripciones en la Se-
guridad Social. Excluyendo los hogares 
como empleadores, son mayoritarias 
las de Comercio; las Profesionales, cien-
tíficas y técnicas; y las de Hostelería.

Comercio es la actividad con más 
empresas con personal asalariado

2.680

Empresas con Personal Asalariado 2019 2019/2018 (%)

Primario 29 11,5

Industria y Energía 539 -3,2
Industria 490 -3,4
Energía 19 0,0
Residuos y agua 30 -3,2

Construcción 832 1,1
Construcción 348 -0,3
Auxiliar de construcción 484 2,1

Servicios 11.017 0,1
Comercio 2.680 -3,7
Transporte y Almacenamiento 481 -3,0
Hostelería 1.392 4,6
Alojamiento 93 3,3
Información y Comunicaciones 449 -0,2
Financieros y Seguros 401 1,5
Inmobiliarios 313 0,0
Profesionales, Científicos y Técnicos 1.617 0,4
Administrativas y Servicios Auxiliares 704 4,3
Administración Pública 124 6,9
Educación 469 2,0
Sanidad 647 -3,0
Servicios Sociales 281 5,2
Recreativos y Culturales 317 6,0
Otros servicios 1.049 -0,8

Empresas con personal asalariado 12.417 0,0

Personal doméstico 8.580 0,2

Fuente: Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones.

Distribución por sectores  
de actividad de las empresas  
con personal asalariado

Primario (0,2 %)
Industria y energía (4,4 %)

Construcción (6,7 %)

Servicios (88,7 %)

Número de empresas con al menos una persona asalariada. Los hogares como empleadores se muestran aparte (Personal doméstico).  
Datos correspondientes al mes de diciembre.
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Altas Actividades Económicas      2019         2019/2018 (%)

Actividades Empresariales 4.459 -3,2
Primario 0 -100,0
Industria 170 -2,9
Construcción 910 -5,1
Servicios 3.379 -2,7

Comercio  1.050 -11,5
Hostelería  500 -2,0
Financieros y Seguros 55 -11,3
Inmobiliarios 105 1,0
Servicios a empresas 704 16,7
Otros servicios 965 -4,4 

Actividades Profesionales 2.074 -3,5
Actividades Artísticas 153 2,0

TOTAL ALTAS ACTIVIDADES ECONÓMICAS 6.686 -3,2Fuente: Diputación Foral de Bizkaia.

2.3.   DINAMISMO EMPRESARIAL

Nuevas Sociedades Mercantiles      2019         2019/2018 (%)

Primario 2 -33,3
Industria 51 13,3
Construcción 88 3,5
Servicios 631 -4,5

Comercio y Reparación 114 -25,5
Hostelería 80 5,3
Transporte, Almacenamiento y Comunicaciones 12 -33,3
Intermediación financiera 54 -10,0
Actividades Inmobiliarias y Servicios a empresas 240 7,1
Otros servicios 131 0,8

TOTAL NUEVAS SOCIEDADES MERCANTILES 772 -2,8

NUEVAS SOCIEDADES  
MERCANTILES

A lo largo de 2019 se han constituido 772 
sociedades mercantiles, lo que supone un 
descenso en el número de altas respecto al 
año anterior del 2,8 %. Crecen las nuevas 
altas en los sectores de Industria y Cons-
trucción, pero descienden en los servicios. 

Por ramas, evoluciona positivamente la acti-
vidad Inmobiliaria y de Servicios a empresas, 
y la Hostelería. Transporte, Almacenamien-
to y Comunicaciones, y Comercio y Repara-
ción son las que presentan peores datos.

ALTA IMPUESTO  
DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS

El número de altas en el Impuesto de Ac-
tividades Económicas, como indicador del 
dinamismo económico de la ciudad, es co-
herente con el dato anterior y nos muestra 
un 2019 con peor comportamiento que el 
año previo, ya que muestra un descenso 
del 3,2 %. Este deterioro se recoge tanto en 
las actividades empresariales como en las 
profesionales, no así en las artísticas.

Fuente: Registro Mercantil. 
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Población afiliada autónoma      2019 2019/2018 (%)

Primario 73 -2,7
Industria y Energía 1.281 -3,5
Construcción 2.888 2,6
Servicios 18.446 -0,2

Comercio minorista 3.938 -1,6
Hostelería 2.331 -0,2
Comercio mayorista 1.503 -1,0
Actividades profesionales, científicas y técnicas 2.727 0,9
Transporte y almacenamiento 1.546 0,5
Servicios personales 1.431 -0,3
Sanidad y servicios sociales 1.175 -0,3
Actividades administrativas y servicios auxiliares 655 3,1
Información y Comunicaciones 591 -3,1
Educación 765 5,5
Venta y reparación de vehículos 406 -2,2
Actividades financieras y de seguros 455 -4,2
Actividades artísticas, recreativas y entretenimiento 452 3,2
Otros servicios 471 0,4

TOTAL RÉGIMEN ESPECIAL DE AUTÓNOMOS 22.688 0,0

RÉGIMEN DE PERSONAS 
TRABAJADORAS AUTÓNOMAS
La población afiliada autónoma en Bilbao al 
finalizar 2019 es de 22.688 personas, la ma-
yoría pertenece al sector servicios (81,3 %), 
destacando su presencia en el Comercio mi-
norista, las Actividades profesionales, cien-
tíficas y técnicas, y la Hostelería. Sobresale 
el aumento de autónomos en la Educación.

CONTRATACIONES
Las empresas de Bilbao mantienen el nivel 
de contratación del año previo al contabili-
zar en 2019 un número similar de Contratos 
registrados. Los 198.711 contratos firmados 
suponen un ligero descenso del 0,3 % y se 
comportan de manera muy diferente entre 
mujeres y hombres, descendiendo su nú-
mero entre las primeras y creciendo en el 
caso de los segundos.

  2019 2019/2018 (%)

Contratos registrados en empresas de Bilbao 198.711 -0,3

Mujeres 106.585 -7,9
Hombres 92.126 10,1
16 a 24 años 42.175 6,5
25 a 44 años 103.096 -3,0 
45 y más años 53.440 -0,1
Primario 182 -51,3
Industria 7.971 7,9 
Construcción  6.751 -4,1 
Servicios 183.807 -0,4
Indefinidos y convertidos  15.841 -7,8 
Temporales 182.870 0,4

Servicios es el sector con más personas 
autónomas afiliadas

18.446

Fuente: SEPE.

Fuente: Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones.
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   2019 2019/2018 (%)

Actividades Económicas  42.650 2,4

Actividades Económicas en la Construcción 4.134 4,6
Actividades Empresariales en Construcción 3.330 5,9
Actividades Profesionales Servicios a la Construcción 804 -0,6

Peso Sector Construcción s/total licencias 9,69 % 0,2*

   2019                         2019/2018 (%) 

Población afiliada 182.866 1,4

Población afiliada en la Construcción 9.029 0,4
Construcción 2.908 0,0
Auxiliar construcción 6.121 0,6

Peso del sector 4,94 % -0,05*

   2019                         2019/2018 (%)

Población afiliada autónoma 22.688 0,0
Poblacion afiliada autónoma en la Construcción 2.888 2,6

Peso del sector en el Régimen Autónomos 12,73 0,33
Peso población autónoma sobre total afiliación sector 31,99 % 0,68*

Viviendas y Licitaciones  2019                         2019/2018 (%)

Visados Vivienda Total  4.157 19,8
Obra nueva 3.922 18,6
Ampliación y/o reforma 235 42,4

Licitación Obra Pública Total  639.070 12,2
Edificación (miles EUR) 171.967 41,2
Obra civil (miles EUR) 467.103 4,3

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones. SEOPAN.

CONSTRUCCIÓN
El sector de la Construcción cuenta en 
Bilbao con 4.134 licencias de actividad y 
9.029 personas afiliadas a la seguridad 
social, de las que 2.888 lo están en el 
Régimen de Autónomos. 

Los tres indicadores evolucionan favo-
rablemente y en consonancia con el nú-
mero de mercantiles registradas en el 
año. Los datos de crecimiento en la Villa 
se alinean con los de Bizkaia, donde cre-
cen un 19,8 % los visados de vivienda y 
un 12,2 % la licitación de obra pública.

Peso del sector Construcción  
sobre el total de licencias

9,69%

Peso de la población afiliada  
(Régimen general y Régimen de 
Autónomos) en la Construcción  
sobre el total de población afiliada

4,94%

2.4.   ECONOMÍA PRODUCTIVA

* Variación en puntos porcentuales (p.p.).
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Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones. 

Fuente: Eustat. Índice de producción industrial (IPI).

INDUSTRIA
Crecen las actividades económicas de la 
Industria en Bilbao (1,6 %) y crece tam-
bién el empleo a ella asociado (0,7 %); 
en un sector cuyo peso en la ciudad no 
llega a alcanzar al 5 % de la actividad y 
del empleo.

   2019 2019/2018 (%)

Actividades Económicas 42.650 2,4

Total Actividades Económicas en la Industria 1.824 1,6
Actividades Empresariales Industria 1.486 2,1
Actividades Profesionales Servicios a la Industria 338 -0,6

Peso Sector Industria s/total licencias 4,28 % -0,04*

   2019 2019/2018 (%)

Población afiliada 182.866 2,4

Población afiliada en la Industria 8.550 0,7
Industria 5.031 1,4
Energía 990 -2,9
Residuos y agua 2.529 1,3

Peso del sector 4,68 % -0,08*

Peso del sector Industria sobre  
el total de licencias

4,28 %

Evolución del índice de producción industrial

Variación  
interanual  
(%)

Índice de 
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Peso de la población afiliada  
en la Industria sobre el total  
de población afiliada

4,68 %

* Variación en puntos porcentuales (p.p.).
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Índice de ventas de Servicios 2019 2019/18 (%)

Comercio 109,0 0,5
Venta y reparación de vehículos de motor 114,2 -2,1
Comercio al por mayor 109,9 1,3
Comercio al por menor 106,9 0,0

Otros servicios 108,3 -0,4
Transporte y almacenamiento 107,6 0,5
Hostelería 119,3 0,2
Información y comunicaciones 103,8 -2,4
Actividades profesionales, científicas y técnicas 105,7 1,4
Actividades administrativas y servicios auxiliares 105,8 -4,0

TOTAL ÍNDICE GENERAL 108,7 0,1

Fuente: Eustat. Índice Coyuntural de Servicios (ICS).

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones. 

SERVICIOS
Los Servicios representan el 87,7 % de la actividad económica de la ciudad en cuan-
to al número de licencias se refiere. En 2019 su número se incrementa en 761,  
un 2,1 %. 

Las personas afiliadas suman 165.011, creciendo el 1,7 %. Las principales ramas 
de actividad por afiliaciones son Educación (21.662), que conserva su liderazgo, 
Comercio (20.792) y Actividades administrativas y servicios auxiliares (18.527). 

Las ventas de servicios se mantienen respecto al año anterior, si bien destaca 
el crecimiento de las ventas en el Comercio y el descenso de las de Actividades 
administrativas y servicios auxiliares.

  2019 2019/18 (%)

Actividades Económicas 42.650 2,4

Total Actividades Económicas Servicios 37.396 2,1
Actividades Empresariales Servicios 26.969 2,1
Actividades Profesionales Servicios* 10.427 1,9

Peso Sector Servicios s/total licencias 87,68 % -0,30** 

  2019 2019/18 (%)

Población afiliada 182.866 1,4

Población afiliada en Servicios 165.011 1,7
Comercio  20.792 0,6
Act. administrativas y servicios auxiliares  18.527 -2,1
Educación 21.662 4,3
Act. profesionales, Científicas y técnicas  13.085 4,6
Administración Pública  11.625 4,0
Sanidad  13.602 1,7
Servicios sociales  9.605 0,2
Financieros y seguros  7.554 -1,5
Transporte y almacenamiento  8.959 2,5
Hostelería  10.486 2,3
Información y comunicaciones  8.614 0,6
Personal doméstico  7.032 -0,3
Recreativos y culturales  4.053 6,4
Alojamiento  1.600 10,0
Inmobiliarios 1.161 10,0
Otros servicios  6.654 0,1

* Incluye servicios a la industria y la construcción ya considerados en los respectivos sectores.
** Variación en puntos porcentuales (p.p.).
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Establecimientos Servicios avanzados  2019         2019/2018 (%)

Información y comunicaciones 943 3,3

Actividades financieras y de seguros 1.068 1,3

Actividades profesionales, científicas y técnicas 6.266 1,4

TOTAL ESTABLECIMIENTOS SERVICIOS AVANZADOS 8.277 1,6

Fuente: DIRAE.

SERVICIOS AVANZADOS
Los Servicios avanzados concentran en 
Bilbao a 8.277 empresas y 29.653 per-
sonas, representando el 25,2 % de las 
organizaciones y el 18,9 % del empleo, 
interviniendo de manera directa en la 
mejora de la productividad y la compe-
titividad del tejido empresarial.

El 75,7 % de estas empresas son activi-
dades Profesionales, científicas y técni-
cas; el 12,9 % son actividades financie-
ras y de seguros; y el 11,4 % servicios de 
información y comunicaciones.

Bilbao reúne al 49,7 % de las empresas 
de servicios avanzados de Bizkaia y al 
26,9 % de la CAPV.

Actividades en servicios avanzadosNúmero de empresas  
de Servicios avanzados

8.277

Personas empleadas  
en empresas de Servicios 
avanzados

29.653

Porcentaje que representan los 
servicios avanzados sobre el 
total del empleo en el municipio

18,9%

12,9 %
Actividades financieras  

y de seguros

11,4 %
Información  

y comunicaciones

75,7 %
Actividades profesionales, 

científicas y técnicas
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Comercio Exterior  2019 2019/2018 (%)

Exportaciones (millones €) 9.719,4 -7,2

Importaciones  (millones €) 11.694,2 -2,1

Saldo comercial  -1.974,8  

Fuente: DATACOMEX (Bizkaia).

COMERCIO EXTERIOR
En cuanto al Comercio exterior de Bizkaia, en el año 2019 caen tanto las exportaciones (-7,2 %) como las importaciones (-2,1 %), y 
se genera un saldo comercial negativo de 1.974,8 millones de euros.

-7,2%
Exportaciones

-2,1%
Importaciones

  -1.974,8
millones de euros
Saldo comercial

Comercio exterior  
en Bizkaia
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ACTIVIDADES ECONÓMICAS POR RAMAS DE ACTIVIDAD Y DISTRITOS

Por ramas de actividad 2017 2018 2019                            
                    2019/2018

Actividades empresariales 30.281 31.004 31.785 781 2,5
Primario 0 1 1 0 0,0
Industria 1.435 1.456 1.486 30 2,1
Construcción 2.932 3.144 3.330 186 5,9
Servicios 25.914 26.403 26.968 565 2,1

Comercio 8.948 8.972 8.949 -23 -0,3
Hostelería 3.097 3.071 3.127 56 1,8
Financieras y Seguros 822 848 840 -8 -0,9
Inmobiliarios 1.073 1.119 1.146 27 2,4
Servicios a Empresas 4.865 5.030 5.282 252 5,0
Otros Servicios 7.109 7.363 7.624 261 3,5

Actividades Profesionales 9.953 10.232 10.427 195 1,9
Actividades Artísticas 396 405 438 33 8,1

TOTAL ACTIVIDADES ECONÓMICAS 40.630 41.641 42.650 1.009 2,4

Por distritos 2017 2018 2019                            
                   2019/2018 

Deustu 3.492 3.570 3.599 29 0,8

Uribarri 1.808 1.817 1.779 -38 -2,1
Otxarkoaga-Txurdinaga 659 643 639 -4 -0,6
Begoña 2.415 2.400 2.381 -19 -0,8
Ibaiondo 4.422 4.479 4.531 52 1,2
Abando 14.043 14.107 14.262 155 1,1
Errekalde 2.497 2.504 2.533 29 1,2
Basurto-Zorrotza 1.813 1.800 1.831 31 1,7
Sin definir por Distrito 9.481 10.321 11.095 774 7,5 

N                               %

N                               %

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia.

Número de licencias. Datos anuales correspondientes al último trimestre del año.

2.1.   ACTIVIDADES ECONÓMICAS Y EMPRESARIALES
2.2.  EMPRESAS CON PERSONAL ASALARIADO
2.3.   DINAMISMO EMPRESARIAL
2.4.   ECONOMÍA PRODUCTIVA
2.5. ANEXO TABLAS



2.  ECONOMÍA 
Y EMPRESA

28BILBAO  
2020ANUARIO  

SOCIECONÓMICO

1. POBLACIÓN 
2. ECONOMÍA Y EMPRESA
3. MERCADO DE TRABAJO 
4. COMERCIO
5. TURISMO

6.  SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN  
E INNOVACIÓN

7.  CULTURA 
8. VIVIENDA 
9. TRANSPORTE Y MEDIOAMBIENTE

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Actividades Empresariales 4.280 4.608 4.459 -149 -3,2

Primario 0 1 0 -1 -100,0

Industria 159 175 170 -5 -2,9

Construcción 910 959 910 -49 -5,1

Servicios 3.211 3.473 3.379 -94 -2,7

Comercio 1.141 1.186 1.050 -136 -11,5

Hostelería 504 510 500 -10 -2,0

Financieros y Seguros 54 62 55 -7 -11,3

Inmobiliarios 66 104 105 1 1,0

Servicios a Empresas 541 603 704 101 16,7

Otros Servicios 905 1.009 965 -44 -4,4

Actividades Profesionales 1.976 2.150 2.074 -76 -3,5

Actividades Artísticas 144 150 153 3 2,0

TOTAL ALTAS ACTIVIDADES ECONÓMICAS 6.400 6.908 6.686 -222 -3,2

   N                            %ALTAS DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Impuesto de Actividades Económicas.
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CONTRATOS REGISTRADOS EN EMPRESAS DE BILBAO   2017 2018 2019     
                  2019/2018 

Contratos registrados 188.048 199.346 198.711 -635 -0,3

Mujeres 108.964 115.676 106.585 -9.091 -7,9

Hombres 79.084 83.670 92.126 8.456 10,1

16 a 24 años 35.399 39.597 42.175 2.578 6,5

25 a 44 años 105.260 106.230 103.096 -3.134 -3,0

45 y más años 47.389 53.519 53.440 -79 -0,1

Primario 220 374 182 -192 -51,3

Industria 6.374 7.390 7.971 581 7,9

Construcción  6.412 7.042 6.751 -291 -4,1

Servicios 175.042 184.540 183.807 -733 -0,4

Indefinidos y convertidos 14.473 17.187 15.841 -1.346 -7,8

Temporales 173.675 182.159 182.870 711 0,4

Personas contratadas en empresas de Bilbao 66.530 70.773 71.400 627 0,9

Fuente: SEPE.

N                               %
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POBLACIÓN AFILIADA AUTÓNOMA

Por ramas de actividad 2017 2018 2019                            
                    2019/2018 

Primario 72 75 73 -2 -2,7

Industria y Energía 1.347 1.327 1.281 -46 -3,5

Construcción 2.714 2.815 2.888 73 2,6

Servicios 18.450 18.480 18.446 -34 -0,2

Comercio minorista 4.072 4.004 3.938 -66 -1,6
Hostelería 2.360 2.335 2.331 -4 -0,2
Comercio mayorista 1.541 1.518 1.503 -15 -1,0
Actividades profesionales, científicas y técnicas 2.675 2.703 2.727 24 0,9
Transporte y almacenamiento 1.537 1.538 1.546 8 0,5
Servicios personales 1.459 1.436 1.431 -5 -0,3
Sanidad y servicios sociales 1.169 1.179 1.175 -4 -0,3
Actividades administrativas y servicios auxiliares 609 635 655 20 3,1
Información y Comunicaciones 591 610 591 -19 -3,1
Educación 671 725 765 40 5,5
Venta y reparación de vehículos 429 415 406 -9 -2,2
Actividades financieras y de seguros 449 475 455 -20 -4,2
Actividades artísticas, recreativas y entretenimiento 423 438 452 14 3,2
Otros servicios 465 469 471 2 0,4

TOTAL RÉGIMEN ESPECIAL DE AUTÓNOMOS 22.583 22.697 22.688 -9 0,0

Fuente: Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones.

Personas afiliadas en el Régimen Especial de Trabajadores Autónomos en la Seguridad Social en actividades desarrolladas en Bilbao.
Datos correspondientes al mes de diciembre.

N                               %
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3.1. Población activa, ocupación y paro
3.2.  Población afiliada 
3.3. Contratos registrados a residentes
3.4. Paro registrado
3.5. Anexo tablas

MERCADO  
DE TRABAJO3.

BILBAO  
2020 ANUARIO  

SOCIECONÓMICO



3.  MERCADO  
DE TRABAJO

32BILBAO  
2020ANUARIO  

SOCIECONÓMICO

1. POBLACIÓN 
2. ECONOMÍA Y EMPRESA
3. MERCADO DE TRABAJO 
4. COMERCIO
5. TURISMO

6.  SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN  
E INNOVACIÓN

7.  CULTURA 
8. VIVIENDA 
9. TRANSPORTE Y MEDIOAMBIENTE

3.1.   POBLACIÓN ACTIVA, OCUPACIÓN Y PARO
3.2.   POBLACIÓN AFILIADA
3.3.   CONTRATOS REGISTRADOS A RESIDENTES
3.4.   PARO REGISTRADO
3.5.   ANEXO TABLAS

Según los datos facilitados por el Insti-
tuto Nacional de Estadística, la pobla-
ción activa en Bilbao se sitúa en 167,5 
miles de personas, lo que supone un 
1,1 % más que en el año anterior. La tasa 
de actividad se sitúa en el 56,8 %.

La población ocupada supone el 87 % 
de la población activa y crece hasta las 
145,7 miles de personas, un 3,3 % más 
que en 2018. De ellas, el 48,5 % son 
mujeres y el 82,2 % trabaja en el sector 
Servicios.

En cuanto a la población parada, Bil-
bao cuenta con 21,9 miles de perso-

nas desempleadas, y la tasa de paro 
se sitúa en el 13,05 %, mayor en el 
caso de los hombres que en el de  
las mujeres.

Como balance de 2019  
destaca el aumento de la 
población activa y ocupada  
y el descenso de la población 
parada, así como la mejora 
en las tasas de actividad  
y empleo. La tasa de paro 
desciende al 13,09 %  
(1,73 puntos porcentuales)

Actividad    2019               2019/2018 (%)

Población activa (miles) 167,5 1,1
Mujeres 80,8 0,7
Hombres 86,7 1,6

Tasa de actividad (%) 56,8 0,10*
Mujeres 51,4 -0,20*
Hombres 62,9 0,45*

Paro encuestado    2019               2019/2018 (%)

Población parada (miles) 21,9 -10,9
Mujeres 10,2 -12,8
Hombres 11,7 -9,3

Tasa de paro (16 y más años) (%) 13,05 -1,77*
Mujeres 12,58 -1,91*
Hombres 13,47 -1,65*

Ocupación    2019               2019/2018 (%)

Población ocupada (miles) 145,7 3,3
Mujeres 70,6 3,0
Hombres 75,0 3,6

Agricultura 0,3 300,0
Industria 17,9 -9,9
Construcción 7,7 3,7
Servicios 119,8 5,4

Tasa de empleo (%) 49,4 1,11*
Mujeres 44,9 0,83*
Hombres 54,4 1,43*

Fuente: INE - EPA. 

Los datos anuales corresponden al promedio de las cuatro encuestas trimestrales.

Evolución de la tasa de paro
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* Variación en puntos porcentuales (p.p.).
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El año 2019 cierra con una afiliación de 
182.866 personas, consolida seis años 
de crecimiento de las afiliaciones a la 
Seguridad Social y se alcanzan cotas 
máximas de afiliación. El Régimen 
General concentra el 83,7% de las afi-
liaciones, mientras que el Régimen 
Especial de Personas Trabajadoras 
Autónomas supone el 12,4 %.

Por sectores, la afiliación crece en la 
Construcción, los Servicios y el Pri-
mario. Desciende en la Industria. La 
Educación es la rama de actividad 
que más empleo genera, le sigue  
el Comercio.

Población afiliada

Fuente: Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones.Fuente: Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones.

     2019               2019/2018 (%)

Población afiliada 182.866 1,4

Por sector 
Primario  276 4,9
Industria y Energía 8.550 -3,2
Construcción 9.029 0,4
Servicios 165.011 1,7

Comercio  20.792 0,6
Administrativas y auxiliares  18.527 -2,1
Educación 21.662 4,3
Profesionales, científicas y técnicas  13.085 4,6
Administración Pública  11.625 4,0
Sanidad  13.602 1,7
Servicios sociales  9.605 0,2
Financieros y seguros  7.554 -1,5
Transporte y almacenamiento  8.959 2,5
Hostelería  10.486 2,3
Información y comunicaciones  8.614 0,6
Personal doméstico  7.032 -0,3
Recreativos y culturales  4.053 6,4
Alojamiento  1.600 10,0
Inmobiliarios 1.161 10,0
Otros servicios  6.654 0,1

Por régimen 182.866 1,4
Régimen General 153.020 1,7
Régimen Especial Agrario 168 6,3
Régimen Especial del Mar 491 -10,4
Régimen Esp. de personas empleadas del hogar 6.499 -0,2
Régimen Especial de Personas Autónomas 22.688 0,0

Educación es la rama de actividad  
con mayor empleo absoluto

21.662

3.2.   POBLACIÓN AFILIADA 
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Los 162.740 contratos registrados a 
personas residentes en Bilbao supo-
nen un crecimiento del 3,4 % en 2019, 
manteniendo desde 2013 la senda de 
crecimiento y es 2019 el ejercicio que 
más contratos ha registrado en, al me-
nos, los últimos 10 años. Sobresalen los 
contratos formalizados a los hombres 
y entre las personas del grupo de edad 
de 25 a 34 años, aunque los que más 
crecen son los contratos realizados a 
los más jóvenes, entre 16 y 24 años. El 
sector Servicios es el que protagoniza la 
mayor contratación. Nueve de cada diez 
contratos son temporales. 

El número de personas contratadas cre-
ce hasta las 46.900 con un índice de ro-
tación contractual de 3,47 contratos por 
persona.

Fuente: SEPE. 

     2019            2019/2018 (%)

Contratos registrados a residentes 162.740 3,4

Mujeres 80.413 5,4
Hombres 82.327 1,5

16 a 24 años 33.455 10,0
25 a 34 años 46.365 -1,0
35 a 44 años 39.935 1,2
45 y más años 42.985 5,6

Indefinidos 14.305 -4,4
Temporales 148.435 4,2

Primario 2.811 3,2
Industria 13.550 -1,3
Construcción 6.112 3,3
Servicios 140.267 3,9

Personas contratadas 46.900 2,3
Índice de rotación 3,47 1,0%

Perfiles con mayor crecimiento en contratacionesIncremento de contratos registrados  
a personas residentes en Bilbao

16-24

3.3.   CONTRATOS REGISTRADOS A RESIDENTES

Contratos registrados
3,4 %

Mujeres Temporales
10 % 3,9 %

16 a 24 años Servicios
5,4 % 4,2 %

3.1.   POBLACIÓN ACTIVA, OCUPACIÓN Y PARO
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Bilbao cierra 2019 con 22.301 personas 
paradas registradas, 1.171 menos que 
hace un año, consolidando el descen-
so iniciado en 2015, pero aún por enci-
ma de los registros previos a la última 
crisis. Disminuye entre todos los sec-
tores de edad considerados, salvo en 
el de 16 a 24 años.

A lo largo de 2019 el comportamiento 
del desempleo ha mejorado en todos 
los sectores de actividad, en todos los 
niveles de instrucción, así como en to-
das las categorías profesionales. Los 
parados de larga duración también 
disminuyen.

     2019               2019/2018 (%)

Población parada registrada (N) 22.301 -5,0

Mujeres 12.063 -4,5
Hombres 10.238 -5,6

16 a 24 años 1.530 4,7
25 a 34 años 3.833 -5,0
35 a 44 años 5.172 -9,4
45 y más años 11.766 -4,1

Hasta 6 meses 7.269 0,4
Más de 6 meses y 1 año 2.912 3,7
Más de 1 y 2 años 3.129 -7,3
Más de 2 y 3 años 1.788 -15,1
Más de 3 años 7.203 -9,3

Hasta obligatorios 13.646 -5,8
Bachiller 2.343 -6,7
Profesionales 3.172 -4,1
Universitarios 3.140 -1,0

Primario 428 -9,7
Industria 1.824 -5,6
Construcción 1.866 -6,1
Servicios 15.068 -4,2
Sin empleo anterior 3.115 -7,2

No cobra prestaciones 15.861 -10,4
Cobra prestaciones 6.440 11,5

Fuente: Lanbide. 

Datos correspondientes al mes de diciembre.

Evolución del paro registrado

3.4.   PARO REGISTRADO

El mayor descenso del paro  
se da en el tramo de edad 
de 35 a 44 años

-9,4 %

Tres cuartas partes  
de la población en desempleo  
no cobra prestaciones
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Fuente: INE - EPA. 

* Las variaciones de las tasas en puntos porcentuales (p.p.).
Los datos anuales corresponden al promedio de las cuatro encuestas trimestrales.

  2017 2018 2019                            
        2019/2018 

Población activa (miles) 163,7 165,6 167,5 1,9 1,1
Mujeres 77,7 80,3 80,8 0,5 0,7
Hombres 86,1 85,4 86,7 1,4 1,6

Tasa de actividad (16 y más años %) (*) 56,3 56,7 56,8 - 0,1*
Mujeres 50,3 51,6 51,4 - -0,2*
Hombres 63,1 62,4 62,9 : 0,5*

Población parada (miles) 26,2 24,6 21,9 -2,7 -10,9
Mujeres 12,3 11,7 10,2 -1,5 -12,8
Hombres 13,9 12,9 11,7 -1,2 -9,3

Tasa de paro (16 y más años %) (*) 16,0 14,8 13,1 - -1,8*
Mujeres  15,9 14,5 12,6 - -1,9*
Hombres  16,1 15,1 13,5 - -1,7* 

Población ocupada (miles)  137,6 141,0 145,7 4,7 3,3
Mujeres  65,3 68,6 70,6 2,0 3,0
Hombres 72,3 72,4 75,0 2,6 3,6 

Agricultura  0,3 0,1 0,3 0,2 300,0
Industria  18,6 19,9 17,9 -2,0 -9,9
Construcción  7,2 7,4 7,7 0,3 3,7
Servicios  111,4 113,7 119,8 6,1 5,4

Tasa de empleo (16 y más años %) (*) 47,3 48,3 49,4 - 1,1*
Mujeres  42,3 44,1 44,9 - 0,8*
Hombres  53,0 53,0 54,4 - 1,4*

  N                             %ACTIVIDAD, OCUPACIÓN Y PARO

3.1.   POBLACIÓN ACTIVA, OCUPACIÓN Y PARO
3.2.   POBLACIÓN AFILIADA
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Fuente: Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones.

  2017 2018 2019                            
       2019/2018 

Población afiliada 176.075 180.333 182.866 2.533 1,4

Por sector  
Primario  371  263 276 13 4,9
Industria y Energía 8.773  8.833 8.550 -283 -3,2
Construcción  8.673  8.992 9.029 37 0,4
Servicios  158.258  162.245 165.011 2.766 1,7

Comercio  20.558  20.677 20.792 115 0,6
Administrativas y auxiliares  18.427  18.920 18.527 -393 -2,1
Educación 19.767  20.760 21.662 902 4,3
Profesionales, científicas y técnicas  12.376  12.506 13.085 579 4,6
Administración Pública  10.760  11.180 11.625 445 4,0
Sanidad  13.127  13.377 13.602 225 1,7
Servicios sociales  9.085 9.589 9.605 16 0,2
Financieros y seguros  7.616  7.669 7.554 -115 -1,5
Transporte y almacenamiento  8.418  8.741 8.959 218 2,5
Hostelería  10.035  10.248 10.486 238 2,3
Información y comunicaciones  8.108  8.559 8.614 55 0,6
Personal doméstico  7.166  7.055 7.032 -23 -0,3
Recreativos y culturales  3.717  3.808 4.053 245 6,4
Alojamiento  1.370  1.454 1.600 146 10,0
Inmobiliarios 1.034 1.055 1.161 106 10,0
Otros servicios  6.694  6.647 6.654 7 0,1 

Por régimen  
Régimen General 146.210  150.421 153.020 2.599 1,7
Régimen Especial Agrario 154  158 168 10 6,3
Régimen Especial del Mar 526  548 491 -57 -10,4
Régimen Esp. de Empleadas del Hogar 6.602 6.509 6.499 -10 -0,2
Régimen Especial de Autónomos 22.583  22.697 22.688 -9 0,0

   N                            %POBLACIÓN AFILIADA

Datos correspondientes al mes de diciembre.
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Contratos registrados a residentes 148.610 157.387 162.740 5.353 3,4

Mujeres 73.781 76.310 80.413 4.103 5,4
Hombres 74.829 81.077 82.327 1.250 1,5

16 a 24 años 27.123 30.424 33.455 3.031 10,0
25 a 34 años 47.020 46.818 46.365 -453 -1,0
35 a 44 años 37.474 39.448 39.935 487 1,2
45 y más años 36.993 40.697 42.985 2.288 5,6

Indefinidos 12.812 14.959 14.305 -654 -4,4
Temporales 135.798 142.428 148.435 6.007 4,2

Primario 2.041 2.725 2.811 86 3,2
Industria 12.777 13.726 13.550 -176 -1,3
Construcción 5.793 5.918 6.112 194 3,3
Servicios 127.999 135.018 140.267 5.249 3,9

Personal directivo, técnico y científico 27.157 29.514 30.652 1.138 3,9
Personal administrativo y otros de oficina 10.717 11.732 11.926 194 1,7
Otro personal cualificado en servicios 53.636 54.737 56.015 1.278 2,3
Personal cualificado en industria 16.567 16.268 16.301 33 0,2
Personal No cualificado 40.228 44.847 47.492 2.645 5,9
Otro personal 305 289 354 65 22,5

Brecha de género: Contratos a residentes -0,71 -3,03 -1,18 2 -61,0

Personas contratadas 42.881 45.825 46.900 1.075 2,3
Índice de rotación 3,47 3,43 3,47 0,04 1,0

   N                            %

Fuente: SEPE. 

CONTRATOS REGISTRADOS A RESIDENTES
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018  

Población parada registrada (N) 25.150  23.472 22.301 -1.171 -5,0

Mujeres  13.533 12.632  12.063 -569 -4,5
Hombres  11.617 10.840 10.238  -602 -5,6

16 a 24 años  1.433  1.461  1.530 69 4,7
25 a 34 años  4.535  4.036  3.833 -203 -5,0
35 a 44 años  6.484  4.504  5.172 668 -14,8
45 y más años  12.698  12.268 11.766 -502 -4,1

Hasta 6 meses  7.463  7.241  7.269 28 0,4
Más de 6 meses y 1 año 3.128  2.807 2.912 105 3,7
Más de 1 año y 2 años  3.807  3.374 3.129 -245 -7,3 
Más de 2 años y 3 años  2.110  2.106 1.788 -318 -15,1
Más de 3 años  8.642 7.944  7.203 -741 -9,3

Hasta obligatorios  15.609  14.479 13.646 -833 -5,8
Bachiller  2.648  2.512 2.343 -169 -6,7
Profesionales  3.502  3.308 3.172 -136 -4,1
Universitarios  3.391  3.173 3.140 -33 -1,0

Primario  514  474 428 -46 -9,7
Industria  2.032  1.932 1.824 -108 -5,6
Construcción  2.334  1.988 1.866 -122 -6,1
Servicios  16.809  15.722 15.068 -654 -4,2
Sin empleo anterior  3.461  3.356 3.115 -241 -7,2

Directivos  583  568 564 -4 -0,7
Técnicos, científicos y prof. de apoyo  6.956  6.628 6.525 -103 -1,6
Administrativos  2.840  2.640 2.472 -168 -6,4
Otros cualificados 11.006  10.277 9.693 -584 -5,7
No cualificados  3.121  2.760 2.513 -247 -8,9
Resto 644  599 534 -65 -10,9  

No cobra prestaciones  19.135  17.695 15.861 -1.834 -10,4
Cobra prestaciones  6.015  5.777 6.440 663 11,5

   N                            %

Fuente: Lanbide. 

Datos correspondientes al mes de diciembre.

 POBLACIÓN PARADA REGISTRADA
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Bilbao cierra 2019 con 8.949 licencias de 
actividades económicas vinculadas a la 
actividad comercial y, aunque reduce su 
importancia relativa, sigue mantenién-
dose como la rama con mayor peso en 
el municipio (20,9 %). La oferta mino-
rista representa el 76,0 % del total con 
6.799 licencias, mientras que la mayo-
rista supone el 24,0 %, comportándose 
mejor que la minorista.

Los comercios minoristas de Alimen-
tación, bebidas y tabaco se mantienen 
como mayoritarios en cuanto al número 
licencias, con 1.985, seguidos de los de 
Textil y calzado, con 1.193. Entre el co-
mercio mayorista, el Comercio Interin-
dustrial vuelve a presentar el mayor nú-
mero de licencias, creciendo este último 
año hasta las 440.

Por su parte, el registro de empresas 
con personal asalariado vinculadas al 
Comercio inscritas en la Seguridad So-

cial mantiene la tendencia negativa 
hasta las 2.680, un -3,7 % menos que el 
año anterior. De ellas, 1.814 correspon-
den al Comercio Minorista, 668 al Ma-
yorista y 208 a la Venta y Reparación de 
Vehículos de motor. 

El colectivo de autónomos adscritos al 
sector también disminuye y finaliza el 
año con 5.847 personas, cifra un 1,5 % 
inferior a la del año anterior.

4.1. ACTIVIDADES COMERCIALES Y EMPRESARIALES

El comercio es el sector  
de actividad con más peso 
específico en Bilbao. En 
concreto, el comercio minorista 
lidera el número de licencias  
de actividad (20,9 %) 

Actividades Comercio Minorista 2019 2019/18 (%)

Alimentación, bebidas y tabaco 1.985 -1,6
Textil y calzado 1.193 -4,6
Productos farmacéuticos, belleza y droguería 503 -2,3
Equipamiento del hogar y construcción 977 -0,2
Muebles y equipamiento de oficina 174 8,7
Libros, periódicos, etc. 328 -2,4
Artículos de joyería 159 -0,6
Juguetes y artículos deportivos 139 6,1
Instrumentos médicos y ortopedias 150 2,7
Floristerías y similares 86 -1,1
Vehículos terrestres, aéreos y marítimos 372 6,9
Grandes almacenes y bazares 244 2,5
No realizado en establecimientos 275 5,0
Resto de actividades 218 -1,4

TOTAL ACTIVIDADES COMERCIO MINORISTA 6.799 -0,8

Actividades Comercio Mayorista 2019 2019/18 (%)

Comercio al por mayor 1.644 0,8
Materias primas agrarias 370 1,4
Textiles, confección, etc. 138 1,5
Productos farmacéuticos y del hogar 125 0,8
Artículos de comercio duradero 299 -3,2
Comercio interindustrial 440 3,0
Otro comercio al por mayor 272 0,7

Recuperación de productos 66 -1,5
Intermediarios de comercio 440 4,0

TOTAL ACTIVIDADES COMERCIO MAYORISTA 2.150 1,4

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Impuesto de Actividades Económicas.

Datos correspondientes al cuarto trimestre.

La actividad del comercio  
minorista representa el

76 %
con 6.799 licencias

La actividad del comercio  
mayorista representa el

24 % 
con 2.150 licencias
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4.2. DINAMISMO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL

Descienden las altas de licencias eco-
nómicas tanto en el comercio minoris-
ta como en el mayorista. Durante 2019 
se dieron de alta un total de 846 co-
mercios minoristas, 113 menos que un 
año antes, destacando por su número 
los de Alimentación, bebidas y tabaco, 
seguido de los de Textil y calzado. 

En el caso del comercio mayorista se 
registraron 204 altas, 23 menos que 
en 2018.

  2019 2019/18 (%)

Altas de actividad de Comercio Minorista 846 -11,8

Alimentación, bebidas y tabaco 296 -17,1
Textil y calzado 113 -20,4
Productos farmacéuticos, belleza y droguería 51 -12,1
Equipamiento del hogar y construcción 93 -11,4
Muebles y equipamiento de oficina 19 35,7
Libros y periódicos 27 -10,0
Artículos de joyería 7 -53,3
Juguetes y artículos deportivos 10 -16,7
Instrumentos médicos y ortopedias 9 28,6
Floristerías y similares 20 33,3
Vehículos terrestres, aéreos y marítimos 53 8,2
Grandes Almacenes y bazares 33 22,2
No realizado en establecimientos 83 -6,7
Resto comercio  32 -17,9  

Altas de actividad de comercio Mayorista 204 -10,1

Comercio al por mayor 143 -11,7
Materias primas agrarias 41 -8,9
Textiles, confección, etc. 14 -12,5
Productos farmacéuticos y del hogar 13 -23,5
Artículos de comercio duradero 24 -4,0
Comercio interindustrial 34 41,7
Otro comercio al por mayor 17 -51,4

Recuperación de productos 5 -44,4
Intermediarios de comercio 56 0,0

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Impuesto de Actividades Económicas.

Descienden las altas  
de actividad comercial 

Altas comercio 
minorista  

-11,8 %

Altas comercio 
mayorista  

-10,1 %
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4.3. EMPLEO ASALARIADO

El empleo asalariado en el comercio bil-
baíno recupera afiliaciones por segun-
do año consecutivo, aunque lo hace de 
manera muy leve, hasta alcanzar las 
20.792 personas. 

En el detalle de cada una de las agru-
paciones, crecen en el Comercio Mi-
norista y disminuyen en el caso del 

Mayorista y la Venta y reparación de 
vehículos.

Las personas afiliadas en el Régimen 
General y en el de Autónomos mantie-
nen la evolución divergente. Mientras 
las primeras, que suponen el 72 % del 
total, crecen, las segundas sufren una 
caída del -1,5 %. 

El número de personas empleadas 
en comercio asciende en un  
0,6 %, hasta alcanzar las

20.792  
personas

  2019 2019/18 (%)

Personas Empleadas  20.792 0,6

Comercio mayorista e intermediarios 4.952 -2,1
Comercio minorista 14.588 2,2
Venta y reparación de vehículos de motor 1.252 -7,3

Personas asalariadas 14.945 1,4
Personas autónomas 5.847 -1,5

Personas afiliadas en Régimen 
de Autónomos (     -1,5 %)28 %

Distribución del empleo según el tipo de afiliación

Personas afiliadas  en 
Régimen General (      1,4 %)72 %

Distribución del empleo  
asalariado en función  
del tipo de comercio

Venta y rep. automóviles  
(6 %)

Comercio minorista  
(70 ,2 %)

Comercio mayorista 
e intermediarios  
(23,8 %)
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4.4. CONSUMO EN LOS HOGARES

Según el último dato publicado por el EUSTAT, el gasto total en los hogares de 
Bizkaia fue de 16.561,63 millones de euros, importe un 0,8 % superior al del año 
previo y un 52,8 % del total de la CAE. El presupuesto dedicado a Vivienda es el 
que tiene mayor peso (34,8 %) seguido del de Alimentos y bebidas no alcohó-
licas (13,3 %).

El gasto medio por hogar en la Comunidad es de 34.423 euros, que desciende a 
33.915 euros en los municipios de más de 100.000 habitantes. 

   
 2019

Alimentos y bebidas no alcohólicas 2.199.073
Bebidas alcohólicas y tabaco 229.130
Vestido y calzado 710.909
Vivienda, agua, electricidad, gas y otros combustibles 5.767.745
Muebles, artículos del hogar y para su mantenimiento corriente 756.268
Sanidad 519.679
Transporte 1.644.381
Comunicaciones 454.037
Ocio y cultura 833.780
Enseñanza 289.561
Restaurantes y hoteles 1.834.068
Otros bienes y servicios  1.323.002

TOTAL GASTO DE CONSUMO EN LOS HOGARES 16.561.634

Fuente: EUSTAT. Estadística de Gasto Familiar (EGF).

Estructura del consumo de los hogares 2019  (Bizkaia)

Vivienda, agua, electricidad, 
gas y otros combustibles

Alimentos y bebidas  
no alcohólicas

Restaurantes  
y hoteles

Transporte

Bebidas 
alcohólicas  
y tabaco

Enseñanza

Ocio y cultura

Otros bienes  
y servicios

Vestido y calzado Sanidad

Muebles, artículos  
del hogar

Comunicaciones

Gasto de consumo en los hogares (Bizkaia)
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El sector comercial de Bizkaia acumula seis años consecutivos de crecimiento que 
se observan en el comportamiento positivo del índice de ventas, que se incrementa 
un 0,5 % en 2019. Dicho crecimiento tiene lugar gracias a la evolución positiva de las 
ventas del comercio Mayorista que crece un 1,3 %. 

Por su parte, el índice de Ventas del Comercio Minorista se mantiene estable en 
2019 en el conjunto de Bizkaia. Sube un 0,6 % la venta de productos de alimenta-
ción mientras que retrocede un 0,8 % la del resto de productos. La venta de com-
bustible para la automoción es el que más crece, un 2,5 %.

La matriculación de vehículos en Bizkaia retrocede un 3,1 % en el último año. El 
descenso se da en todas sus modalidades pero es más acusado en el caso de los 
particulares.

4.5. VENTAS DEL SECTOR

Matriculaciones de vehículos  2019 2019/18 (%)

Particulares 13.484 -4,1
Empresas 6.516 -0,5
Otros 268 13,5

TOTAL MATRICULACIONES DE VEHÍCULOS 20.268 -3,1

  2019 2019/18 (%)

Índice de ventas de Comercio 109,0 0,5

Índice Comercio minorista 106,9 0,0

Alimentación 104,8 0,6
Resto de productos 109,1 -0,8
Combustible para automoción 101,5 2,5

Índice Comercio mayorista 109,9 1,3

Fuente: EUSTAT.

Fuente: Faconauto.

Distribución de las ventas  
de automóviles en Bizkaia

Crecimiento del índice de venta  
del comercio en Bizkaia 

0,5 %

Particulares  
(67 %)

Empresas  
(32 %)

Otros 
(1 %)
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Alimentación, bebidas y tabaco 2.031 2.018 1.985 -33 -1,6

Textil y calzado 1.287 1.250 1.193 -57 -4,6

Productos farmaceuticos, belleza y droguería 512 515 503 -12 -2,3

Equipamiento del hogar y construcción 951 979 977 -2 -0,2

Muebles y equipamiento de oficina 159 160 174 14 8,7

Libros, periodicos, etc 353 336 328 -8 -2,4

Artículos de joyería 169 160 159 -1 -0,6

Juguetes y artículos deportivos 133 131 139 8 6,1

Instrumentos médicos y ortopedias 148 146 150 4 2,7

Floristerías y similares 89 87 86 -1 -1,1

Vehículos terrestres, aéreos y marítimos 333 348 372 24 6,9

Grandes almacenes y bazares 229 238 244 6 2,5

No realizado en establecimientos 271 262 275 13 5,0

Resto de actividades 212 221 218 -3 -1,4

TOTAL ACTIVIDADES COMERCIO MINORISTA 6.877 6.851 6.799 -52 -0,8

   N                            %

Datos correspondientes al cuarto trimestre.

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Impuesto de Actividades Económicas.

ACTIVIDADES ECONÓMICAS DE COMERCIO MINORISTA
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Comercio al por mayor 1.608 1.631 1.644 13 0,8

Materias primas agrarias 355 365 370 5 1,4

Textiles, confección, etc. 139 136 138 2 1,5

Productos farmacéuticos y del hogar 119 124 125 1 0,8

Artículos de comercio duradero 311 309 299 -10 -3,2

Comercio interindustrial 418 427 440 13 3,0

Otro comercio al por mayor 266 270 272 2 0,7

Recuperación de productos 65 67 66 -1 -1,5

Intermediarios de comercio 398 423 440 17 4,0

TOTAL COMERCIO MAYORISTA 2.071 2.121 2.150 29 1,4

   N                            %ACTIVIDADES ECONÓMICAS DE COMERCIO MAYORISTA

Datos correspondientes al cuarto trimestre.

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Impuesto de Actividades Económicas.
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Altas de actividad de Comercio minorista 925 959 846 -113 -11,8 
Alimentación, bebidas y tabaco 299 357 296 -61 -17,1
Textil y calzado 148 142 113 -29 -20,4
Productos farmaceuticos, belleza y droguería 54 58 51 -7 -12,1
Equipamiento del hogar y construcción 98 105 93 -12 -11,4
Muebles y equipamiento de oficina 9 14 19 5 35,7
Libros y periódicos 28 30 27 -3 -10,0
Artículos de joyería 15 15 7 -8 -53,3
Juguetes y artículos deportivos 22 12 10 -2 -16,7
Instrumentos médicos y ortopedias 17 7 9 2 28,6
Floristerías y similares 14 15 20 5 33,3
Vehículos terrestres, aéreos y marítimos 50 49 53 4 8,2
Grandes Almacenes y bazares 38 27 33 6 22,2
No realizado en establecimientos 95 89 83 -6 -6,7
Resto comercio  38 39 32 -7 -17,9

Altas de actividad de comercio Mayorista 216 227 204 -23 -10,1 
Comercio al por mayor 156 162 143 -19 -11,7
Materias primas agrarias 40 45 41 -4 -8,9
Textiles, confección, etc. 22 16 14 -2 -12,5
Productos farmacéuticos y del hogar 16 17 13 -4 -23,5
Artículos de comercio duradero 29 25 24 -1 -4,0
Comercio interindustrial 23 24 34 10 41,7
Otro comercio al por mayor 26 35 17 -18 -51,4
Mayorista Recuperación de productos 8 9 5 -4 -44,4
Mayorista Intermediarios de comercio 52 56 56 0 0,0

   N                            %COMERCIO MINORISTA Y MAYORISTA:  ALTAS

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. Impuesto de Actividades Económicas.
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Comercio mayorista e intermediarios 683 689 668 -21 -3,0

Comercio minorista 1.945 1.887 1.814 -73 -3,9

Venta y reparación de vehículos de motor 211 207 208 1 0,5

TOTAL EMPRESAS CON PERSONAL ASALARIADO 2.839 2.783 2.680 -103 -3,7

   N                            %EMPRESAS CON PERSONAL ASALARIADO

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Comercio minorista 4.072 4.004 3.938 -66 -1,6

Comercio mayorista 1.541 1.518 1.503 -15 -1,0

Venta y reparación de vehículos 429 415 406 -9 -2,2

TOTAL RÉGIMEN ESPECIAL DE AUTÓNOMOS 6.042 5.937 5.847 -90 -1,5 

   N                            %POBLACIÓN AFILIADA RÉGIMEN ESPECIAL AUTÓNOMOS COMERCIO

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Personas Empleadas 20.558 20.677 20.792 115 0,6

Comercio mayorista e intermediarios 5.006 5.058 4.952 -106 -2,1
Comercio minorista 14.184 14.269 14.588 319 2,2
Venta y reparación de vehículos de motor 1.368 1.350 1.252 -98 -7,3

Personas Asalariadas 14.515 14.740 14.945 205 1,4
Personas Autónomas 6.042 5.937 5.847 -90 -1,5

   N                            %PERSONAS EMPLEADAS COMERCIO

Fuente: Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones.

Datos correspondientes al mes de diciembre.
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Indice de Ventas de Comercio 108,4 108,5 109,0 0,5 0,5 

Índice Comercio minorista 106,2 106,9 106,9 0,0 0,0

Alimentación 103,7 104,2 104,8 0,6 0,6

Resto de productos 108,9 110 109,1 -0,9 -0,8

Combustible para automoción 99,4 99 101,5 2,5 2,5

Índice Comercio mayorista 110,0 108,5 109,9 1,4 1,3

   N                            %VENTAS DE COMERCIO

 
2018   2019    

Alimentos y bebidas no alcohólicas 2.192.012 € 13,3% 2.199.073 € 13,3%

Bebidas alcohólicas y tabaco 233.796 € 1,4% 229.130 € 1,4%

Vestido y calzado 805.951 € 4,9% 710.909 € 4,3%

Vivienda, agua, electricidad, gas y otros combustibles 5.544.177 € 33,7% 5.767.745 € 34,8%

Muebles, artículos del hogar y para su mantenimiento corriente 839.573 € 5,1% 756.268 € 4,6%

Sanidad 584.857 € 3,6% 519.679 € 3,1%

Transporte 1.614.762 € 9,8% 1.644.381 € 9,9%

Comunicaciones 471.366 € 2,9% 454.037 € 2,7%

Ocio y cultura 796.927 € 4,9% 833.780 € 5,0%

Enseñanza 262.239 € 1,6% 289.561 € 1,7%

Restaurantes y hoteles 1.724.160 € 10,5% 1.834.068 € 11,1%

Otros bienes y servicios  1.360.331 € 8,3% 1.323.002 € 8,0%

TOTAL GASTO DEL CONSUMO EN LOS HOGARES 16.430.149 €  16.561.634 €

Gasto total                       %  gasto Gasto total                          %  gastoESTRUCTURA DEL GASTO DEL CONSUMO EN LOS HOGARES

Fuente: EUSTAT.

Fuente: EUSTAT. Estadística de Gasto Familiar (EGF)
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Particulares 13.485 14.065 13.484 -581 -4,1

Empresas 6.065 6.552 6.516 -36 -0,5

Otros 323 310 268 -42 -13,5

TOTAL MATRICULACIONES DE VEHÍCULOS 19.873 20.927 20.268 -659 -3,1 

   N                            %MATRICULACIONES DE VEHÍCULOS 

Fuente: Faconauto.
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5.1.   ACTIVIDAD TURÍSTICA EN BILBAO

Según el Eustat, la oferta hotelera en 
Bilbao es de 83 establecimientos en el 
año 2019, 26 de ellos de categoría su-
perior y 57 de una y dos estrellas y pen-
siones. El conjunto de establecimien-
tos dispone de 4.335 habitaciones, el 
77 % en hoteles de tres y más estre-
llas. Los establecimientos cuentan con 
una media de 101 plazas, 254 en el caso 
de los de mayor categoría y 32 en los 
de inferior.

Las licencias económicas vinculadas al 
turismo crecen el 11,1 % hasta las 180, 
impulsadas por el incremento de la ac-
tividad en la oferta de hoteles y mote-

les (16,3 %) y de apartamentos y alo-
jamientos turísticos extra-hoteleros 
(22,2 %).

En relación a los indicadores de renta-
bilidad del sector, la tarifa media diaria 
(ADR) de los hoteles de Bilbao se si-
túa en 95,88 euros en el año 2019, un 
3,5 % más que el año anterior.

La tarifa media diaria de los 
hoteles se ha incrementado 
3,5 %, ascendiendo a

95,88 € 

Oferta de establecimientos hoteleros      2019         2019/2018 (%)

Establecimientos hoteleros 83 10,7
Tres y más estrellas 26 13,0
Una y dos estrellas y pensiones 57 9,6

Habitaciones ofertadas por día 4.335 6,3
Tres y más estrellas 3.343 6,2
Una y dos estrellas y pensiones 992 6,7

Plazas ofertadas por día 8.450 6,2
Tres y más estrellas 6.611 6,2
Una y dos estrellas y pensiones 1.839 6,4

Licencias de alojamiento      2019         2019/2018 (%)

Alojamiento Total 180 11,1
Hoteles y moteles 50 16,3
Hostales y pensiones 61 7,0
Fondas 14 7,7
Alojamientos turísticos extra-hoteleros 44 22,2
Resto alojamiento 11 -15,4

Fuente: Eustat y Diputación Foral de Bizkaia (Impuesto de Actividades Económicas).
Plazas hoteleras ofertadas  
por día

El 78,25 % de las 
plazas ofertadas por 
establecimientos hoteleros 
corresponden a hoteles de  
3, 4 y 5 estrellas

Tres y más 
estrellas  
(78,2%)

Una y dos estrellas  
y pensiones  
(21,8 %)
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5.2.   ENTRADA DE VIAJEROS, PROCEDENCIA Y PERNOCTACIONES

Bilbao cierra 2019 con 992.890 entradas 
de viajeros, 60.119 más que el año ante-
rior, cifra alcanzada especialmente gra-
cias al impulso del turismo foráneo, que 
crece el 8,0 %, casi tres puntos más que 
el nacional. De hecho, el número de tu-
ristas internacionales es cada vez más 
relevante, hasta el punto de que la rela-
ción entre unos y otros es cada año más 
equilibrada, situándose este año en 5,4 
puntos porcentuales de diferencia.

Entre las personas que provienen del 
Estado, destacan por su número las de 
Madrid, seguidas por las de Cataluña y 

la propia Comunidad Autónoma Vas-
ca. En cuanto al turismo internacional, 
predominan las personas procedentes 
de Francia, Alemania y Reino Unido, y 
destaca el avance en los últimos años 
de las procedentes de EE.UU. 

El número total de pernoctaciones en 
los establecimientos hoteleros de la 
Villa alcanzan las 1.901.622, suponen 
crecer el 5,7 % interanual, se reparten 
casi al 50 % entre personas naciona-
les y extranjeras, y son principalmen-
te en hoteles de mayor categoría (3, 4 
y 5 estrellas).

Evolución de la entrada de viajeros

1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000

0

       2019         2019/2018 (%)

Pernoctaciones 1.901.622 5,7
Hoteles de 3, 4 y 5 estrellas 1.464.075 5,6
Hoteles y pensiones de 1 y 2 estrellas 437.547 6,0

Nacionales 948.234 4,2
Extranjeras 953.388 7,3

Entradas de personas viajeras 992.890 6,4
Nacionales  522.972 5,1
Extranjeras 469.918 8,0

Estancia media (en días) 1,92 -0,5
Procedentes del Estado 1,81 -1,1
Procedentes del Extranjero 2,03 -0,5
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Procedencia de viajeros

47,3%
Extranjeros

Madrid 
(25,1 %)

Nacionales

52,7 %

Resto 
(31,3 %)

Valencia (5,8 %)

Andalucía 
(9,9 %)

Euskadi 
(13,1 %)

Cataluña 
(14,8 %)

EEUU(9,4 %)

Reino Unido 
(9,7 %)

Alemania 
(11,8 %)

Francia 
(12,5 %)

Resto 
(56,6 %)

• 6,4
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La actividad turística ligada a cruceros frena su actividad a lo largo del año 2019, 
ya que disminuye hasta los 50 el número de cruceros y se queda en 55.448 el de 
cruceristas.

El tráfico aéreo alcanza la cifra récord de 5.905.804 personas pasajeras en 2019, 
un 8 % más que el año anterior. Las nacionales se mantienen en un 57 % del total 
y con un crecimiento del 7,1%. Las personas viajeras internacionales aumentan un 
9,5 %. El número total de operaciones crece hasta las 51.591.

5.3 TURISMO DE CRUCEROS Y TRÁFICO AEROPUERTO

Turismo de cruceros  2019 2019/18 (%)

Cruceros 50 -15,3
Cruceristas 55.448 -35,9

Fuente: Puerto de Bilbao.

Turismo aéreo  2019 2019/18 (%)

N.º de pasajeros 5.905.804 8,0 
N.º de vuelos 51.591 3,3

Fuente: AENA.
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En 2019 Bilbao congrega a 224.615 personas delegadas y/o asistentes a los 1.406 
congresos y reuniones celebradas en la Villa, con una duración media de 1,81 días. 
El carácter principal de los congresos y las reuniones es el económico comercial, el 
mes con mayor actividad es noviembre y el número de asistentes predominante 
se mantiene en la horquilla de 50 a 150 personas participantes.

5.4. TURISMO DE CONGRESOS Y REUNIONES

Agosto Sept. Oct. Nov. Dic.

Estacionalidad de la actividad congresual
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  2019 2019/18 (%)

Congresos y reuniones 1.406 2,2
Asistentes 224.615 8,5
Duración media (días) 1,81 0,6

Fuente: Bilbao Convention Bureau.

Sectores de actividad

34,1 %

Economía  
y comercio

Público  
(4,7%) 

Universidad  
(8,5%) 

Otros 
(8,8%) 

Social-cultural 
(10,7%) 

Médico - sanitario  
(15,1%)

Científico  
(2,2%)

Tecnología 
(15,9%)
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Pernoctaciones de personas viajeras 1.749.402 1.798.518 1.901.622 103.104 5,7
Hoteles de 3, 4 y 5 estrellas 1.358.457 1.385.868 1.464.075 78.207 5,6
Hoteles y pensiones de 1 y 2 estrellas 390.945 412.650 437.547 24.897 6,0

Nacionales 946.547 909.807 948.234 38.427 4,2 
Extranjeras 802.855 888.738 953.388 64.650 7,3

Entradas de personas viajeras 913.006 932.771 992.890 60.119 6,4
Nacionales  513.975 497.486 522.972 25.486 5,1
Extranjeras 399.031 435.285 469.918 34.633 8,0

  2017 2018 2019 2019/2018 (%) 

Estancia media 1,92 1,93 1,92 -0,5
Procedentes del Estado 1,84 1,83 1,81 -1,1 
Procedentes del Extranjero 2,01 2,04 2,03 -0,5 

   N                            %ENTRADA PERSONAS VIAJERAS Y PERNOCTACIONES

ESTANCIA MEDIA

Fuente: Eustat.

Fuente: Eustat.
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Establecimientos hoteleros 74 75 83 8 10,7
Tres y más estrellas 23 23 26 3 13,0
Una y dos estrellas y pensiones 53 52 57 5 9,6

Habitaciones ofertadas por día 4.049 4.078 4.335 257 6,3
Tres y más estrellas 3.141 3.148 3.343 195 6,2
Una y dos estrellas y pensiones 908 930 992 62 6,7

Plazas ofertadas por día 7.891 7.953 8.450 497 6,2
Tres y más estrellas 6.204 6.224 6.611 387 6,2
Una y dos estrellas y pensiones 1.687 1.729 1.839 110 6,4

   N                            %OFERTA DE ESTABLECIMIENTOS HOTELEROS

Fuente: Eustat.

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Hostelería Alojamiento Total 144 162 180 18 11,1
Hoteles y moteles 41 43 50 7 16,3
Hostales y pensiones 54 57 61 4 7,0
Fondas 13 13 14 1 7,7
Resto alojamiento 36 49 55 6 12,2

   N                            %ACTIVIDADES DE ALOJAMIENTO (LICENCIAS)

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia (Impuesto de Actividades Económicas).
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6.1. LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN EN BILBAO

El European Innovation Scoreboard 
—Panel de Indicadores de Innovación 
Europeo— (EIS 2019) clasifica a los di-
ferentes países de la Unión Europea 
según el grado en que sus economías 
tienen capacidad y desarrollan activi-
dades en lo que a investigación, desa-
rrollo e innovación hace referencia.

La C.A. de Euskadi alcanza una pun-
tuación de 0,50 y se queda tan solo 
a dos centésimas de la media de la  
UE-28, que se sitúa en 0,52. Esto deja 
a Euskadi al nivel del grupo de países 
con alta innovación. Por su parte, Es-

paña se sitúa entre los países de inno-
vación moderada con un valor de 0,41.

Respecto a la media europea, nuestra 
comunidad autónoma sobresale en las 
dimensiones de «Recursos humanos», 
«Sistemas de investigación atractivos» 
y «Entorno favorable a la innovación», 
lo que significa la disponibilidad de una 
fuerza de trabajo altamente cualifica-
da e instruida, la competitividad inter-
nacional del entramado científico y la 
implantación de redes de banda ancha 
de alta velocidad, y el emprendimiento 
basado en la oportunidad.

Panel de Indicadores de Innovación Europeo (EIS 2019)

Fuente: Eustat.

0,52 0,50

0,41

0,80

0,70

0,60

0,50

0,40

0,30

0,20

0,10

0

Su
ec

ia
Fin

lan
dia

Dina
m

arc
a

País
es

 Bajo
s

Lu
xe

m
bu

rgo
Rein

o U
nid

o
Alem

an
ia

Bélg
ica

Aus
tri

a

Irla
nd

a
Fr

an
cia

UE-2
8

Es
to

nia
Eusk

ad
i

Por
tu

ga
l

Es
lov

en
ia

Ch
ipr

e

Ita
lia

M
alt

a

Grec
ia

Lit
ua

nia
Es

lov
aq

uia
Hun

gri
a

Le
to

nia
Polo

nia
Cr

oa
cia

Bulg
ari

a
Rum

an
ia

Esp
añ

a

Rep
úb

lica
 Ch

ec
a

Euskadi sobresale en las dimensiones de: 

Aspectos destacables en términos de investigación, desarrollo e innovación  
de Euskadi 

Fuerza de trabajo 
altamente 
cualificada

Competitividad 
internacional del 

entramado científico

Implantación  
de la  

banda ancha

Emprendimiento 
basado en la 
oportunidad

 Recursos 
humanos

Sistemas  
de investigación 
atractivos 

Entorno 
favorable a 
la innovación
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LAS EMPRESAS Y LA SOCIEDAD 
DE LA INFORMACIÓN

La penetración de internet en las 
empresas bilbaínas crece 0,3 puntos 
porcentuales en comparación con el 
año 2018 hasta alcanzar al 90,0 % 
del total de las empresas. En el 
caso de las empresas de diez y más 
empleos, el grado de penetración  
de acceso a la Red es ya del 100,0 %.

El 25,5 % de las empresas con acce-
so realiza operaciones de comercio 
electrónico, compras y/o ventas, a 
través de internet. Concretamen-
te el 23,7 % de las empresas reali-
zó compras, mientras que solo el 
6,4  % registró ventas on line. En 
el caso de los establecimientos de 
diez y más empleados, los porcen-
tajes se sitúan en el 32,3 % las em-
presas que han realizado compras 

electrónicas y en un 12,5 % cuando 
se trata de ventas.

Según los datos facilitados por  
EUSTAT, Instituto Vasco de Estadísti-
ca, se muestra una estabilización del 
número de empresas con presencia 
en internet en los últimos años. Con-
cretamente, en 2019, el 94,9 % de las 
empresas con diez y más trabajadores 
en Bilbao dispone de web propia.

Fuente: Encuesta Sociedad de la Información en las Empresas, Eustat.

  2019 (%)         2019/2018 (p.p.)

Empresas con acceso a Internet 90,0 0,3
De 10 y más empleos 100,0 0,8

Empresas con sitio web 54,8 0,9
De 10 y más empleos 94,9 0,8

Empresas que realizan comercio electrónico  25,5 1,2
De 10 y más empleos 37,5 7,1

Establecimientos que realizan compras  23,7 1,9
 De 10 y más empleos 32,3 9,2

Establecimientos que realizan ventas 6,4 -0,7
De 10 y más empleos 12,5 2,9

Equipamientos tecnológicos  
en las empresas de Bilbao

El

De las empresas de Bilbao  
con más de 10 trabajadores, el 

37,5 %
realizan operaciones de comercio 
 electrónico, siendo el

32,3 % 
las empresas que realizan compras  
a través de internet y el

12,5 %
 las que realizan ventas on line
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6,7 p.p.
Brecha digital 

LOS HOGARES Y LA SOCIEDAD 
DE LA INFORMACIÓN

Al igual que en otras sociedades avan-
zadas, los equipamientos electrónicos 
están cada vez más presentes en los 
hogares. Según datos correspondien-
tes al territorio de Bizkaia, en el último 
año el 80,1 % de la población de 15 y 
más años tiene al menos un ordena-
dor en el hogar, el 97,8 % dispone de un 
teléfono móvil y el 90,3 % disfruta de 
conexión a internet.

En lo que al uso de internet se refie-
re, hay que destacar que el 79,8 % de 
la población bilbaína de 15 y más años 
es usuaria de la red a finales de 2019. 
Este porcentaje supone un incremento 

de 2,7 puntos porcentuales respecto al 
año anterior.

Aun siendo elevado el acceso a la red, 
se observa todavía una brecha digital 
por el desigual uso de esta tecnología 
dependiendo de los sexos. En concre-
to, en 2019, el porcentaje de hombres 
residentes en Bilbao que ha utilizado 
internet (83,4 %) supera en 6,7 pun-
tos porcentuales la tasa media de 
conexión en el caso de las mujeres 
(76,7 %).

Fuente: Eustat. Encuesta de la sociedad de la información. Familias.

  2019          

Ordenador 80,1

Internet 90,3

Teléfono móvil 97,8

Parabólica 9,5

TV de pago 49,8

TV por cable 52,3

TV por Internet 26,0

Video 16,7

Disco para grabación TV 19,3

TOTAL (en miles) 988,4

Equipamientos de tecnologías  
de la información y las comunicaciones  
(Población de 15 y más años en %). Bizkaia

Población usuaria de internet

Población usuaria de internet

79,8 %

76,7 %
Mujeres  

83,4 %
Hombres
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En Bizkaia se contabilizan un 17,4  % 
de establecimientos innovadores en 
el periodo 2016-2018. En lo que se re-
fiere a establecimientos de 10 y más 
empleados el porcentaje alcanza el 
28,4 %, siendo el 30,1% para la CAE.

Estos datos reflejan la voluntad por 
mantener el impulso que tanto el te-
rritorio como la ciudad de Bilbao siguen 
procurando a las actividades de investi-
gación, desarrollo e innovación (I+D+i), 
y el apoyo a la capacitación de empre-
sas y personas para desarrollarlas.

En Bizkaia se realiza un gasto en acti-
vidades innovadoras de 1.408,22 mi-
llones de euros, concentrando este 
territorio el 50 % del gasto realizado 
por el conjunto de la CAE, e incremen-
tándose el gasto realizado en el año 
2017 en un 6,2 %.

Un total de 134 empresas de la Villa 
afirman haber desarrollado activida-
des de I+D a lo largo de 2018, un 5,6 % 
menos que el año anterior. Las empre-
sas emplearon un total de 3.956 tra-
bajadores para desarrollar estas fun-

ciones, de las cuales el 68,6 % (2.713) 
corresponden a personal investigador.
El desarrollo de las actividades de 
I+D ha originado un gasto interno de 
113,5 millones de euros, lo que supo-
ne un descenso del -5,6  % respecto  
a 2017.

En cuanto a la actividad inventiva, 
en 2019 se han registrado 4 solicitu-
des de patentes, 421 nuevas marcas 
comerciales, 15 modelos de utilidad, 
9 diseños industriales y 82 nombres 
comerciales.

6.2. INVESTIGACIÓN, DESARROLLO E INNOVACIÓN

Personal en actividades de I+D

Gasto en  I+D

113,5 millones €
(    5,6 %)
 
Gasto en Innovación

1.408 millones €
(    6,2 %)

Fuente: OEPM.

 2019 2019/2018 (%)

Patentes 4 100,0

Marcas 421 -12,7

Modelos de utilidad 15 36,4

Diseño industrial 9 12,5

Nombres comerciales 82 -7,9

Patentes y marcas. 
Solicitudes registradas en Bilbao

 

(-3,4 %)

2.713 
investigadores I+D

 1.243  
otro personal I+D

(-2,4 %)

6.1.   LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN EN BILBAO
6.2. INVESTIGACIÓN, DESARROLLO E INNOVACIÓN
6.3. LOS SERVICIOS AVANZADOS
6.4. LA UNIVERSIDAD COMO FUENTE DE INVESTIGACIÓN
6.5. ANEXO TABLAS



6.  SOCIEDAD  
DE LA INFORMACIÓN 
E INNOVACIÓN

64BILBAO  
2020ANUARIO  

SOCIECONÓMICO

1. POBLACIÓN 
2. ECONOMÍA Y EMPRESA
3. MERCADO DE TRABAJO 
4. COMERCIO
5. TURISMO

6.  SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN  
E INNOVACIÓN

7.  CULTURA 
8. VIVIENDA 
9. TRANSPORTE Y MEDIOAMBIENTE

Al finalizar 2019, 29.653 personas tra-
bajaban en el «sector» conocido como 
servicios avanzados en Bilbao, lo que 
supone una mejoría del 0,6 % respec-
to al empleo del año anterior. Algo 
más de la mitad (54,8 %) lo hace en el 
subsector de servicios profesionales, 
científicos y técnicos, en el que desta-
can las actividades jurídicas, de con-
tabilidad y consultoría empresarial.

Dentro del grupo de servicios de Infor-
mación y comunicaciones, destacan los 
servicios de programación y consultoría 
informática (4.694 personas); mientras 
que en el subsector de servicios Finan-
cieros y seguros, prácticamente la mi-
tad del empleo corresponde a activida-
des financieras (2.640 personas).

A lo largo del último año han sido 
las actividades de Información y Co-
municaciones las que mejor se han 
comportado en términos de creación 
de empleo, en concreto las de Tele-
comunicaciones y las Actividades ci-
nematográficas, de vídeo y de pro-

gramas de TV, grabación de sonido y 
edición musical.

Según publica EUSTAT a través del 
Directorio de Actividades Empresaria-
les (DIRAE), los establecimientos que 
desarrollan su actividad en el ámbito 
de los servicios avanzados en Bilbao 
en el año 2019 alcanzan los 8.277, ci-
fra superior en un 1,6 % a la del año 
anterior. La agrupación de servicios 
Profesionales, científicos y técnicos 
es la más numerosa (6.266 estable-
cimientos), seguida de la de activi-
dades Financieras y seguros (1.068) e 
Información y comunicaciones (943).

6.3. LOS SERVICIOS AVANZADOS

Servicios avanzados 

Información y comunicaciones 7.701 1,0 943 3,3

Actividades financieras   
5.708 0,9 1.068 1,3 y de seguros  

Actividades profesionales,  
16.244 0,2 6.266 1,4 científicas y técnicas

TOTAL SERVICIOS AVANZADOS 29.653 0,6 8.277 1,6

Empleo

2019             2019/2018 (%)2019                2019/2018 (%)

Empresas

Servicios avanzados en Bilbao (2019)

Información  
y comunicación 
26 %

Información  
y comunicación 
11,4 %

Actividades 
financieras  
y seguros 
19,2 %

Actividades 
financieras  
y seguros 
12,9 %

Actividades 
profesionales, 
científicas  
y técnicas 
54,8 %

Actividades profesionales, 
científicas y técnicas 
75,7 %

29.653 8.277  
Empleos Empresas

Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Económicas.
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6.4. LA UNIVERSIDAD COMO FUENTE DE INVESTIGACIÓN

La creciente e importante oferta uni-
versitaria y su consolidación presen-
tan a la ciudad de Bilbao como un 
referente en estudios superiores. La 
Villa cuenta con 18.547 estudiantes 
en el curso 2018/2019 sumando las 
matriculaciones en la Universidad del 
País Vasco (UPV/EHU), de titularidad 
pública, la Universidad de Deusto, pri-
vada, y la Universidad de Mondragón, 
también privada. 

El alumnado de la UPV/EHU, en su 
campus de Bilbao, suma 9.248 estu-
diantes en el curso 2018/2019, des-
tacando por su número los de las fa-
cultades de ingeniería y economía y 
empresa. Deusto reúne 9.122 personas 
matriculadas, dos de cada tres reali-
zando estudios de grado y el resto de 
doctorado o reglados no oficiales, y la 
Universidad de Mondragón 177, de las 
que la mayoría lo hacen en el Grado de 
Liderazgo Emprendedor e Innovación.

Esta presencia supone una gran 
apuesta por el capital humano y por 
acercar este conocimiento a la eco-
nomía productiva orientada a los 
servicios avanzados y de apoyo a la 
sociedad. La relevancia de la Univer-

sidad como generadora de saber y su 
transferencia a las empresas son un 
elemento clave para el desarrollo eco-
nómico y el bienestar.

Los últimos datos publicados por la 
Universidad del País Vasco, correspon-
dientes a 2019, señalan que han sido 
82 las solicitudes de registro de paten-
tes, un 36,7% más que en 2018.

Evolución de las patentes presentadas por la UPV/EHU 2000-2019

Fuente: UPV/EHU.
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EQUIPAMIENTOS TECNOLÓGICOS 
EN LAS EMPRESAS DE BILBAO (%)   2016 2017 2018 2019   2019/2018 (p.p.) 

 

Empresas con acceso a Internet 87,6 88,4 89,7 90,0 0,3

De 10 y más empleos 97,7 97,8 99,2 100,0 0,8 

Empresas con sitio web 56,3 56 53,9 54,8 0,9

De 10 y más empleos 90,5 89 94,1 94,9 0,8

Empresas que realizan comercio electrónico  29,3 28,9 24,3 25,5 1,2

De 10 y más empleos 28,2 28,6 30,4 37,5 7,1

Establecimientos que realizan compras  25,8 26,7 21,8 23,7 1,9

 De 10 y más empleos 24,5 24,6 23,1 32,3 9,2

Establecimientos que realizan ventas 9,1 8 7,1 6,4 -0,7

De 10 y más empleos 7,6 9,3 9,6 12,5 2,9

Fuente: Encuesta Sociedad de la Información en las Empresas, Eustat.
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   2017 2018 2019    
 

Mujeres 70,4 73,8 76,7

Hombres 76,1 80,9 83,4  

Brecha digital (p.p.) 5,7 7,1 6,7

TOTAL 73 77,1 79,8

   2015 2016 2017 2018 2018/2017 (%)    
 

Gasto en I+D (miles €) 117.484 118.214 120.161 113.454 -5,6

Empresas con actividades de I+D (nª) 174 124 142 134 -5,6   
  

Personal dedicado a I+D (nº) 4.227 3.964 4.053 3.956 -2,4

Personal investigador dedicado a I+D (nº) 2.825 2.626 2.808 2.713 -3,4

POBLACIÓN USUARIA DE INTERNET  
(% DE POBLACIÓN DE 15 Y MÁS AÑOS)

GASTO EN  I+D

Fuente: Encuesta Sociedad Información Familias, Eustat.

Fuente: Encuesta de I+D, Eustat.

p.p.: puntos porcentuales.
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Información y comunicaciones 7.701 1,0 943 3,3
Edición 570 0,0 99 1,0 

Actividades. cinematográficas, de vídeo y de programas de TV,  1.314 4,6 187 9,4 grabación de sonido y edición musical 

Telecomunicaciones 799 4,9 90 1,1

Programación consultoría y otras actividades relacionadas con la informática 4.694 1,5 500 3,5

Servicios de información 324 3,3 67 1,5

Actividades financieras y de seguros 5.708 0,9 1.068 1,3
Servicios financieros, excepto seguros y fondos de pensiones 2.640 1,2 334 1,2
Seguros, reaseguros y fondos de pensiones excepto Seguridad Social Obligatoria 1.612 6,3 103 0,0
Actividades auxiliares a los servicios financieros y a los seguros  1.456 0,7 631 2,9

Actividades profesionales, científicas y técnicas 16.244 0,2 6.266 1,4
Actividades jurídicas y de contabilidad 6.562 0,4 3.043 0,5
Actividades de las sedes centrales; actividades de consultoría 3.375 3,4 842 4,5 
de gestión empresarial  
Servicios técnicos de arquitectura e ingeniería; ensayos y análisis técnicos 3.161 1,8 1.177 0,5 
Investigación y desarrollo 452 2,5 44 7,3
Publicidad y estudios de mercado 1.252 8,1 455 0,0
Otras actividades profesionales, científicas y técnicas 1.296 6,8 664 4,2
Actividades veterinarias 146 4,3 41 0,0

TOTAL SERVICIOS AVANZADOS 29.653 0,6 8.277 1,6

SERVICIOS AVANZADOS

Empleo

2019                   2019/2018 %2019                    2019/2018 %

Empresas

Fuente: Eustat. Directorio de Actividades Económicas.
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7.1. INTRODUCCIÓN

El Observatorio de la Cultura1 de Fun-
dación Contemporánea en 2019 sitúa 
nuevamente a Bilbao en el tercer pues-
to del ranking de las ciudades del Esta-
do, por la calidad y la innovación de su 
oferta cultural. Sólo las propuestas de 
Madrid y Barcelona han presentado en 
los dos aspectos enjuiciados puntua-
ciones por encima de las obtenidas por 
la capital vizcaína.

Lo mejor del panorama cultural en el 
ranking nacional ha colocado en el 3er 
lugar al Museo Guggenheim (Obras 
maestras de la Kunsthalle Bremen: de 
Delacroix a Beckmann) que iguala su 
posición con la obtenida el año pasa-
do. Asciende una posición el Museo 
de Bellas Artes que pasa a la 12 y sube 
hasta la 28 Azkuna Zentroa-Alhóndi-
ga Bilbao (Consonni), tras haber esta-
do en el puesto 60. Mejora también el 
Bilbao BBK Live y recibe, por primera 
vez, menciones el festival BIME que se 
incorpora a la relación de las 86 institu-
ciones y actividades incorporadas a la 
clasificación nacional.

En cuanto al ranking 2019 sobre las 
mejores propuestas del año cultural en 
cada comunidad autónoma el resulta-
do para la CAE ha sido el siguiente:

“La cultura es el oxígeno 
 de la mentalidad y estilo  
de vida de un país. Sin ella  
se ahogaría y sucumbiría” 
 
Diego López Garrido,  
Fundación Alternativas

Bilbao es la tercera ciudad  
del estado en calidad e 
innovación de su oferta 
cultural, según el Observatorio 
de la Cultura de Fundación 
Contemporánea

Ranking de la CAPV de instituciones y actividades culturales 2019

66
77
88
99
99
99

1212
1212
1414
1414

11
11
33
44
55

Museo de Bellas Artes de Bilbao  
Bilbao

Museo Guggenheim  
Bilbao

Artium  
Vitoria-Gasteiz

Zinemaldia Festival de San Sebastián  
Donostia-San Sebastián

Tabakalera. Centro Internacional de 
Cultura Contemporánea. Donostia-San Sebastián  

Azkuna Zentroa 
Bilbao

Chillida Leku 
Hernani

Quincena Musical  
Donostia-San Sebastián

Museo san Telmo 
Donostia-S. Sebastián

Bilbao Arte 
Bilbao

Jazzaldia  
Donostia-S.Sebastián

Festival de Jazz 
Vitoria-Gasteiz

Teatro Principal 
Vitoria-Gasteiz

Teatro Arriaga  
Bilbao

Bilbao BBK Live 
Bilbao

66,7%

66,7%

44,4%

44,4%

38,9%

33,3%

22,2%

16,7%

13,9%

13,9%

11,1%

11,1%

13,9%

8,3%

8,3%1  Realizado por Fundación Contemporánea, mediante la consulta a un panel de expertos formado por profesionales 
relacionados con la cultura de reconocido prestigio así como responsables de áreas e instituciones culturales de la 
administración pública.
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A lo largo del año 2019 con el lema 
«Bilbao Kultura WOW» se han des-
plegado por la ciudad más de 120 ini-
ciativas entre festivales y programas 
culturales y de ocio promovidos por el 
ayuntamiento y por otras entidades 
públicas y privadas.

7.2.   ACTIVIDAD CULTURAL MUNICIPAL

Objetivos y programas  Nº actos Asistencia

Impulsar una programación cultural para el disfrute de la ciudadanía 800 99.648

INDICADORES DE LA ACTIVIDAD CULTURAL MUNICIPAL

Promover el libro y la lectura y el 
conocimiento literario, humanista, 
científico y poético

Consolidar el calendario de festivales 
de formato mediano

• Bidebarrieta Kulturgunea
• Apoyo a Ferias del Libro
• BilbaoPoesia
• Programación cultural Red Bibliotecas Municipales

• Bilboko Kalealdia
• Bilbao Antzerki Dantza 
• 61ª Edición de Zinebi
• FANT

 518 43.116

 

 282 56.532

Impulsar la creación en el ámbito de 
las artes escénicas

Fomentar la formación artística

Además: Certamen de Teatro Escolar, Artistas en residencia, Concursos literarios, Oferta de espacios de ensayo a compañías escénicas

• Bilbao Eszena
• Bilboko Zirkuitua
• Bilbao Teatro Infantil
• Gala teatro escolar

• Talleres Culturales

Apoyar la creación y producción cultural 158 9.396

 78 8.264

 

 282 56.532

Potenciar la identidad cultural  
de Bilbao

• Bilbao Izan
• Dantza Plazetan
• Udaberriko Bertso Saioak
• Gala Bilbainadas

Promocionar la identidad vasca a través de la cultura 249 11.882

 249 11.882

1.  
Impulsar una programación 
cultural para el disfrute de la 

ciudadanía.

2. 
Apoyar la creación y 
producción cultural.

3.  
Promocionar la identidad 

vasca a través de la cultura.

4 
Favorecer el acceso a  
la cultura de toda la 

ciudadanía.

5.  
Fortalecer la cultura de 

proximidad en los barrios.

La actividad cultural del Bilbao se guía  
por 5 objetivos principales:

[.../...]
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La calle como escenario para la cultura

Incrementar los programas culturales 
descentralizados

• Programación de calle
• Un verano de Cine

• Kultura Barrutik: programación en 8 distritos
• Expodistrito
• Bilbao Distrito Jazz
• Conciertos Corales Navidad
• BLV-Art

Fortalecer la cultura de proximidad en los barrios 295 47.079

Nº TOTAL DE ACTOS CULTURALES ORGANIZADOS Y DE ASISTENTES 1.880 205.590

 370 36.565
 8 1.020

 159 28.902
 88 13.200
 6 1.332
 14 2.800
 28 845

Fuente: Ayuntamiento de Bilbao.

Con cinco objetivos principales y un 
ambicioso programa cultural se han 
desplegado por toda la ciudad 1.880 
actos a los que han asistido más de 
205.000 personas (sin contar las 
747.247 que han accedido a las bibliote-
cas) a lo largo del año.

Objetivos y programas  Nº actos Asistencia

Favorecer el acceso a la cultura de toda la ciudadanía 378 37.585

[.../...]

Actividades culturales organizadas 
en 2019:

1.880  
actos  

205.590  
asistentes

La calle como escenario 
para la cultura: en 2019  
se han organizado 

378  
actos 

188
actividades culturales  
gratuitas más que  
el año pasado 
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7.3.   TEATRO, DANZA Y MÚSICA

En 2019 el Teatro Arriaga ha pro-
gramado 96 espectáculos que han 
supuesto 227 funciones y atraído 
a un total de 130.304 personas. 
Con un promedio de 574 espec-
tadores por función, el teatro ha 
abierto sus puertas 200 días en 
este año.

De los 96 espectáculos ofrecidos, 
34 han sido montajes teatrales, 12 
de danza, 30 conciertos, 8 óperas, 4 
musicales, 1 zarzuela y 7 de activida-
des diversas.

En el año 2019 el Palacio Euskal-
duna ha desarrollado su actividad 
cultural a través de 362 represen-
taciones que han supuesto la ven-
ta 160.429 entradas.

Los espectáculos teatrales, con 122 
funciones, siguen concentrando la 
mayor parte de los actos. En la música 
destacan los 72 conciertos de orques-
ta, la programación de Música–Musika 
con 70 representaciones, los concier-
tos y recitales con 38, la ópera con 21 
y la zarzuela con 6. El ballet y la danza 
con 12 funciones y otros 21 actos de di-
verso carácter completan el año cultu-
ral del Palacio.

El Teatro Campos Elíseos Antzokia, 
Bilbao Eszena–Centro de recursos tea-
trales, Bilborock, Pabellón 6, hACERIA 
arteak, Kafe Antzokia, La Fundición, 
Muelle 3 Danza y Sala Kontainer Are-
toa complementan la relación de los 
equipamientos escénicos y salas de 
conciertos más importantes de la villa.

 

96
espectáculos

227 
funciones

130.304
entradas

12
Danza

7
Actividades 

diversas

34
Teatro

8
Óperas

122
Teatro

21
Óperas

 

38
Recitales

30
Conciertos

4
Musicales

12
Danza

72
Orquesta

70
Música–Musika

21
Otros

362
espectáculos 

160.429
entradas

6
Zarzuelas

1
Zarzuela
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Museo de Bellas Artes y Museo  
Guggenheim vuelven a ser en 2019 lo 
mejor del año cultural en la CAE en opi-
nión de los panelistas del observatorio 
de la Cultura de la Fundación Contem-
poránea.

El Museo Guggenheim Bilbao ha al-
canzado en 2019 la cifra de 1.170.669 
visitantes, de los que el 69 % son pro-
cedentes del extranjero. Entre estos 
predominan, por su número, los visi-
tantes procedentes de Francia bas-
tante distanciados de los que llegan 
de Gran Bretaña, Alemania, EE.UU. e 
Italia. El 9 % de los visitantes que aco-
ge el Museo proceden del País Vasco, 
mayoritariamente de Bizkaia.

Una mirada atrás: Giorgio Morandi y 
los maestros antiguos fue vista por 
702.010 personas. Descuellan tam-
bién entre las exposiciones Jenny Hol-
zer: Retrospectiva, Lucio Fontana: En el 
umbral y, junto a ellas, por su grado de 
aceptación Gerhard Richter: Marinas.

El Museo de Bellas Artes de Bilbao ha 
acogido en 2019 a 250.742 visitantes, 
De entre ellos, los que llegan del extran-
jero suponen el 25,8 % del total. Del 

resto de visitantes a la pinacoteca el 
57,4 % procede de distintos lugares de 
la Comunidad Autónoma de Euskadi.

La gran retrospectiva Zuloaga (1870-
1945) y las películas y fotografías de  
Los Zubiaurre. Memoria Gráfica, han 
sido dos de las más importantes 
muestras del año. Sin olvidar la expo-
sición «Después del 68» que, iniciada 
en 2018, fue en ese año la propuesta 
cultural más valorada de la CAE, por el 
Observatorio de la Cultura de la Fun-
dación Contemporánea. 

Museo Vasco —del que merecen des-
tacarse las buenas cifras de visitantes 
(100.614 en 2019)—, Museo Diocesano 
de Arte Sacro-Eleizmuseoa, Arkeolo-
gi Museoa, Museo de Reproducciones 
Artísticas, Marítimo Ría de Bilbao, en-
tre los más populares, completan la 
oferta museística de la ciudad.

7.4.   MUSEOS

Visitantes 2019

Guggenheim 1.170.669

Bellas Artes 250.742

Fuente: Museo Guggenheim Bilbao, Museo  
de Bellas Artes y Ayuntamiento de Bilbao.
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La considerable oferta de bibliotecas, 
hemerotecas y centros de documenta-
ción e investigación a disposición de la 
ciudadanía de Bilbao se concreta, en el 
ámbito de los servicios de carácter pú-
blico, en la Biblioteca Foral de Bizkaia y 
en la completa y amplia red  de biblio-
tecas municipales.

En concreto, a la actividad de la Biblio-
teca Central de Bidebarrieta, hay que 
añadir la desplegada en las 14 biblio-
tecas municipales repartidas por los 
distritos de Begoña, Deusto, Uribarri, 
Otxarkoaga-Txurdinaga, Ibaiondo, Re-
kalde y Basurto-Zorroza, además de 
Bilbao Musika como biblioteca espe-
cializada con fondos exclusivamente 
musicales.

En 2019, los préstamos en las biblio-
tecas aumentan un 3,8 % y crece un 
1,7 % el número de personas usuarias 
con carné bibliotecario. Además me-
jora un 3,2 % la asistencia física a las 
bibliotecas y aumenta el tamaño de la 
colección que albergan (0,8 %).

La red de recursos se completa con 
otros espacios bibliófilos vinculados a 

infraestructuras museísticas (Bellas 
Artes, Guggenheim, Museo Vasco…); 
a la universidad, como la Biblioteca de 
la Universidad de Deusto que contie-
ne cerca de un millón de volúmenes 
impresos; al ámbito público con la es-
pecial relevancia del fondo bibliográ-
fico y hemerográfico, de la Biblioteca 
Foral de Bizkaia que alcanza casi los 
300.000 volúmenes,  y a otro tipo de 
recursos (Medioteka de la Alhóndiga o 
Azkue Biblioteka, entre otros).

7.5.  BIBLIOTECAS

Indicadores de bibliotecas 2019

Asistencia 747.247

Préstamos 307.672 

Tamaño de la Colección 490.609

Usuarios con Carné 121.395

Fuente: Bibliotecas Municipales de Bilbao.

Fuente: Liburutegiak (Flickr).

Los préstamos en las bibliotecas 
aumentan un 

3,8%

Crece el número de personas  
que acceden a las bibliotecas 
públicas de Bilbao con 

747.247 
visitas al año
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82,1 m2

Superficie

8.1. CARACTERÍSTICAS DE LAS VIVIENDAS Y LOCALES EN BILBAO

Bilbao cuenta con un parque de 
164.375 viviendas, según la última ac-
tualización de la Estadística municipal 
de Vivienda, de las que el 99,9 % son 
familiares, y el resto pertenece a la ca-
tegoría de establecimientos colectivos 
(residencias, hoteles, conventos o si-
milares). El 89,6 % del total de vivien-
das familiares de la villa está cataloga-
do como vivienda principal. Además, 
el 55,4 % se encuentra en edificios de 
más de 20 viviendas y tan solo el 1,2 % 
es de tipo unifamiliar o bifamiliar.

En cuanto a las características estruc-
turales, la antigüedad media de las 
viviendas familiares es de 52,8 años y 
la superficie útil media es de 82,1 m2. 
El 72,0 % tiene entre 4 y 5 habitacio-
nes, el 68,5 % refiere solo un baño 
y el 84,3 % cuenta al menos con un  
ascensor.

Según los últimos datos publicados, 
en 2019 la CAE cuenta con 1.060.530 
viviendas, de las que el 51,8 % se ubi-
ca en Bizkaia y el 15,5 % en Bilbao. 

Densidad de viviendas por territorio Características generales  
de las viviendas en Bilbao

1
Ascensor
(84,3 %)

1
Baño

(68,5 %)

4-5
Habitaciones

(72 %)

52,8 años
Antigüedad

Viviendas familiares

Número viviendas Total Total Principales Resto colectivo

C.A. de Euskadi 1.060.530 1.059.466 903.758 155.708 1.064

Araba/Álava 165.883 165.639 137.877 27.762 244

Bizkaia 549.015 548.503 472.597 75.906 512

Gipuzkoa 345.632 345.324 293.284 52.040 308

Bilbao 164.375 164.164 147.112 17.052 211

Donostia/San Sebastián 92.879 92.753 77.634 15.119 126

Vitoria-Gasteiz 118.706 118.536 105.415 13.121 170

Fuente: EUSTAT. Estadística Municipal de Vivienda

Establecimiento

BIZKAIA
51,8 % GUIPUZKOA

32,6 %

ARABA/ÁLAVA
15,6 %
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VIVIENDA NUEVA Y USADA
La estadística de Oferta Inmobiliaria 
elaborada desde el Departamento de 
Vivienda de Gobierno Vasco muestra 
como en 2019 el precio de las viviendas 
nuevas libres en Bilbao se establece en 
3.601,2 €/m2, lo que representa un as-
censo del 2,9 %, y un precio medio to-
tal de 335,3 miles de euros.

Por el contrario, y para este mismo pe-
riodo, el precio de las viviendas de se-
gunda mano desciende un -0,6 % inte-
ranual, pasando a 3.329,0 €/m2 en 2019. 
El precio medio total de la vivienda usa-
da alcanza los 322,9 miles de euros.

Por territorios, crece el precio por me-
tro cuadrado de la vivienda nueva en 
los tres territorios y en la CAPV. Y ocu-
rre justo lo contrario con el precio de la 
usada, con descensos en todos los te-
rritorios y en la CAE.

8.2. OFERTA INMOBILIARIA

Viviendas nuevas libres Viviendas usadas

Precio vivienda  

CAPV 3.427,37  289,1  2.704,42  232,1 

Bizkaia 3.434,06  301,3  2.764,00  241,8 

Araba/Álava 2.765,37  267,1  2.392,10  203,3 

Gipuzkoa 3.555,49  279,0  2.714,15  221,9 

Bilbao metropolitano 3.513,88  312,3  2.897,64  256,3 

Bilbao 3.601,19  335,3  3.328,98  322,9 

Deusto-San Ignacio 4.903,13  391,1  3.365,41  323,6 

Uribarri - - 2.807,61  209,9 

Otxarkoaga - - 2.489,34  207,4 

Bolueta 3.169,49  317,6  2.913,28  229,9 

Casco Viejo - - 2.928,27  248,7 

Abando - - 4.275,97  510,2 

Rekalde - - 2.907,31  233,6 

Basurto - - 2.866,02  224,8 

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

precio/vivienda  
(miles €)

precio/vivienda  
(miles €)

precio/m2  
(€)

precio/m2  
(€)

(-) Sin valor por muestra insuficiente.

Asciende el precio de la vivienda 
nueva en Bilbao

2,9%

Datos correspondientes al cuarto trimestre de 2019.
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TRANSACCIONES INMOBILIARIAS
La Estadística de Transacciones Inmo-
biliarias, elaborada por el Ministerio 
de Fomento basada en datos de com-
pra-venta de viviendas elevadas a es-
critura pública ante notario, establece 
una bajada del 10,4 % en el número de 
viviendas transmitidas durante el año 
2019. Al cierre del año han sido 3.732 
operaciones las que se han realizado.

En 2019, la vivienda libre acumula el 
98,4  % de las transacciones totales, lo 
que supone un retroceso interanual del 

8,1 % en el número de operaciones. La 
vivienda protegida registra 58 opera-
ciones, un 64,8 % menos que el año 
anterior.

Las transacciones de vivienda de nue-
va construcción descienden respecto 
al año 2018 un 57,5 %. En el caso de las 
de segunda mano, el comportamien-
to también es negativo, registrándose 
3.555 operaciones, lo que supone 193 
menos que el año anterior y una caída 
porcentual del 5,1 %.

Perfil de las transacciones de viviendas

Libre 
(98,4%)

Protegida 
(1,6 %)

Segunda 
mano  
(95,3%)

Nueva  
construcción 
(4,7 %)

Fuente: Ministerio de Fomento.
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ALQUILER DE VIVIENDA
Según la Estadística sobre Oferta In-
mobiliaria, en el año 2019 el alquiler 
medio de una vivienda en Bilbao crece 
un 5,9 % respecto al año anterior y si-
túa la renta media en 1.147,4 €/mes.

Por territorios, Gipuzkoa lidera el cos-
te medio de alquiler, 1.136,7 €/mes, 
un -7,6 % menos que en 2018. Le si-
gue Bizkaia, con 1.014,2 €/mes, y Ara-

ba, que pese a tener el menor coste, 
917,5 €/ mes, es el que más incremento 
interanual presenta, el 6,5 %.
 

Aumenta el precio medio  
del alquiler de una vivienda  
en Bilbao

5,9 %

Renta mensual media alquiler       2019         2019/2018 (%)

CAPV  1.044,69  1,6
Bizkaia 1.014,18  5,4
Araba/Álava 917,49  6,5
Gipuzkoa 1.136,67  -7,6

Bilbao metropolitano 1.004,57  1,8

Bilbao 1.147,44  5,9

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

*Se recogen sólo las rentas de las viviendas colectivas.

Coste medio de alquiler mensual por territorio histórico

GIPUZKOA
1.136,7 €/mes

ARABA/ÁLAVA
917,5 €/mes

BIZKAIA
1.014,2 €/mes
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LOCALES COMERCIALES, 
GARAJES, TRASTEROS  
Y OFICINAS

Según los datos facilitados por el De-
partamento de Medio Ambiente, Pla-
nificación Territorial y Vivienda del Go-
bierno Vasco, el precio de los locales 
comerciales libres que se ofrecen en 
Bilbao asciende a 2.058,2 €/m2, supe-
rior al de los tres territorios y la propia 
CAPV. El alquiler en la ciudad alcanza 
los 1.539,0 €/mes, también superior 
al del resto de ámbitos. Tanto el pre-
cio en venta como en alquiler dismi-
nuyen en términos interanuales, un 
-5,4 % y -15,3 %, respectivamente.

Los garajes libres en Bilbao tienen un 
precio medio de venta de 27.190,3 € 
en 2019, un -14,3  % menos que el 
año anterior, pero aún muy supe- 
rior al de la CAPV y resto de terri- 
torios. 

Por último, el precio de venta libre de 
trasteros en Bilbao cae un -22,2  % 
hasta los 893,2 €/m2 en 2019.

En Bilbao, y según esta misma es-
tadística, Las oficinas tienen un 
precio de venta de 2.471,7 €/m2 y el 
alquiler de estos locales alcanza los 
1.095,2 €/mes, un -7,0 % y un -13,1 % 
menos que en 2018.

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

Garajes 

CAPV  21.779,8  79,3  15.788,0  53,6
Bizkaia 22.729,4  70,9  15.078,7  46,5 
Araba/Álava 15.160,2  - 17.900,1  50,0 
Gipuzkoa 22.950,1  100,6  16.607,7  68,1 

Bilbao 27.190,3  - - -

Venta (€)        Alquiler (€/mes) Venta (€)        Alquiler (€/mes)

Libres Protegidos

Trasteros 

CAPV  1.021,4  - 668,9  13,5 
Bizkaia 997,9  - 686,1  12,5  
Araba/Álava 817,9  - 626,3  13,0  
Gipuzkoa 1.113,2  - 640,1  15,6 

Bilbao 893,2  - 734,9  -

Venta (€/m2)   Alquiler (€/mes) Venta (€/m2)  Alquiler (€/mes)

Libres Protegidos

Oficinas 

CAPV  2.067,3  988,3  -9,8 -8,2
Bizkaia 2.143,4  1.026,2  -8,1 -12,4
Araba/Álava 1.707,3  747,1  -7,5 13,7
Gipuzkoa 2.104,9  1.058,6  -12,3 9,8

Bilbao 2.471,7  1.095,2  -7,0 -13,1

comerciales 

CAPV  1.646,9  1.112,7  -6,9  -10,7 
Bizkaia 1.722,8  1.052,0  -5,3  -12,2 
Araba/Álava 1.342,2  1.036,9  -2,9  -0,4 
Gipuzkoa 1.731,4  1.344,5  -9,7  -12,3 

Bilbao 2.058,2  1.539,0  -5,4  -15,3 

LibresLibres 2019/2018 (%)2019/2018 (%)

(-) Celdas con muestra insuficiente.

Venta (€/m2)    Alquiler (€/mes)Venta (€/m2)   Alquiler (€/mes) Venta (€/m2)  Alquiler (€/mes)Venta (€/m2)  Alquiler (€/mes)
Locales

8.1.   CARACTERÍSTICAS DE LAS VIVIENDAS Y LOCALES EN BILBAO
8.2.   OFERTA INMOBILIARIA
8.3.   ANEXO TABLAS



8.  VIVIENDA 82BILBAO  
2020ANUARIO  

SOCIECONÓMICO

1. POBLACIÓN 
2. ECONOMÍA Y EMPRESA
3. MERCADO DE TRABAJO 
4. COMERCIO
5. TURISMO

6.  SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN  
E INNOVACIÓN

7.  CULTURA 
8. VIVIENDA 
9. TRANSPORTE Y MEDIOAMBIENTE

8.1.   CARACTERÍSTICAS DE LAS VIVIENDAS Y LOCALES EN BILBAO
8.2.   OFERTA INMOBILIARIA
8.3.   ANEXO TABLAS

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Visados Vivienda Total (Bizkaia) 2.882 3.471 4.157 686 19,8
Obra nueva 2.643 3.306 3.922 616 18,6
Ampliación y/o reforma 239 165 235 70 42,4

Licitación Obra Pública Total (Bizkaia) 507.685 569.552 639.070 69.518 12,2
Edificación (miles EUR) 176.589 121.827 171.967 50.140 41,2
Obra civil (miles EUR) 331.096 447.725 467.103 19.378 4,3

Transacciones vivienda (n.) 3.698 4.164 3.732 -432 -10,4

   N                            %VIVIENDA Y CONSTRUCCIÓN

Fuente: Ministerio de Fomento y SEOPAN.
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VIVIENDAS DE LA C.A.
DE EUSKADI POR ÁMBITOS
TERRITORIALES SEGÚN TIPO

Fuente: EUSTAT. Estadística Municipal de Viviendas.

Total   
Vivienda
familiar

Vivienda
principal Resto Establecimiento

colectivo

2018

Total   
Vivienda
familiar

Vivienda
principal Resto Establecimiento

colectivo

2019

  2017 2018 2019 2019/2018 (%)                            
    

Transacciones inmobiliarias 3.698 4.164 3.732 -10,4

Vivienda libre 3.620 3.999 3.674 -8,1

Vivienda protegida 78 165 58 -64,8   
 

Vivienda nueva 265 416 177 -57,5

Vivienda segunda mano 3.433 3.748 3.555 -5,1

TRANSACCIONES INMOBILIARIAS

Fuente: Ministerio de Fomento. Estadística de Transacciones Inmobiliarias.

  

C.A. de Euskadi 1.054.610 1.053.539 898.198 155.341 1.071 1.060.530 1.059.466 903.758 155.708 1.064
Araba/Álava 164.790 164.549 137.064 27.485 241 165.883 165.639 137.877 27.762 244 
Bizkaia 546.333 545.817 469.521 76.296 516 549.015 548.503 472.597 75.906 512
Gipuzkoa 343.487 343.173 291.613 51.560 314 345.632 345.324 293.284 52.040 308

Bilbao 163.696 163.483 146.301 17.182 213 164.375 164.164 147.112 17.052 211
Donostia / San Sebastián 92.164 92.035 77.219 14.816 129 92.879 92.753 77.634 15.119 126
Vitoria-Gasteiz 118.149 117.981 104.745 13.236 168 118.706 118.536 105.415 13.121 170
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2018 2019 2018/2019 (%)

  

CAPV 3.247,71  270,4  2.755,60  236,0 3.427,37  289,1  2.704,42  232,1  5,53  6,91  -1,86  -1,67

Bizkaia 3.250,54  276,2  2.839,30  248,0 3.434,06  301,3  2.764,00  241,8  5,65  9,08  -2,65  -2,52

Araba/Álava 2.528,70  216,2  2.400,70  200,4 2.765,37  267,1  2.392,10  203,3  9,36  23,57  -0,36  1,45

Gipuzkoa 3.408,80  271,7  2.728,30  222,5 3.555,49  279,0  2.714,15  221,9  4,30  2,69  -0,52  -0,29

Bilbao metropolitano* 3.307,45  285,2  2.965,60  262,0 3.513,88  312,3  2.897,64  256,3  6,24  9,50  -2,29  -2,17

Bilbao 3.500,11  296,3  3.348,80  312,9 3.601,19  335,3  3.328,98  322,9  2,89  13,14  -0,59  3,18

Deusto-San Ignacio - - 3.357,40  290,5 4.903,13  391,1  3.365,41  323,6  - - 0,24  11,40

Uribarri - - 3.016,60  237,8 - - 2.807,61  209,9  - - -6,93  -11,72

Otxarkoaga - - 2.708,40  234,6 - - 2.489,34  207,4  - - -8,09  -11,61

Bolueta 3.363,11  318,7  2.931,70  237,1 3.169,49  317,6  2.913,28  229,9  -5,76  -0,33  -0,63  -3,04

Casco Viejo - - 2.967,00  241,6 - - 2.928,27  248,7  - - -1,31  2,94

Abando - - 4.278,60  488,3 - - 4.275,97  510,2  - - -0,06  4,48

Rekalde - - 2.933,60  225,1 - - 2.907,31  233,6  - - -0,90  3,76

Basurto - - 2.882,80  235,9 - - 2.866,02  224,8  - - -0,58  -4,70

Viviendas nuevas 
libres

precio 
vivienda  
(miles €)

precio/m2  
(€)

Viviendas nuevas 
libres

precio 
vivienda  
(miles €)

precio/m2  
(€)

Viviendas nuevas 
libres

precio 
vivienda  
(miles €)

precio/m2  
(€)

Viviendas 
usadas

precio 
vivienda  
(miles €)

precio/m2  
(€)

Viviendas 
usadas

precio 
vivienda  
(miles €)

precio/m2  
(€)

Viviendas 
usadas

precio 
vivienda  
(miles €)

precio/m2  
(€)

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

(-) Sin valor por muestra insuficiente.

PRECIO MEDIO  
DE LA VIVIENDA
NUEVA LIBRE Y USADA 
EN VENTA 
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  2017 2018 2019 2019/2018 (%)                            
        

CAPV 944,28  1.028,36  1.044,69  1,6
Bizkaia 955,55  962,17  1.014,18  5,4
Araba/Álava 709,74  861,49  917,49  6,5 
Gipuzkoa 1.028,00  1.229,56  1.136,67  -7,6 

Bilbao metropolitano 979,97  987,04  1.004,57  1,8

Bilbao 1.052,19  1.084,01  1.147,44  5,9 

Deusto-San Ignacio - - - -

Uribarri - - - -

Otxarkoaga - - - -

Bolueta - - - -

Casco Viejo 962,18  - - -

Abando 1.187,07  1.213,70  1.292,46  6,5

Rekalde 859,29  - - -

Basurto - - - -

 RENTA TOTAL MENSUAL MEDIA DE LA VIVIENDA LIBRE EN ALQUILER 

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

*  Se recogen sólo las rentas de las viviendas colectivas.
(-) Sin valor por muestra insuficiente.
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CAPV 1.862,4  1.280,0  1.769,3  1.246,0  1.646,9  1.112,7  -6,9 -10,7

Bizkaia 1.993,4  1.316,4  1.818,8  1.198,4  1.722,8  1.052,0  -5,3 -12,2 
Araba/Álava 1.380,3  1.036,3  1.382,1  1.040,7  1.342,2  1.036,9  -2,9 -0,4

Gipuzkoa 2.033,6  1.413,7  1.917,0  1.533,3  1.731,4  1.344,5  -9,7 -12,3

Bilbao 2.494,8  2.056,9  2.175,1  1.817,5  2.058,2  1.539,0  -5,4 -15,3

LOCALES COMERCIALES

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

Venta 
precio/m2 (€)

Alquiler 
renta/mes

2017

Venta 
precio/m2 (€)

Alquiler 
renta/mes

2018

Venta 
precio/m2 (€)

Alquiler 
renta/mes

2019

% Venta % Alquiler

2019/2018 (%)

  

CAPV 22.842,8  88,8  16.113,3  51,5  21.779,8  79,3  15.788,0  53,6  -4,7  -10,7  -2,0  4,1 

Bizkaia 23.735,0  81,1  15.534,9  39,8  22.729,4  70,9  15.078,7  46,5  -4,2  -12,5  -2,9  17,0  
Araba/Álava 15.673,0  - - - 15.160,2  - 17.900,1  50,0  -3,3   -  -  -

Gipuzkoa 24.323,2  111,9  17.380,6  70,1  22.950,1  100,6  16.607,7  68,1  -5,6  -10,2  -4,4  -2,8 

Bilbao 31.718,6  120,5  - - 27.190,3  - - - - 14,3   -  -

GARAJES

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

2018

Libres Protegidos

Alquiler 
renta/mes

Alquiler 
renta/mes

Venta 
precio

Venta 
precio

2019

Libres Protegidos

Alquiler 
renta/mes

Alquiler 
renta/mes

Venta 
precio

Venta 
precio

2019/2018 (%)

Libres Protegidos

Alquiler 
renta/mes

Alquiler 
renta/mes

Venta 
precio

Venta 
precio

(-) Celdas con muestra insuficiente.
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CAPV 1.110,6  - 702,7  11,6  1.021,4  - 668,9  13,5  -8,0  - -4,8  16,2 

Bizkaia 1.083,7  - 717,2  9,8  997,9  - 686,1  12,5  -7,9  - -4,3  26,6  
Araba/Álava - - - 13,0  817,9  - 626,3  13,0  - - - 0,0 

Gipuzkoa 1.324,2  - 678,4  13,4  1.113,2  - 640,1  15,6  -15,9  - -5,6  16,0  

Bilbao 1.148,7  - 742,7  - 893,2  - 734,9  - -22,2  - -1,0  -

TRASTEROS

Fuente: Departamento de Medio Ambiente, Planificación Territorial y Vivienda. Encuesta sobre Oferta Inmobiliaria.

2018

Libres Protegidos

Alquiler 
renta/mes

Alquiler 
renta/mes

Venta 
precio

Venta 
precio

2019

Libres Protegidos

Alquiler 
renta/mes

Alquiler 
renta/mes

Venta 
precio

Venta 
precio

2019/2018 (%)

Libres Protegidos

Alquiler 
renta/mes

Alquiler 
renta/mes

Venta 
precio

Venta 
precio

(-) Celdas con muestra insuficiente.
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9.1. TRANSPORTE Y MOVILIDAD

TRANSPORTE URBANO  
Y METROPOLITANO

Según los datos publicados por el Con-
sorcio de Transportes de Bizkaia, a lo lar-
go del año 2019 el transporte público en 
Bilbao suma 119,4 millones de viajeros, 
considerando en esta cifra los viajes rea-
lizados en Metro Bilbao, Bilbobus y Eus-
koTran. Se produce así un ascenso del 
0,8% respecto al año anterior.

El número de pasajeros transportados 
por Metro Bilbao en 2019 sube un 1,8 %. 
Se registran en el año un total de 91,6 
millones de validaciones, 1,7 millones 
de viajes más que el año precedente.

El servicio de transporte colectivo ur-
bano de la Villa, Bilbobus, ha trans-

Las políticas en materia de movilidad urbana, transporte y medio am-
biente de Bilbao son competencia del Área de Movilidad y Sostenibi-
lidad del Ayuntamiento, que se encarga de garantizar a la ciudada-
nía seguridad, comodidad, calidad y eficiencia de dichos servicios, así 
como la accesibilidad universal y el control medioambiental del muni-
cipio, para lograr así una ciudad más sostenible. Lo hace al amparo del 
Plan de Movilidad Urbana Sostenible 2015-2030 de la Villa de Bilbao.

Destacan entre sus objetivos:

portado 24,8 millones de usuarios 
en 2019, experimentando un des-
censo del 2,9 % respecto al año an-
terior, en total 0,7 miles de usuarios 
menos. 

El servicio de tranvía, EuskoTran, pre-
senta un balance positivo en el últi-
mo año superando ligeramente los 
tres millones de viajes, lo que supo-
ne un incremento del 2,2 %.La implementación de 

políticas sostenibles en 
el transporte público 
colectivo urbano.

1. 

2. 

3. 

Favorecer un reparto modal 
de movilidad que priorice 
a los medios de transporte 
menos contaminantes.

Promover el uso de la 
bicicleta en la ciudad 
como modo de transporte 
sostenible.

  2019 2019/18 (%)

Transporte urbano y metropolitano  119.436.940 0,8 
(Nº personas viajeras) 

Metro Bilbao 91.570.101 1,8

Bilbobus 24.807.326 -2,9

EuskoTran 3.059.513 2,2

Fuente: Consorcio de Transportes de Bizkaia.

Crece el número de personas 
usuarias del transporte urbano  
y metropolitano de Bilbao

0,8% 
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TRANSPORTE AÉREO

El aeropuerto de Bilbao suma 
5.905.804 pasajeros en 2019, lo que 
representa un incremento del tráfi-
co aéreo del 8,0 % en términos inte-
ranuales, contar con 436.398 pasaje-
ros más y acercarse a la cifra de seis 
millones de pasajeros. 

El número de pasajeros en vuelos co-
merciales internacionales crece un 
9,5 % asentando la tendencia de los 
últimos años. Se consolida también la 
del tráfico nacional, con un incremen-
to del 7,1 % respecto al año anterior.

En el año 2019 se han operado 51.591 
vuelos en el aeropuerto de Loiu, lo que 

Crece el número de pasajeros/as  
en el aeropuerto de Bilbao

8%

supone un aumento del 3,3 % respec-
to al año anterior, 1.625 vuelos más.

Vueling, Lufthansa, Iberia, y AirEuro-
pa copan el ranking de compañías aé-
reas con mayor número de viajeros en 
2019, concentrando el 39,6 %, 9,5 %, 
9,3 % y 7,8 % de pasajeros, respecti-
vamente, y sumando en su conjunto 
el 66,2  % del flujo anual de viajeros 
del aeropuerto.

       2019         2019/2018 (%)

En vuelos comerciales (Bilbao) 5.896.868 8,1
Nacionales 3.349.081 7,1
Internacionales 2.547.787 9,5

Mercancías (Tn.) 979.811 -19,4

TOTAL PASAJEROS/AS 5.905.804 8,0

       2019         2019/2018 (%)

Vuelos comerciales 49.380 3,8
Nacionales 27.520 3,7
Internacionales 21.860 4,0

TOTAL VUELOS 51.591 3,3

Compañías aéreas con mayor número de viajeros

39,6 %

Resto33,8 %

7,8 %

9,3 %

9,5 %

Fuente: Aena.
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TRANSPORTE MARÍTIMO

Al cierre del año 2019 el puerto de Bilbao 
alcanza los 35,6 millones de toneladas 
transportadas, dato que representa un 
ligero descenso interanual del 0,4 %.

Del total del tráfico de mercancías, el 
58,7 % corresponde a graneles líquidos, 

el 13,2% a sólidos y el 28,1 % a mercan-
cía general.

El tráfico de contenedores también ha 
descendido respecto a 2018, un 1,6 %, 
registrándose un total de 628.425 
TEUS gestionados.

Tráfico de mercancías

20.821.508 tn
Líquidos

9.944.824 tn
Mercancía general

       2019         2019/2018 (%)

Tráfico portuario (toneladas) 35.562.269 -0,4

Tráfico de mercancías 35.447.537 -0,4
Graneles líquidos 20.821.508 1,6
Graneles sólidos 4.681.205 -1,6
Mercancía general 9.944.824 -3,8

Tráfico local y avituallamiento 114.732 2,5
Contenedores (en TEUS) 628.425 -1,6

Pasajeros/as 160.544 -20,0
Cruceristas 55.448 -34,1
Cruceros 50 -15,3

Fuente: Puertos del Estado.

4.681.205 tn
Sólidos
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LA APUESTA POR LA SOSTENIBILIDAD

El Ayuntamiento de Bilbao apuesta por impulsar la sostenibilidad 
medioambiental en la ciudad apoyando iniciativas de diferente calado. 

Entre los proyectos que se han realizado a lo largo de 2019 destacan:

9.2. MEDIOAMBIENTE

GENERACIÓN Y GESTIÓN DE RESIDUOS

Según los datos publicados por el Observatorio de Residuos de la Diputación Foral 
de Bizkaia, la generación de residuos domésticos de la Villa alcanza un volumen 
total de 124.384 toneladas en el año 2019. Se alcanza así una tasa de generación 
de residuos domésticos per cápita de 357,7 kilos anuales, logrando una reducción 
de 1,0% sobre el dato registrado en 2018.

La recogida en masa desciende un 4,1 % y representa el 73,9 % del volumen total 
de residuos domésticos, un total de 91.874 toneladas. La recogida selectiva, por 
su parte, suma 32.510 toneladas, con un incremento muy significativo del 25,2 %.

La consolidación del límite 
de velocidad a 30 km/h, 
expuesto como modelo 
de buenas prácticas en 
diferentes conferencias.

La campaña “Birziklatu!-
¡Recicla!” para concienciar 
sobre la importancia del 
reciclaje de los residuos 
urbanos en los hogares, 
llevada a cabo en 30 centros 
escolares de Bilbao.

El concurso de ideas 
empresariales de turismo 
sostenible para el  
Casco Viejo.

1. 

2. 

3. 

       2019         2019/2018 (%)

Residuos domésticos (toneladas) 124.384 2,2

Recogida en masa 91.874 -4,1
Recogida selectiva 32.510 25,2

Papel - cartón 11.214 4,1
Vidrio 7.588 -2,8
Voluminosos 3.375 67,8
Envases 5.893 9,8

Residuos domésticos (kg/hab./año) 357,7 -1,0

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia. 
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  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Metro Bilbao 88.172.137 89.918.810 91.570.101 1.651.291 1,8

Bilbobus 25.458.104 25.549.503 24.807.326 -742.177 -2,9

EuskoTran 2.906.916 2.992.842 3.059.513 66.671 2,2

TOTAL VIAJEROS 116.537.157 118.461.155 119.436.940 975.785 0,8

   N                            %TRANSPORTE URBANO Y METROPOLITANO

Fuente: Consorcio de Transportes de Bizkaia.

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

En vuelos comerciales (Bilbao) 4.965.325 5.455.867 5.896.868 441.001 8,1
Nacionales 2.831.655 3.128.309 3.349.081 220.772 7,1
Internacionales 2.133.670 2.327.558 2.547.787 220.229 9,5

Mercancías (toneladas) 1.956.389 1.215.589 979.811 -235.778 -19,4

TOTAL PASAJEROS 4.973.809 5.469.406 5.905.804 436.398 8,0

Vuelos comerciales 44.455 47.567 49.380 1.813 3,8
Nacionales 25.173 26.547 27.520 973 3,7
Internacionales 19.282 21.020 21.860 840 4,0

TOTAL VUELOS 46.990 49.966 51.591 1.625 3,3

   N                            %TRANSPORTE AÉREO

Fuente: Aena

9.1.   TRANSPORTE Y MOVILIDAD
9.2.   MEDIOAMBIENTE
9.3.   ANEXO TABLAS



9.  TRANSPORTE  
Y MEDIOAMBIENTE

94BILBAO  
2020ANUARIO  

SOCIECONÓMICO

1. POBLACIÓN 
2. ECONOMÍA Y EMPRESA
3. MERCADO DE TRABAJO 
4. COMERCIO
5. TURISMO

6.  SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN  
E INNOVACIÓN

7.  CULTURA 
8. VIVIENDA 
9. TRANSPORTE Y MEDIOAMBIENTE

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Tráfico portuario 34.306.674 35.695.401 35.562.269 -133.132 -0,4

Tráfico de mercancías 34.194.982 35.583.490 35.447.537 -135.953 -0,4

Graneles líquidos 19.783.840 20.490.544 20.821.508 330.965 1,6

Graneles sólidos 4.543.164 4.757.894 4.681.205 -76.689 -1,6

Mercancía general 9.867.978 10.335.052 9.944.824 -390.228 -3,8

Tráfico local y avituallamiento 111.692 111.911 114.732 2.821 2,5

Contenedores (en TEUS) 604.871 638.447 628.425 -10.022 -1,6

Pasajeros/as 186.546 200.631 160.544 -40.087 -20,0

Cruceristas 84.209 84.157 55.448 -28.709 -34,1

Cruceros 61 59 50 -9 -15,3

   N                            %TRANSPORTE MARÍTIMO

Fuente: Puertos del Estado.

9.1.   TRANSPORTE Y MOVILIDAD
9.2.   MEDIOAMBIENTE
9.3.   ANEXO TABLAS



9.  TRANSPORTE  
Y MEDIOAMBIENTE

95BILBAO  
2020ANUARIO  

SOCIECONÓMICO

1. POBLACIÓN 
2. ECONOMÍA Y EMPRESA
3. MERCADO DE TRABAJO 
4. COMERCIO
5. TURISMO

6.  SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN  
E INNOVACIÓN

7.  CULTURA 
8. VIVIENDA 
9. TRANSPORTE Y MEDIOAMBIENTE

  2017 2018 2019                            
              2019/2018 

Residuos domésticos (toneladas) 122.454 121.753 124.384 2.631 2,2

Recogida en masa 96.603 95.796 91.874 -3.922 -4,1

Recogida selectiva 24.519 25.957 32.510 6.553 25,2

Papel - cartón 11.225 10.775 11.214 439 4,1

Vidrio 6.917 7.803 7.588 -215 -2,8

Voluminosos 1.349 2.011 3.375 1.364 67,8

Envases 5.028 5.368 5.893 525 9,8

Reutilización   1.363  

Biorresiduo   3.077  

Residuos domésticos (kg/hab./año) 354,8 361,35 357,7 -4 -1,0

   N                            %GENERACIÓN DE RESIDUOS

Fuente: Diputación Foral de Bizkaia.
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