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1. Contexto, objetivos y
metodologia utilizada en
este estudio
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BILBAO, ESPACIO DE ATRACCION, LOCALIZACION Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES INNOVADORAS

Bilbao ha e xperimentado un vigoroso proceso de revitalizacion en la década de los afios noventa, que ha transformado la imagen de la ciudad y la vida de sus
ciudadanos y ciudadanas. Bilbao ha pasado a ser una ciudad conocida y reconocida en el mundo, singularmente por el atractivo cultural del Museo Guggenheim
(uno de los maximos exponentes del arte moderno en el ambito internacional), pero también por otras infraestructuras emblematicas. Desde un punto de vista
econoémico, se ha pasado de un tejido industrial basado en sec tores industriales obsoletos a un mode rnoy co mpetitivo te jido empresarial, cada vez mas
diversificado en sectores emergentes y de futuro, asistido por un consolidado sector de servicios avanzados.

Frente a estos innegables avances, todavia tene mos aspec tos c laves en lo s que deb emos mejorar. Debemos segu ir a vanzando en e | d esarrollo d e las
capacidades que requiere la creciente globalizaciéon de la economia, tales como el nivel de idiomas, el dominio de las tecnologias, la capacidad de trabajo en red,
la vocacion de e mprendizaje, ... La sociedad bilbaina necesita, pues, al igual que el conjunto de Biz kaia y Euskadi, abordar una “ segunda transformacioén” para
seguir siendo competitiva y para poder mantener el nivel de bienestar que hemos alcanzado y hacer frente a las nuevas necesidades sociales.

Esta segunda transformacién precisa muy especialmente del de sarrollo en n uestra ciudad de sectores de alto valor. Disponemos de un ambiente idoneo y
atractivo que debe ser utilizado para la atraccion y desarrollo de empresas ligadas a la sociedad del conocim iento, la investigacion, el desarrollo y la
innovacioén y la creatividad, por lo que es necesa rio identificar los sectores que pueden albergan nuevos yacimientos de empleo de calidad y con potencial de
desarrollo que permitan garantizar la sostenibilidad de nuestra ciudad en el terreno productivo.

En este contexto, el Ayuntamiento de Bilbao, a través de Lan Ekintza-Bilbao (Agencia de Desarrollo Local creada en 1989 por el Ayuntamiento como instrumento
para mejorar la empleabilidad de las personasy apoyar la actividad comercial y empresarial en el municipio), realiza una labor continua de bu squeda de
sectores de oportunidad que permitan el desarrollo de nuestro municipio.

LAS INDUSTRIAS CREATIVAS

Se puede estimar que este sector representa en Europa el 4% del PIB, llegando en algunos paises como Reino Unido a alcanzar el 8%. La facturacion de
las industrias creativas europeas fue de 654.000 millones de euros en 2003, creciendo un 12,3% mas rapido que el total de la economia de la Unién Europea
y empleando 5,6 millones de personas.

Esta tendencia europea se repite a nivel mundial. EI comercio mundial de bienes y servicios de las industrias creativas crecié una media del 8,7% anualmente del
2000 al 2005, segun las cifras aportadas por la Conferencia de Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD), alcanzando en 2005 los 445.200
millones de ddlares.
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OBJETIVO PRINCIPAL

El objetivo principal que se persigue con este estudio es obtener la informacién necesaria para liderar, junto a otros agentes institucionales y econémicos,
un proyecto integral de promocidn del sector de las industrias creativas en Bilbao.

OBJETIVOS COMPLEMENTARIOS

Conocer el diagnéstico del sector en Bilbao que permita poder realizar un seguimiento de la evolucién del mismo.
Identificar buenas practicas que permitan orientar futuras actuaciones de promocion del sector en Bilbao.

Seguir consolidando una importante presencia de Lan Ekintza-Bilbao entre las empresas y los agentes institucionales, econémicos y sociales relevantes en
el desarrollo de Bilbao.
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FASES

El estudio se ha desarrollado en 3 grandes fases, de acuerdo al siguiente esquema:

Fase 1:
Preparacioén

Definicién de una
categorizacion del
macrosector valida para
su aplicacién
al caso de Bilbao

Identificacion y analisis
de informacion
existente

Identificacion de
agentes clave

@ilhan Lan Ekintza

Fase 2:
Determinacion
de los sectores
de oportunidad

Contactos
preparatorios

ENTREVISTAS
SECTORIALES

Valoracion del potencial
de los diferentes
sectores y
determinacion
de los sectores
de oportunidad

Estudio sobre el potencial de las Industrias Creativas en Bilbao

Pag.

Fase 3:
Determinacion
de las lineas
estratégicas de

actuacion para el
desarrollo del
sector




FUENTES DE INFORMACION

a) Cuantitativas

En cuanto al analisis cuantitativo, los datos relativos al municipio de Bilbao corresponden a la explotacién estadistica de los registros de las empresas dadas de alta
en el Impuesto sobre Actividades Econd micas, gestionado por el Area de Economia y Hacienda del Ayun tamiento de Bilbao, que ofre ce informacién sobre el
numero de empresas en cada actividad, la antigliedad de las mismas, el estrato de empleo y su ubicacién dentro del municipio (distrito y barrio).

También se han utiliz ado datos a nivel de la CAPV proporcionados por el E ustat - Instituto Vasco de Es tadistica, cara a es timar el empleo generado por las
empresas creativas bilbainas.

b) Cualitativas

Se han utiliz ado informes sobre el se ctor disponibles a nivel internacional y local, y se han e xtraido potenciales e strategias para su desarrollo a pa rtir de
buenas practicas identificadas a nivel internacional.

Se han mantenido entrevistas p ersonales con empresas, asociaciones representativas y r ecursos de promocién de los principales sectores que in tegran las
industrias creativas, al objeto de identificar su situacion y necesidades especificas en el caso de Bilbao y de poder valorar su potencial previsible de desarrollo.
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2. El sector de las
Industrias Creativas



Se trata de un concepto relativamente novedoso, por lo que existen diferentes definiciones.
La propuesta del Departamento de Cultura, Medios y Deportes del Reino Unido es la mas citada:

"Aquellas industrias que tienen su origen en la creatividad, talento y habilidades individuales que tienen un potencial para la creacién de empleo y
rigueza a través de la generacién y explotacion de la propiedad intelectual."

El término "industria creativa" e "indus tria cultural" se usan a veces como sinénimos. En otras ocasiones se argumenta que la industria cultural es de hecho una
especializacion de la industria creativa, pues algunas disciplinas de la industria creativa (como el disefio grafico aplicado a la comunicacion de empresas o la
publicidad) no pueden considerarse cultura.

La definicion de la UNESCO define a la industria creativa a partir de la definicion de industria cultural. Para la UNESCO, el término industria cultural se refiere a
aquellas industrias que combinan la ¢ reacion, la produccion y la comercializacion de con tenidos creativos que sean intangibles y de naturaleza cultural. E stos
contenidos estan normalmente protegidos por copyright, y pueden tomar la forma de un b ien o servicio. Asi, las industrias culturales incluyen generalmente los
sectores editorial, multimedia, audiovisual, fonografico, producciones cinematograficas, artesania y disefo. El término industria creativa supone un conjunto mas
amplio de actividades, que incluye a las industrias culturales mas toda produccion artistica o cultural, ya sean espectaculos o bienes producidos individualmente.
Asi, las industrias creativas son aquellas en las que el producto o servicio contiene un elemento artistico o creativo substancia, e incluyen sectores como
la arquitectura y publicidad.

La definicion de la UNESCO y ofras similares consideran importante que tales eventos, bienes, productos y servicios culturales e stén protegidos por leyes de
propiedad intelectual y copyright, aunque tampoco lo consideran imprescindible. Lo cierto es que buena parte de las industrias culturales siguen trabajando con el
modelo de propiedad intelectual, aunque las que estan mas basadas en tecnologias de la informacién tienden a buscar modelos alternativos.
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ECONOMIA CREATIVA Y ENTORNO URBANO

La industria creativa es un fenédmeno fundamentalmente urbano. La importancia creciente de la cultura y de las industrias culturales como factor de crecimiento,
de creacion de empleo y de afirmacién de la identidad local es hoy ampliamente reconocida por urbanistas y otros actores que intervienen en la planificacion de las
ciudades. La “economia creativa” se alimenta del dinamismo cultural y artistico del entorno urbano local.

La UNESCO defiende que las ciudades son el espacio natural para el desarrollo de este sector, afirmacion que sustenta en los siguientes argumentos:

Las ciudades albergan al conjunto de ag entes c ulturales implicados en la cadena c reativa, desde el momento de la creacién hasta las fases de
produccion y distribucion de los bienes y servicios culturales;

Las ciudades son espacios creativos que juegan un rol de "semilleros"; poseen un gran potencial para encauzar la creatividad y, mediante la creacion de
redes de cooperacion con otras ciudades, pueden lograr un impacto global;

Las ciudades son espacios suficientemente reducidos para que su accién repercuta en las industrias culturales locales, pero lo suficientemente amplios para
servir como vias de acceso a los mercados internacionales.

DISTRITOS CREATIVOS

En las capitales de grandes metropolis urbanas se e stan creando distritos creativos. Estos distritos, bajo diferentes formulas como Parques Urbanos, Barrios del

Conocimiento, ..., intentan agrupar en un mismo espacio una masa critica suficiente de empresas altamente creativas, con el fin de aprovechar sinergias
y configurar sectores y ciudades competitivas en materia creativa.
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No existe una categorizacion universal del sector, sino que ésta se adecua a menudo a cada realidad nacional/local, aunque es cierto que las diferentes
categorizaciones ofrecen bastantes puntos comunes.

La categorizacion utilizada en el Reino Unido, uno de los referentes mundiales de la industria creativa, en el estudio “The revised Mapping Document (2001)”, es
quizas la mas comunmente utilizada, e incluye los siguientes subsectores:

Publicidad

Arquitectura

Arte y mercado de antigliedades
Artesanias

Disefio

Disefio de moda

Cine y video

Softwares interactivos de entretenimiento
Mdusica

Artes de actuacién

Edicion

Software y servicios informaticos
Televisién y radio

Buenos Aires, otra de las referentes en las industrias creativas, estructura el sector en torno a 4 grandes grupos:

LI

Industrias Culturales, que engloba los subsectores “Editorial y grafico”, “Fonografico” y “Servicios y espectaculos culturales”.

Industrias del Audiovisual y Medios, que estan compuestas por los “Servicios de transmision de radio y TV” y la “Exhibicion de filmes y videocintas” y “Otros
servicios audiovisuales”

Industrias Disefo-Intensivas, que in cluye “ Servicios in formaticos y a ctividades conexas” y los “Servicios de Arquitectura e inge nieria” y las actividades
relacionadas con la “Confeccion de Productos Textiles”.

Servicios Creativos Transversales, que comprenden los “ Servicios de agencias de noticias e informacion”, “Servicios de bibliotecas, archivos y museos” y
“Servicios de publicidad”.
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La categorizacion utilizada en es te estudio sigue b asicamente la cat egorizacion utilizada en el Reino U nido, anadiendo el subsector de la alta restauracion
gastronémica, que ha sido incluido por su importancia especifica en el caso de Bilbao, ciudad que cuenta con dos restaurantes con el reconocimiento de la Guia
Michelin 2009, ademas de otros tres que se sittian en el entorno del Bilbao Metropolitano.

De esta forma, se ha analizado un sector compuesto por los siguientes 14 subsectores:

Publicidad

Arquitectura e ingenieria

Arte y mercado de antigliedades
Artesanias

Disefio industrial

Alta gastronomia

Disefio de moda

Cine y video

Softwares interactivos de entretenimiento
Mdusica

Artes de actuacion

Edicion

Software y servicios informaticos
Television y radio
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El sector de las Industrias Creativas se caracteriza en general por estructurarse alrededor de mi croempresas o pequ efias emp resas. E sta situacion es
consustancial al propio concepto de “persona creativa”, que implica en numerosas ocasiones unos comienzos empresariales ligados a la puesta en marcha de un
proyecto concreto que, al avanzar, demanda la necesidad de adopcién de una formula de empresa, a menudo vinculada al propio autoempleo. En otras palabras,
se trata de un sector bastante atomizado y que adolece con frecuencia de la inclinacién y preparacion a la gestion empresarial que todo negocio implica.

Asi, con frecuencia, el sector se enfrenta con la necesidad real de apoyo empresarial especifico para PYMES, especialmente en el ambito de las start-ups, donde
las carencias son frecuentes y guardan relacion con los siguientes aspectos:

Financiacién

Andlisis econémico-financiero

Cuestiones fiscales y legales

Formacion en gestiéon empresarial

Informacién sobre subvenciones, alianzas, etc.
Marketing y comunicacién

Colaboracion en red

El asesoramiento empresarial que el sector demanda pasa por poseer un elevado conocimiento de la estructura del propio sector (quién controla el acceso a
la distribucion, como es la cadena de valor, etc.) que redunde en la realizacién de unos p lanes de neg ocio realistas, la elaboracién de p rogramas de marketing
adecuados a la propia dimensién de las empresas, un tratamiento de los asuntos relativos a la propiedad intelectual fle xible, 1a profundizacién en el d esarrollo
tecnolégico, el conocimiento de la normativa sobre exportacion, y la estructura de costes y precios.

A menudo, las empresas del sector se mue ven en mercados volatiles y requieren de estrategias de neg ocio especificas. Por esta razén, suelen considerar mas
adecuado el propio aprendizaje a través de la accién, confiando la adquisicion de capacidades a sus propias redes de informacion y contactos, que recurriendo a
los mecanismos de apoyo empresarial convencionales basados en el asesoramiento de personas expertas.

Actualmente, aun resulta un tanto deficiente la estructuracion del sector en tor no a agrupaciones informales y formales potentes, a pesar de que durante los
ultimos afios se ha avanzado en la creacién de asociaciones y clusters especificos dentro de los diferentes subsectores, que pretenden precisamente desempefiar
un papel importante en la propia estructuracion del sector, ofreciendo una voz representativa y dotandolo de funciones de apoyo a la competitividad del sector.

Finalmente, destaca también la ausencia de un apoyo publico basado en una estrategia oficial especifica conjunta para el sector. Se hace necesaria una

aproximacion al valor real del sector en términos econémicos por parte de las instituciones publicas, tanto desde un p unto de vista cuantitativo, como cualitativo,
que permita obtener unas conclusiones realistas sobre su potencial.
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3. Analisis cuantitativo del sector de las
Industrias Creativas en Bilbao
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A 31/12/2008 habia censadas en Bilbao un total de 2.333 empresas activas pertenecientes al sector de las industrias creativas.

El subsector con un mayor numero de empresas era el de Arquitectura e Ingenieria (963), seguido del de Publicidad (530) y el de Edicién (218). Los subsectores

de menor dimensién eran el de Disefio Industrial (5), el de Alta Restauracion Gastronémica (10) y el de Televisiéon y Radio (16).

Estas 2.333 empresas suponian el 6,08% del total de empresas del municipio.

Empresas activas en Bilbao a 31/12/2008 en cada uno de los subsectores de
industrias creativas (Fuente: IAE Bilbao y elaboracién propia)

Software y servicios

informaticos: 81 Alta Restauracion

astronoémica; 10

Televisién y radio; 16
Edicion; 218

Artes de actuacion; 88
Musica; 97

Cine y video; 120/

Publicidad; 530

Disefio de moda; 53—
Disefno industrial; 5
Artesanias; 127

Artg y"mercado de Arquitectura e ingenieria;
antigliedades; 25

963

NOTA: No existe ninguin e pigrafe especifico de software de entretenimiento en el IAE, por lo que se presupone que la mayor parte de estas

empresas estan incluidas como empresas de software y servicios informaticos.
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EVOLUCION

Si ana lizamos la e volucion en los ultimos 1 0 anos, e | n Umero de
empresas pertenecientes al sector de las industrias creativas paso de 1.506
en 1998 a 2.333 en 200 8, con un saldo positivo de 827 empresas, lo que
supone un crecimiento acumulado del 34,5%, con un c recimiento medio

del 3% anual.

En el mis mo sentido, la proporcidon del sector respecto al total de
empresas de Bilbao paso6 del 4,66% en 1998 al 6,08% en 2008.
Todos los subsectores experim entaron crecim iento en el periodo

1998-2008, salvo el del diseiio de moda.

7,00% +
6,00% -
5,00% -
4,00% -
3,00% -
2,00% -
1,00% 4

0,00% -

Evolucion porcentual del peso de las empresas creativas

en Bilbao (Fuente: 1AE Bilbao y elaboracién propia)

6,08%

5,09%

1998

Empresas Empresas Empresas Evolucion Evolucion

SUBSECTORES activas a activas a activas a 2008 respecto 2008 respecto
31/12/1998 31/12/2003 31/12/2008 a 1998 a 2003

Publicidad 353 409 530 50% 30%
Arquitectura e ingenieria 670 769 963 44% 25%
Arte y mercado de antigiiedades 14 22 25 79% 14%
Artesanias 89 106 127 43% 20%
Disefio industrial 1 1 5 400% 400%
Disefio de moda 68 51 53 -22% 4%
Cine y video 46 77 120 161% 56%
Musica 17 31 97 471% 213%
Artes de actuacion 29 46 88 203% 91%
Edicién 144 146 218 51% 49%
Software y servicios informaticos 58 53 81 40% 53%
Alta restauracion gastronémica 7 9 10 43% 11%
Television y radio 10 14 16 60% 14%
Total 1.506 1.734 2.333 55%0 35%0
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ALTAS Y BAJAS

En el andlisis de las altas y bajas de empresas durante el afio 2008,
destacan los inc rementos enla creacion de empresas en los
subsectores de las Artesde ac tuacién (25,7%), de la Alta
restauracion gastronémica (25%) y de la Musica (24,4%).

En términos absolutos, destaca la elevada tasa de altas en el sector
(365), que co mpensa sob radamente e | ni mero de bajas (303),
resultando un incremento absoluto de 62 empresas.

ANTIGUEDAD

Si se observa la antigiedad de las empresas, se desprende que el
subsector mas consolidado es el de Arquitectura e Ingenieria,
donde cerca del 40% de las tienen mas de 10 afos. Algo s imilar
sucede con e | Disefio de moda, con e | 35,8 % de e mpresas con
mas de 10 anos.

En relaciéon a los subsectores con e mpresas de creacién mas
reciente, destacan Mdusica, con el 43,3% de e mpresas de menos
de 2 afos y el 32% de 2 a 5anos y Artes de actuacién, que
también ofrece datos similares,a | contar cone 148 ,9% de
empresas de menos de 2 afos yel 27,3% de 2 a5 afos de
antigiedad. Tambiéne |sec tor de Softwarey se rvicios
informaticos concentraun importante niU mero d e e mpresas
creadas recientemente (30,9% de menos de 2 afos y 33,3% de 2 a
5 afos).

SUBSECTORES Bajas 2008  Altas 2008 |ncr2%n3§nto 9% incremento
Publicidad 68 84 16 3,1%
Arquitectura 77 70 -7 -0,7%
Arte y mercado de antigiiedades 3 4 1 4,2%
Artesanias 55 57 2 1,6%
Disefo industrial 0 0 0 0,0%
Disefio de moda 8 6 -2 -3,6%
Cine y video 17 25 8 7,1%
Musica 8 27 19 24,4%
Artes de actuacion 19 37 18 25,7%
Edicion 24 28 4 1,9%
Software y servicios informaticos 22 24 2 2,5%
Alta Restauracion gastronémica 1 3 2 25,0%
Television y radio 1 0 -1 -5,9%
Total 303 365 62 2,7%

Fuente: IAE y elaboracion propia

Antigiedad
SUBSECTORES meno~s de 2 De ~2 ab De 5~a 10 MésNde 10
afnos afnos afnos afos
Publicidad 24,2% 24,9% 26,6% 24,3%
Arquitectura e ingenieria 14,3% 22,6% 23,5% 39,7%
Arte y mercado de antigliedades 28,0% 8,0% 44,0% 20,0%
Artesanias 29,9% 20,5% 29,9% 19,7%
Disefio industrial 0,0% 80,0% 0,0% 20,0%
Disefio de moda 22,6% 15,1% 26,4% 35,8%
Cine y video 30,0% 33,3% 21,7% 15,0%
Musica 43,3% 32,0% 19,6% 5,2%
Artes de actuacion 48,9% 27,3% 15,9% 8,0%
Edicion 23,9% 26,1% 22,5% 27,5%
Software y servicios informaticos 30,9% 33,3% 19,8% 16,0%
Alta Restauracién gastronémica 30,0% 10,0% 30,0% 30,0%
Televisién y radio 12,5% 12,5% 43,8% 31,3%
Total 23,3% 24,7% 24,2% 27,9%
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DINAMISMO DEL SECTOR

El analisis detallado de las empresas activas dentro del sector de
las indus trias c reativas y de las bajas contabilizadas durant e el
ultimo afio, sitia el porcentaje de bajas anual del sect or en el
13%.

Esta situacién difiere considerablemente de lo que sucede en otros
sectores econémicos, donde la tasa de abandono de la actividad no
alcanza el 3,4%.

En cuanto a los subsectores del sector de las industrias creativas
con un mayor cesedela actividad , des tacan las Artesanias
(43,3%), el Softwarey los servicios informaticos (27,2%)y las
Artes de actuacion (21,6%).

En relacion a la actividad de los demas sectores econémicos, llama
la atencién el 6% de bajas en la Construccion, con diferencia la
tasa mas elevada, aunque no es de extranar, debido principalmente
a la situacion de c risis e condmica ge neralizada, en la que este
sector se ha visto especialmente castigado.

Estas cifras ponen de man ifiesto la menorf ortalezadela s
empresas del sector de las in dustrias para enfrentarse a las
dificultades, lo que se debe p rincipalmentea  la propia
estructuracion de un sector compuesto por empresas de dimension
reducida y muchas personas profesionales autbnomas, que pueden
estar dadas de alta exclusivamente para el desarrollo de proyectos
concretos.

- Empresas % bajas
SUBSECTORES Bajas 2008 activas 2008 2008
Publicidad 68 530 12,8%
Arquitectura 77 963 8,0%
Arte y mercado de antigiedades 3 25 12,0%
Artesanias 55 127 43,3%
Disefio industrial 0 5 0,0%
Disefio de moda 8 53 15,1%
Cine y video 17 120 14,2%
Musica 8 97 8,2%
Artes de actuacion 19 88 21,6%
Edicién 24 218 11,0%
Software y servicios informaticos 22 81 27,2%
Alta Restauracion gastronomica 1 10 10,0%
Television y radio 1 16 6,3%
Total 303 2.333 13,0%

Fuente: IAE y elaboracion propia

SUBSECTORES

Bajas 2008 Activas 2008

% bajas
2008

Industrias transformadoras de metales 20 551 3,6%
Otras industrias manufactureras 39 1.096 3,6%
Construccién 157 2.616 6,0%
Comercio, restaurantes y hospedaje 478 13.299 3,6%
Transporte y comunicaciones 13 861 1,5%
Instituciones financieras y seguros 191 7.409 2,6%
Otros servicios 111 4.175 2,7%
Total 1.009 30.007 3,4%

Fuente: IAE y elaboracion propia
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EMPLEO

La estimac i6n de las c ifras relativas a | e mpleo de | sector de las industrias
creativas en Bilbao se basa en los datos de empresas proporcionados por el IAE y
los datos de e mpleo medio de cada epigrafe obtenidos a partir del Directorio de
Actividades Econdmicas del E ustat, que utiliza las clasificacion CNAE-93, por lo
que los datos de e mpleo ofrecidos presentan un margen de error que debe ser
tenido en cuenta.

Segun los datos disponibles, el empleo generado por los subsectores de los que
se dispone de datos se situa en 8.020. Si afiadimos los subsectores del Disefo
industrial, la Mdusicayla Alta Res tauracion Gastrondmica ( recordando que el
numero de empresas existentes a 31/12/2008 erade 5 en el sector de Disefio
industrial, 97 en la Musica y 10 en la Alta Restauracion Gastronémica), se podria
concluir que el namero total de empleos del sector oscila entre los 8.200 y los
8.300 empleos.

En términos de empleo relativo, el empleo generado por el sector de las industrias
creativas en Bilbao representaria aproximadamente el 4,8 % del empleo total de
Bilbao, que a 31/12/2008 se situaba en 166.062 personas.

SUBSECTORES Empleos
estimados
Publicidad 1.717
Arquitectura e ingenieria 3.734
Arte y mercado de antigiiedades 51
Artesanias 163
Disefio industrial (No disponible)
Disefio de moda 196
Cine y video 271
Musica (No disponible)
Artes de actuacion 534
Edicion 308
Software y servicios informaticos 583
Alta Restauracion gastronémica (No disponible)
Television y radio 466
Total 8.020

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del IAE y del Directorio de

Actividades Economicas del Eustat
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iIndustrias creativas
en Bilbao
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Al igual que en el resto de los sectores econémicos de Bilbao, la distribucion geografica de las empresas creativas no es uniforme en los ocho distritos en los que

se distribuye Bilbao.

ABAN DO, distrito que

agrupa los ba rrios de ABANDO e
INDAUTXU, escond iferenciae |
distrito con MA YOR
CONCENTRACION de industrias
creativas.

El 44% de las industrias creativas de
Bilbao se localizan en e | d istrito de
ABANDO.

ABANDO es el primer distrito  p or
numero de empresas implantadas en
TODOS los sub-sectores analizados.

NOTA: de la informacion analizada, el 16% de las industr ias c reativas ubicadas en

Bilbao no estan adscritas a ningun distrito.

eilbao Lan Ekintza
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IBAIONDO e&s el segund o d istrito

en concentracion de industrias del
sector.

Destaca la zona de BILBAO LA VIEJA
y SAN FRA NCISCO, conunaa mplia
comunidad cre ativa joven. E ntre los
sectores aqui establecidos cabe
destacar la fue rte implantacion de
empresas relacionadas conelarte y la
artesania.

Los di stritos de DEUSTO, REKALDE vy
BEGONA se encue ntran por encima de la
media en cuantoa Iniume rodee mpresas
creativas establecidas en los mismos.

BASURTO-ZORROZA, URIBA RRI y
OTXARKOAGA-TXURDINAGA son los
distritos con menor concentracién de empresas,
siendo  OTXARKOAGA-TXURDINAGA el
distrito mas regazado del grupo.
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Distribucion y peso de las industrias creativas dentro del municipio

Uribarri
125 empresas creativas
. 7,1% empresas del distrito
5,4% empresas creativas de Bilbao
Deusto
200 empresas creativas

5,3% empresas del distrito
8,6% empresas creativas de Bilbao

e
Abando
1.029 empresas creativas
7,0% empresas del distrito
44,1% empresas creativas de Bilbao

Basurto-Zorroza l

100 empresa creativas
4,3% empresas del distrito
4,7% empresas creativas de Bilbao

Otxarkoaga-Txurdinaga
31 empresas creativas
4,9% empresas del distrito
1,3% empresas creativas de Bilbao

Begona
80 empresas creativas
\ 3,4% empresas del distrito
Rekalde 6,4% empresas creativas de Bilbao
124 empresas creativas '
5,3% empresas del distrito

7,0% creativas de Bilbao
TOTAL BILBAO
2.333 empresas

6,1% empresas del municipio

(366 empresas sin definir dentro de
ningun distrito)

Ibaiondo
278 empresas creativas
11,9% empresas del distrito
10,4% empresas creativas de Bilbao
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Distribucion y peso de las empresas de PUBLICIDAD dentro del municipio

Subsector PUBLICIDAD

<+ Empresas del sector en Bilbao: 530

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 8%
*+ Distrito destacado: ABANDO i

) . Uribarri
«» Comentarios: 47 empresas

. 29 empresas
9,6% empresas del municipio 5,5% empresas del municipio

TN\ | NS

»» Elevada concentracion de e mpresas (supera el 50% de las
empresas del sector de Bilbao) del sector en e | distrito de
ABANDO. Barrios de INDAUTXU (86) y ABANDO (182).

Otxarkoaga-Txurdinaga
Abando
» En el resto de distritos, s6lo en IBAIONDO las empresas de 268 empresas 7 empresas
ini 5 = 1,3% empresas del municipio
publicidad alcanzan el 10% de | total de e mpresas de | 50,6% empresas del municipio
distrito.
q

»» Por barrios, cabe destacar SAN PEDRO DE DEUSTO (30),

CASCO VIEJO (23) Y BASURTO (20). BRI T

. 26 empresas ___ Begofia
4,9 % empresas del municipio 22 empresas

4,2% empresas del municipio
Rekalde

36 empresas
6,8% empresas del municipio

Ibaiondo
54 empresas
10,2% empresas del municipio

TOTAL BILBAO
489 empresas

(41 sin definir dentro de
ningun distrito)
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Distribucién y peso de las empresas de INGENIERIA y ARQUITECTURA dentro del municipio

Subsector INGENIERIA y ARQUITECTURA

<+ Empresas del sector en Bilbao: 963

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 9%
*+ Distrito destacado: ABANDO Uribari

<» Comentarios: Deusto 56 empresas

92 empresas 5,8% empresas del municipio
[ 9,6% empresas del municipio

. Otxarkoaga-Txurdinaga

475A::1n(:§sas ICIIRIEES
P 1,3% empresas del municipio

»» Elevada con centracién de e mpresas de | sector en el
distrito de ABAN DO. Ba rrios de INDAUTXU (184) y
ABANDO (291).

»» IBAIONDO es e | segundo d istrito en concentracién de
empresas, lige ramente por encima del 10%. Dentro del

mismo, es resefiab le la concentracion en los barrios de 49,6% empresas del municipio
CASCO VIEJO (40) y SAN FRANCISCO (35). Y
»» Cabe destaca r ta mbién una considerable concentracion Basurto-Zorroza
del sector enlos barrios de SAN PEDRO DE D EUSTO 44 empresas
(65) y BASURTO (34). 4,6 % empresas del municipio

25 empresas

2,6% empresas del municipio
Rekalde

43 empresas
4,5% empresas del municipio

Ibaiondo
124 empresas
12,9% empresas del municipio

- TOTAL BILBAO

872 empresas

(91 sin definir dentro de
ningun distrito)
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Distribucién y peso de las empresas de ARTE Y MERCADO DE ANTIGUEDADES dentro del municipio

Subsector ARTE y ANTIGUEDADES

<+ Empresas del sector en Bilbao: 25

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 8%
*+ Distrito destacado: ABANDO

Uribarri
<+ Comentarios: Deusto 1 empresas
. . L 0 empresas 4,0% empresas del municipio
++ Concentracion de e mpresas del sec tor en el distrito de 0,0% empresas del municipio

ABANDO. Barrios de INDAUTXU (2) y ABANDO (14) .

<+ IBAIONDO ocupa de forma clara la segunda posicion.
Dentro del mismo, es re sefable la co ncentracién en el
barrio de SAN FRANCISCO (4) y CASCO VIEJO (2).

< Ademas d e las e mpresas a nteriores, solo existe una
empresa mas del sector en Bilbao, ubicada en el barr io
de CASTANOS. Basurto-Zorroza

0 empresas
0,0 % empresas del municipio

l Otxarkoaga-Txurdinaga

Abando
16 empresas
64,0% empresas del municipio

0 empresas
0,0% empresas del municipio

0 empresas
0,0% empresas del municipio

Rekalde
0 empresas
0,0% empresas del municipio

Ibaiondo
6 empresas
24,0% empresas del municipio

23 empresas
(2 sin definir dentro de

ningun distrito)
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Distribucién y peso de las empresas de ARTESANIA dentro del municipio

Subsector ARTESANIA

<+ Empresas del sector en Bilbao: 127

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 24%
*+ Distrito destacado: ABANDO

Deusto Uribarri
+» Comentarios: 10 empresas 10 empresas
. L 7,9% empresas del municipio 7,9% empresas del municipio
«» Concentracion de e mpresas de | sector en el distrito de e s oy s

ABANDO. Barrios de INDAUTXU (11) y ABANDO (20).

<+ IBAIONDO ocupae Isegund o lugar, seguido por
REKALDE. En estos dos d istritos destacan los barrios de

N

Abando

31 empresas N ]
CASCO VIEJO (8), IRALABARRI (7) Y AMEZOLA (6). P A5 s Al mET ‘ Otxa’ZOggqaprTeXs‘;f'“aga
— 1,6% empresas del municipio

Basurto-Zorroza
3 empresas

2,4 % empresas del municipio Begofia

4 empresas
3,1% empresas del municipio
Rekalde
16 empresas
12,6% empresas del municipio

Ibaiondo
21 empresas
16,5% empresas del municipio

- TOTAL BILBAO

97 empresas

(30 sin definir dentro de
ningun distrito)

@ibaoLan Ekintza
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Distribucion y peso de las empresas de DISENO INDUSTRIAL dentro del municipio

Subsector DISENO INDUSTRIAL
<+ Empresas del sector en Bilbao: 5

<+ Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 0%

<+ Comentarios: Uribarri
Deusto 1 empresas
«+ Sector con una presencia muy reducida en Bilbao, co n 1 empresa 20,0% empresas del municipio

empresas en los barrios de LA RIBERA (1), CASTANOS 20,0% empresas del municipio
(1), ABANDO (2) e IRALABARRI (1). ‘

Abando Otxarkoaga-Txurdinaga
2 empresas 0 empresas
40,0% empresas del municipio 0,0% empresas del municipio

q

Basurto-Zorroza
0 empresas
0,0 % empresas del municipio Begofia
0 empresas
0,0% empresas del municipio

Rekalde

1 empresa
20,0% empresas del municipio

Ibaiondo
0 empresas
0,0% empresas del municipio

—

TOTAL BILBAO

5 empresas
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Distribucion y peso de las empresas de DISENO DE MODA dentro del municipio

Subsector DISENO DE MODA

<+ Empresas del sector en Bilbao: 53

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 0%
*+ Distrito destacado: ABANDO

<+ Comentarios:

«» Elevada concentracion de e mpresas del sectoren e |
distrito de ABAN DO. Ba rrios de INDAUTXU (15)y
ABANDO (13).

<+ IBAIONDO ocupa e | segundo lugar, seguido muy de
cerca por REKALDE. En estos dos distritos, destacan
los barrios de CASCO VIEJO (6) y AMEZOLA (3).

@ibaoLan Ekintza

Uribarri
Deusto 2 empresas

5 empresas 8% empresas del municipio
9,4% empresas del municipio

A RN

Abando Otxarkoaga-Txurdinaga

0 empresas
CIOMIEED 0,0% empresas del municipio
54,7% empresas del municipio 70 emp P

q

Basurto-Zorroza
2 empresas
3,8 % empresas del municipio

Begofia
2 empresas
3,8% empresas del municipio

Rekalde
6 empresas
11,3% empresas del municipio

Ibaiondo
7 empresas
13,2% empresas del municipio

TOTAL BILBAO

53 empresas
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Distribucion y peso de las empresas de CINE Y VIDEO dentro del municipio

Subsector CINE y VIDEO
<+ Empresas del sector en Bilbao: 120

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 13%

Uribarri
<+ Distrito destacado: ABANDO Deusto 3 empresas
. . 14 empresas 2,5% empresas del
<+ Comentarios: 11,7% empresas del i

L. municipio
<+ Elevada con centracion de e mpresas del sector en el
distrito de ABAN DO. Ba rrios de INDAUTXU (17) y

ABANDO (37) . Abando
54 empresas
<+ IBAIONDO ocupa e | seg undo lugar, segu ido muy de 45,0% empresas del

cerca por DEUSTO. En estos dos distritos, destacan los
barrios de SAN PEDRO DE DEUST O (9 )y SAN
FRANCISCO (8). Basurto-Zorroza

<+ También cabe destacar el barrio de BASURTO, con 5 e Sempredsals -
empresas. 5 o empresas del municipio

Otxarkoaga-Txurdinaga
2 empresas
1,7% empresas del
municipio

municipio
™

Begona
3 empresas
2,5% empresas del
municipio

Rekalde
5 empresas
4 4,2% empresas del
municipio

Ibaiondo
15 empresas
12,5% empresas del
municipio
TOTAL BILBAO

104 empresas

(16 sin definir dentro
de ningun distrito)
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Distribucién y peso de las empresas de MUSICA dentro del municipio

Subsector MUSICA
“» Empresas del sector en Bilbao: 12

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 88%

Uribarri
++ Distrito destacado: IBAIONDO Deusto 2 empresas
. . 1 empresas 16% empresas del
<+ Comentarios: 8,3% empresas del R

<+ Destaca una mayor concentrac i6nen los ba rrios municipio
CASCO VIEJO (3) e ITURRALDE (1). i .
Abando xarkoaga-Txurdinaga

<+ Sector con una presencia re lativamente reduc ida en 2 empresas 1 empresas
8,3% empresas del

Bilbao, cone mpresas enp racticamente todos los 16,6% empresas del res

barrios, pero en pequefias cantidades, URIBARRI (2) y municipio municipio

ABANDO (2), | _
< DEUSTO (1), BASURTO-ZORROZA (1), BEGONA (1) y Basurto-Zorroza

OTXARKOAGA-TXURDINAGA (1). 1 empresas

8,3% empresas del municipio
Begona
1 empresas
8,3% empresas del
municipio
Rekalde
0 empresas

4 0,0% empresas del

municipio

Ibaiondo
4 empresas
3,3% empresas del
municipio TOTAL BILBAO

12 empresas

(85 sin definir dentro de
ningun distrito)
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Distribucién y peso de las empresas de ARTES ESCENICAS dentro del municipio

Subsector ARTES ESCENICAS
“» Empresas del sector en Bilbao: 11

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 88%

Uribarri
++ Distrito destacado: IBAIONDO Deusto 0 empresas
. . 2 empresas 0.0% empresas del
<+ Comentarios: 18,2% empresas del i
‘y . municipio
< Destaca una mayor concentrac ibnen los ba rrios
CASCO VIEJO (3) e ITURRALDE (1). - ‘.d-._ Otxarkoaga- Txurdinaga
“ ABANDO (2), DEUSTO (2) y BEG ONA (2), ocupan el 2 ermpresas 0 empresas
segundo lugar, seguidos por BASURTO-ZORROZA (1). 18,2% empresas del 0,0% empresas del
municipio Aol ol
\_ -

Basurto-Zorroza
1 empresas
9,1% empresas del municipio
Begona
2 empresas
18,2% empresas del
municipio
Rekalde
0 empresas
4 0,0% empresas del
municipio

Ibaiondo
4 empresas
36,4% empresas del
municipio
TOTAL BILBAO

11 empresas

(77 sin definir dentro de
ningun distrito)
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Distribucién y peso de las empresas de EDICION dentro del municipio

Subsector EDICION

“» Empresas del sector en Bilbao: 218

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 3%
++ Distrito destacado: ABANDO

» Comentarios:

<+ Elevada concen traciéon d e e mpresas del sector en el
distrito de ABAN DO. Ba rriosde INDAUTXU (40) vy
ABANDO (75).

<+ IBAIONDO ocupa e |seg undo lugar, con importantes
concentraciones en los barrios de CASCO VIEJO (14) y
SAN FRANCISO (9).

«» También cabe destacar los barrios de SAN PEDRO DE
DEUSTO (16) y BASURTO (7).

@ibaoLan Ekintza

Estudio sobre el potencial de las Industrias Creativas en Bilbao

Uribarri
10 empresas
4,6% empresas del

municipio -

Otxarkoaga-Txurdinaga
3 empresas
1,4% empresas del
municipio
—

Deusto
21 empresas
9,6% empresas del

municipio

Abando
115 empresas
52,8% empresas del

municipio

Basurto-Zorroza
9 empresas
4,1 % empresas del municipio -
Begofia
15 empresas
6,9% empresas del
municipio

Rekalde

11 empresas
5,0% empresas del
municipio

Ibaiondo
28 empresas
()
12,8% empresas del TOTAL BILBAO
municipio
212 empresas

(6 sin definir dentro de
ningun distrito)
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Distribucién y peso de las empresas de SOFTWARE Y SERVICIOS INFORMATICOS dentro del municipio

Subsector SOFTWARE y SERVICIOS INFORMATICOS
“» Empresas del sector en Bilbao: 81 ™ =73
“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 22%
*+ Distrito destacado: ABANDO

. ) Uribarri
» Comentarios: Deusto 7 empresas
.. L 4 empresas 0
“» Concentracion de e mpresas del sector en el distrito de - 8,6% empresas del

4,9% empresas del municipio

municiio -
.t .
Abando Otxarkoaga-Txurdinaga

20 empresas 3 empresas
0,
24,7% empresas del 3,7% empresas del
icipi municipio
municipio )

ABANDO. Barrios de INDAUTXU (9) y ABANDO (11) .

<+ IBAIONDO ocupa el segundo lugar, con concentraciones
resefiables en los bar riosde CASCO VIEJO (5) e
ITURRALDE (5).

Basurto-Zorroza
4 empresas
4,9 % empresas del municipio
Begona
6 empresas
7,4% empresas del
municipio
Rekalde
5 empresas
6,2% empresas del
municipio

Ibaiondo
14 empresas
17,3% empresas del

municipio
= ﬁ TOTAL BILBAO
63 empresas

(18 sin definir dentro de
ningun distrito)

@ibaoLan Ekintza
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Distribucién y peso de las empresas de ALTA RESTAURACION GASTRONOMICA dentro del municipio

Subsector ALTA RESTAURACION GASTRONOMICA
“» Empresas del sector en Bilbao: 10 ™ =73
“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 0%
++ Distrito destacado: ABANDO

. Y |
“»*Comentarios: Uribarri
Deusto 0 empresas -

«» Concentracion de e mpresas del sector en el distrito 0 empresa 0,0% empresas del

de ABANDO. Barrios de INDAUTXU (1) y ABANDO 0,0% empresas del municipio

7). municiio -

<+ El resto de es tablecimientos se encuentran en los ‘Abando Otxarkoaga-Txurdinaga

barrios de CASCO VIEJO (1) y REKALDE (1). 8 empresas 0 empresas

[s)
80,0% empresas del Uhu empresas i)
e municipio
municipio

Basurto-Zorroza
0 empresas

0,0 % empresas del municipio

Begofia
0 empresas
0,0% empresas del
municipio
Rekalde
1 empresa

10,0% empresas del

municiio

Ibaiondo
1 empresa
10,0% empresas del

municiio
TOTAL BILBAO

10 empresas
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Distribucion y peso de

las empresas de TELEVISION Y RADIO dentro del municipio

Subsector TELEVISION y RADIO

“» Empresas del sector en Bilbao: 16

“» Porcentaje de empresa no definidas por distrito: 0%
*+ Distrito destacado: ABANDO

» Comentarios:

<+ Concentracion de e mpresas del sector en el distrito de
ABANDO. Barrio de ABANDO (7).

<+ URIBARRI o cupa e | segundo lugar, con 4 empresas
ubicadas en los barrios de MATIKO (2), CASTANOS (1)
y ZURBARAN (1).

<+ También cabe destacar los barrios de ELORRIETA (3) y
BASURTO (2).

@ibaoLan Ekintza
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Uribarri
4 empresas
25,0% empresas del
18,8% empresas del municipio
municipio

I Abando
7 empresas

43,8% empresas del
municipio

Deusto
3 empresas

Otxarkoaga-Txurdinaga
0 empresas
0,0% empresas del
municipio
—

Basurto-Zorroza
2 empresas

12,5 % empresas del municipio

Begoia
0 empresas
0,0% empresas del
municipio
Rekalde
0 empresas
0,0% empresas del

municipio

Ibaiondo

0 empresas
0,0% empresas del
municipio
TOTAL BILBAO

16 empresas

Pag. 35



@ilhan Lan Ekintza

Estudio sobre el potencial de las Industrias Creativas en Bilbao Pag.

5. Recursos

relacionados con el
sector existentes en

Bilbao
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A continuacién se ofrece una re lacién de los re cursos existentes actualmente en el Bilbao Metropolitano que contr ibuyen al desa rrollo de cada uno de los
subsectores integrantes del sector de las industrias creativas. Los recursos se han estructurado en 4 epigrafes:
Formacién = Recursos que ofrecen formacion inicial o continua a las personas relacionadas con el sector.

Asociacionismo = Asociaciones e mpresariales, clusters o grupos organizados de o tro tipo que contribuyen a la defensa de los intereses comunes del
sector y a la mejora de la competitividad de sus empresas.

Promocion = Equipamientos, eventos e iniciativas de todo tipo dirigidas a facilitar el acceso al mercado local y exterior de las empresas integrantes del
sector. En el caso de los sectores culturales, estos equipamientos juegan un papel critico para el desarrollo del sector.

Ayudas publicas = Programas publicos que apoyan la creacion y la mejora de las empresas. Ade mas de los programas especificos para cada sector,
existen lineas de ayudas en distintos ambitos a las que se pueden acoger las empresas de todos los subsectores dentro de los programas Euskadi+Innova y
otros del Departamento de Innovacién y Promocién Econdmica de la Diputacién Foral de Bizkaia, etc.

Considerando el dinamismo y la vo latilidad del entorno creativo, la relacion que se expone en las siguientes paginas no es e xhaustiva de todos los agentes del
sector, pero si ofrece una imagen de algunos recursos y agentes que ayudan a su configuracion.

Ademas se han incluido en cada sector algunos ejemplos de empresas localizadas tanto en Bilbao como en otros municipios del Bilbao Metropolitano.
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FORMACION

» Programa Superior en Publicidad y
Comunicacién Empresarial, Camara
de Comercio de Bilbao

PROMOCION

» Licenciatura en Publicidad y
Relaciones Publicas, Facultad de
Ciencias Sociales y de la
Comunicacion (UPV-EHU)

» Escuela Esden

» Jornadas de Comunicacion AAPB

» Hoy es marketing

» Mass-Media Imagine Formacién

AYUDAS PUBLICAS

ASOCIACIONISMO

» AAPB Asociacion de Agencias de
Publicidad de Bizkaia

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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FORMACION

Escuela Técnica Superior de
Arquitectura (UPV-EHU)

Escuela Técnica Superior de
Ingenieros Industriales (UPV-EHU)

Escuela Universitaria de Ingenieros
Técnicos (UPV-EHU)

ESIDE (Universidad de Deusto)

ASOCIACIONISMO

COAVN Colegio Oficial de
Arquitectos Vasco-Navarro

COIIB Colegio Oficial de Ingenieros
Industriales

COITPV Colegio Oficial de
Ingenieros de Telecomunicaciones
del Pais Vasc

eilbao Lan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION
» Premios COAVN de Arquitectura

» Semana de la Ciencia, Innovacion,
Tecnologia, Calidad y Excelencia 09

AYUDAS PUBLICAS

» Ayudas del Ministerio de Ciencia e
Innovacion
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FORMACION

Museo de Reproducciones

Escuela Taller Dibujo - Centro Argi
Arte

BILBAO ARTE
Facultad de Bellas Artes (UPV-EHU)

ASOCIACIONISMO

Goazen Txinara (Proyecto Gobierno
Vasco para desplazar artistas
vascos a China)

Becas y ayudas en el ambito cultural
(Gobierno Vasco)

Apoyo a la creacion y difusion del
arte contemporaneo (Gobierno
Vasco)

Apoyo a las galerias vascas e
incentivos para su participacion en
ferias internacionales (Gobierno
Vasco)

®ibaoLan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION

BilboArgazi (Exposicion fotografica)

MEM (Festival de arte y musica
experimental)

Salén GETXOARTE
Festival GETXOPHOTO
Sala Rekalde (Sala de exposiciones)

Concurso fotografico Distrito Foto
(Area de Educacion y Cultura,
Ayuntamiento Bilbao)

» Festival Jet Lag (Festival juvenil)

» Bilbao la Vieja puente a la Cultura

A2

S ¥ 3 3

(Asociacion galeristas BLVART)

Bilbao Arte (Fundacion de
produccidn artistica)

Museo de Bellas Artes
Museo Guggenheim Bilbao
Premios Gure Artea
Muestra Ertibil Bizkaia

AYUDAS PUBLICAS

Mediaz (Asociacion de artistas
visuales de Euskal Herri

St



FORMACION

» Centro Artesanal Erandio

ASOCIACIONISMO

» AAPB Asociacion de Agencias de
Publicidad de Bizkai

®ibaoLan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION

» Jornadas Técnicas de Artesania de
Bizkaia

» Centro Artesanal Erandio
» Feria Expoconsumo

» Feria de Artesania de Bilbao

AYUDAS PULICAS

» Decreto Foral de Promocion de la
Artesania (Diputacion Foral de
Bizkaia)

St



FORMACION

» Aula Ecodisefio, Curso de
especializacion para ingenieros
superiores (Cooperacion entre
IHOBE, BAl y la Escuela Sup.
Ingenieros de Bilbao)

» Universidad de Mondragén
» Facultad de Bellas Artes (UPV-EHU)

ASOCIACIONISMO

eilbao Lan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION

» BAI Design Forum

» Candidatura de Bilbao como “Capital
Mundial del Disefio” (Promotores:
ADN Design y Creativity Zentrum)

AYUDAS PULICAS

» BAI Agencia de Innovacién de la
Diputacion Foral de Bizkaia

St



FORMACION

» Master en Moda (UPV-EHU)

» Instituto Inedi

» Academia Marta Teran

» Escuela Maria Teresa Gandarias

» London College of Fashion /
Creativity Zentrum

ASOCIACIONISMO

Bizkaiko Moda

» ANDE Asociacion Nuevos y Jovenes
Disefiadores (Delegacion vasca

h 4
v

eilbao Lan Ekintza
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PROMOCION

Concurso Internacional Art &
Fashion

Certamen GETXO MODA
Pasarela Modorrra

Certamen Jovenes Disenadores de
Moda (Pais Vasco y Navarra)

Festival MID-E (Escaparate
multidisciplinar)

CreaModa (Feria de moda)

AYUDAS PUBLICAS

St



»

»
»
»
»
»

»

»

»

»

FORMACION

Conservatorio Superior de Musica de
Bilbao

Lur Soinuak

Bedmar (Escuela de musica)
Bilbao Musika

Mr. Jam

Artebi

ASOCIACIONISMO

ABAO (Asociacion Bilbaina de
Amigos de la Opera)

AIE (Sociedad de Artistas Intérpretes
o Ejecutantes de Espana)

Euprel (Asoc. sin animo de lucro de
empresas vascas musicales en
directo)

SGAE (Sociedad General de Autores
y Editores)

®ibaoLan Ekintza
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PROMOCION

Guggenheim: art after dark

BBK Live

Kobetasonik

Teatro Arriaga

Palacio Euskalduna

BOS (Bilbao Orkestra Sinfonikoa)
Banda Municipal de Bilbao

Concurso Pop Rock Villa Bilbao
Concurso de Bandas Noveles

365 Jazz Bilbao (Conciertos de Jazz)
BilboRock (Estudios y conciertos)
Musica de Bolsillo (Conciertos gratuitos)
Festival Internacional de Jazz de Getxo
Festival Internacional de Folk de Getxo
Festival de Blues de Getxo

Revista Zarata Mondo Sonoro
Stereozona (Web Tv/Musica online)

Euskadiko Soinuak (Guia prof. de la
musica popular en Euskadi)

AYUDAS PUBLICAS

Subvencién para la organizacion de
festivales y cortos (Gobierno Vasco)

Subvencién para actividades musicales
profesionales (Gobierno Vasco)
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FORMACION

BAI (Formacioén escénica)
Igor Yebra Dantza

ARTEBI (Escuela de musica y artes
escénicas y visuales de Bilbao)

Anima Eskola (Escuela de teatro y cine)
Escuela de Teatro de Gexto

Master Universitario en Arte y Ciencias del
Espectaculo (UPV-EHU)

Teatro Arriaga (Clases magistrales)

Bilbao Arte eta Kultura (Cursos de verano
UPV)

Instituto de Estudios del Ocio (Universidad
de Deusto)

ASOCIACIONISMO

Bilbao Eszena (Centro de recursos teatrales)

FAETEDA (Federacion.estatal de
asociaciones de empresas de teatro y danza)

ESKENA (Empresas de produccion escénica
asociadas de Euskadi)

SAREA (Red vasca de teatros)

UNION DE ACTORES (Sindicato
independiente de actores/actrices de Esparia)

Red Teatros Alternativos (Red de teatros
alternativos de Espafa

ATAE (Asoc. Profesional de técnicos/as de
las artes escénicas)

EAB Euskal Aktoreen Batasuna (Sindicato de
actores vascos)

eilbao Lan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION

DANTZALDIA (Festival de Danza)

» BAD (Festival de Danza y Teatro

A

A2

Contemporaneo)

Festival Internacional de Titeres de
Bilbao

ACT Festival (Organizado por BAI)
LEKUZ LEKU (Festival de danza)
Circuito de Danza Contemporanea

Jornadas de técnicos de las Artes
Escénicas

Escenium 2010 (Foro internacional
de las artes escénicas)

Bilbao Escena (Programa de artistas
en residencia)

Bilbo Rock
Teatro Arriaga

Palacio Euskalduna

AYUDAS PUBLICAS

Programa Garatu (Diputacion Foral
de Bizkaia)

Decreto Foral de Apoyo a la
promocion de espectaculos
esceénicos (Diputacion Foral de
Bizkaia)

St



PROMOCION

» Premios de Ensayo Miguel de
Unamuno

» Premios Euskadi de Literatura
» Premios Literarios Gabriel Aresti

» Certamen Literario Osmundo Bilbao

FORMACION Garamendi (Relatos solidarios)
» Premio Bizkaidatz
» IES Emilio Campuzano BHI » Premio de Poesia Blas de Otero Villa
» Facultad de Filologia y Letras, Grado de Bilbao
de Humanidade.s’/ Graglo en » La Alhdndiga
Lenguas y Gestion (Universidad de
Deusto) » Semana de la Poesia
» Feria del Libro de Bilbao
» CLIBLIK (Jornadas sobre Ediciéon
Independiente)
ASOCIACIONISMO

» Gremio de Editores de Euska

AYUDAS PUBLICAS

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano

» Ayudas para la Edicion de Libros en
Euskera destinados a la Ensefianza
Superior (Departamento de Cultura
del Gobierno Vasco)
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FORMACION

» Ingenieria Informatica (Universidad
de Deusto)

» Ingenieria Informatica (UPV-EHU)
» Centro Formativo San Luis
» Centro de Estudios Inatec

» Academia Campus

ASOCIACIONISMO

» ESLE (Asociacién de Empresas de
Software Libre)

» EIKEN (Cluster Audiovisual de
Euskadi)

eilbao Lan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION

» Jornadas Morfeo en ESI (Promocion
del software libre)

» EUSKAL ENCOUNTER
» Bilbao Open Day

» Artelibredigital.net (Plataforma
creativa de arte digital)

AYUDAS PUBLICAS

» Proyecto Bizkaytik (Diputacién Foral
de Bizkaia)

» Ayuda a la creacion, desarrollo y
produccion audiovisual del GV

St



FORMACION

» Ingenieria Informatica (Universidad
de Deusto)

» Ingenieria Informatica (UPV-EHU)

» Centro Formativo San Luis

ASOCIACIONISMO

» GAIA (Asociacion de Industrias de
las Tecnologias Electrénicas y de la
informacion del Pais Vasco)

» ESLE (Asociacion de Empresas de
Software Libre)

eilbao Lan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION

» Congreso Internacional del Sector IT
y Cooperacion entre PYMES
(Congreso Internacional)

» Kafe Libre (Desayunos tecnologicos)

» Jornadas Morfeo en ESI (Para
promover el software libre)

AYUDAS PUBLICAS

» Proyecto Bizkaytik (Diputacion Foral
de Bizkaia)

St



FORMACION

» Escuela Superior de Hosteleria de
Artxanda

» Escuela de Hosteleria de Leioa

» Escuela de Cocina Bilbao — Laratz

ASOCIACIONISMO

» Geugaz Jan: Cocineros Bizkainos
(Asociacion Gastronémica Cultural

eilbao Lan Ekintza

(*) B = Bilbao, BM = Bilbao Metropolitano
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PROMOCION

» Foccus Bilbao (Feria de gastronomia
y alimentacion)

» Fundacion Kalitatea (Euskolabel)

» Txakoli de Bizkaia (Denominacion de
origen)

» Sukal Leku (Fundacién para la
promocion de la cocina vasca)

» Concursos de Pintxos Bilbao y
Bizkaia

» Bilbao en la ONU (Nueva York)
(Cocineros Vascos cocinando para
los miembros de la ONU)

AYUDAS PUBLICAS

» Basque Culinary Center
(Universidad de Alta Cocina en el
Parque Tecnolégico de Miramon)

» Azti-Tecnalia
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FORMACION

Gidoi Faktoria

Licenciatura en Comunicacion
Audiovisual (UPV-EHU)

IMVAL Estudios Audiovisuales
Anima Eskola
Escuela de Cine Kinema

Licenciatura en Periodismo (UPV-
EHU)

Licenciatura en Bellas Artes (UPV-
EHU)

New York Film Academy (Creativity
Zentrum)

ASOCIACIONISMO

EIKEN (Cluster Audiovisual de
Euskadi)

GAIA (Asociacion de Industrias de
las Tecnologias Electronicas y de la
Informacion del Pais Vasco)

®ibaoLan Ekintza
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PROMOCION

ANIMABASAURI-ANIMABASQUE (Festival
de cine de animacion)

ZINEBI (Festival internacional de cine
documental y cortometraje)

ZINEGOAK (Festival Internacional de Cine
Gay-Lesbo-Trans de Bilbao)

Festival de Cine Invisible (Cine de tematica
social)

CINEGOURLAND (Festival de cine y
gastronomia audiovisual)

EikenBANK (Banco de ideas)
Cineclub FAS (Foro de Cine)

Basque Audiovisual (Marca del sector
audiovisual vasco a nivel internacional)

BIFIC Bilbao Film Commission (Apoya el
rodaje audiovisual en Bilbao)

MEDIA Antena (Programa de formacion,
desarrollo y distribucion del GV)

Semana de Cine e Inmigracién
(Inmigracién/emigracion como tematica)

Muestra de Cine Organizado por Mujeres
(Grupo feminista Simone de Beauvoir)

AYUDAS PUBLICAS

Programa NINIAK (Dpto. Cultura G.V.)
Programa Kimuak (Dpto. Cultura G.V.)

Decreto de Financiaciéon Audiovisual (Dpto.
Cultura G.V.)

Ayuda a la creacion, desarrollo y produccién
audiovisual del Gobierno Vasco

St



6. Analisis cualitativo de la situacion actual
del sector en Bilbao. Oportunidades para
desarrollar el sector en Bilbao

e it N
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Debilidades | Fortalezas

Reducido tamafo de las empresas. Existencia de un fuerte caracter identitario y cultural gue puede dotar de

- = . . un elemento diferenciador al proceso de creacion.
Escasa vocacion y conocimientos de gestion empresarial,

Bafiiie bbb b i deo Existencia de una demanda social de cultura en Bilbao.

Existencia de una ma sa cr itica suficlente de personas creativas en la

Ausencia de una politica de Marketing v Comunicacion coo rdinada y ciudan

vinculada a la imagen de |a ciudad.

Deficit de instrumentos de financiacion. . e s

: k . Imagen consolidada de Bilbao como ciudad moderna.
Ausencia de sector como tal.

Amenazas i Oportunidades

<« Competencia de ciudades limitrofes. Desarrollo de los sectores apoyandose en una imagen de Bilbao como

- - . e ciudad creativa,
» Competencia de sectores tradicionales en los apoyos publicos.

- Creacion de nuevas infraestructuras y equipamientos.
* Fuga de personas con talento.

Retencion de talento.

Creacion de futuros distritos creativos.

Posibilidad de creacion de empleo complementario.
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A continuacion se desarrolla el analisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) del sector de las industrias creativas en Bilbao, cuyo cuadro
resumen se presenta en la pagina anterior.

En este analisis se han incluido tanto caracteristicas especificas del sector en Bilbao como otras que, si bien son comunes a nivel nacional e internacional, son
igualmente determinantes cara a plantear estrategias para el desarrollo del mismo en nuestro municipio.

DEBILIDADES

D1 — Reducido tamafio de las empresas

El sector de las Industrias Creativas en Bilbao resulta excesivamente atomizado, ya que las empresas existentes son por lo general de tamafo reducido, surgidas
en gran medida para desarrollar un proyecto concreto vinculado con la actividad creadora de la persona que se encuentra al frente de la misma (sobre todo en su
génesis).

D2 - Escasa vocacion y conocimientos de gestion empresarial

La vocacion creativa de las personas emprendedoras del sector esta refiida a menudo con la vocacién hacia la gestion empresarial. Muchas de las personas que
deciden crear una empresa carecen de la formacion necesaria para sacarla adelante, lo que hace que en numerosas ocasiones la experiencia termine en fracaso,
y las tasas de abandono de la actividad dentro del sector resulten bastante elevadas.

D3 - Déficit de una oferta formativa adecuada

La formacion especifica es uno de los caballos de batalla del sector de las Industrias Creativas, y actualmente es considerada insuficiente en practicamente todos
los subsectores. A pesar de que en el caso de algunos de ellos, como por ejemplo la Gastronomia, se cuenta con escuelas de hosteleria de cierta reputacion, en
otros ambitos, como el de la Moda, de saparecieron los centros de formacion que e xistieron en su dia. También se de tecta una pa ulatina desaparicién de lo s
“oficios” complementarios en algunos subsectores, como por ejemplo los/as utilleros/as en el caso de las Artes Escénicas.

La formacién se impa rte a menudo a través de academias privadas, que d ispensan unos titulos homologados, pero lo realmente interesante para conseguir un
nivel de formacién minimo dentro de cada subsector seria contar con estudios reglados.

Practicamente todos los subsectores demandan unos contenidos formativos mas acordes con la practica profesional, y consideran la importancia de contar con una

formacion reglada adecuada y prolongada en el tiempo. Actualmente, se intenta paliar esta situacion mediante la organizacion de cursos especificos de duracion
determinada, aunque esto no constituye una verdadera solucion.
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Se hace necesaria la concertacion de una serie de acuerdos interinstitucionales para apoyar la retencién de las personas con talento, que puedan abarcar tanto el
establecimiento de cursos de formacion especifica como la realizacién de p racticas en e mpresas del sec tor. Para ello, es indispensable contar con una amplia
colaboracién pub lico-privada (implantacion de acad emias de renombre internacional, ade cuacion de los p rogramas de Formacién Profesional a la demanda
existente, etc.)

En general, el efecto mas inmediato, derivado de la ausencia de una ofe rta formativa conforme a las necesidades del sector, es la pérdida de pro fesionales con
talento. Por un lado, existe una fuga de talento en una fase inicial, desde el momento en que los conocimientos profesionales se adquieren fuera de Bilbao, y por
otro lado, ya en una f ase posterior ante el desar rollo de la carrera profesional en ciudades que ofrecen may ores posibilidades de desplegar una actividad mas
completa.

D4 — Ausencia de una politica de Marketing y Comunicacion coordinada y vinculada a la imagen de la ciudad.

Frecuentemente las e mpresas del sector no d isponen de una p olitica de marketing y comunicacion adecuada, debido a su escaso tamafioy a la ausencia de
coordinacién entre las propias empresas del sector,y entre éstasy la s ins tituciones. Esta s ituacion imp ide establecer una vin culaciéon entre la imagen de
modernidad que proyecta Bilbao actualmente y las industrias creativas, que podria redundar en beneficio del sector.

D 5 - Déficit de instrumentos de financiacién

Las empresas se enfrentan a problemas de financiacion, tanto en su etapa inicial (start-ups) como en su etapa de crecimiento. En cada fase requieren de diferentes
instrumentos financieros para hacer frente al desarrollo de su propio negocio, pero les resulta co mplicado acceder a ellos por la ausencia de her ramientas
especificas adaptadas a la realidad de los distintos subsectores.

D 6 - Ausencia de “sector” como tal

El sector de las industrias creativas adolece de una estructuracion potente como sector. En épocas recientes se esta llevando a cabo una labor para agrupar al
sector en torno a asoc iaciones y agrupac iones sectoriales que con tribuyan a la p ropia es tructuracion de | sector, erigiéndose como sus r epresentantes e
intermediarios en una doble direccion: entre las propias empresas del sector y entre el sector y las instituciones publicas. Los movimientos mas importantes se han
dado en e | subsector Audiovisual, donde se ha c reado EIKEN - Cluster Audiovisual de Euskadi, que lleva a cabo a cciones de pr omocion y rep resentacion del
subsector. También destacan a Igunas asociaciones sectoriales, como la Asociacion de Ar tes Graficas de Viz caya, la Asociacién de Agencias de Pub licidad de
Vizcaya, la Asociacion Bizkaiko Moda o el Colegio Oficial de Inge nieros Industriales de Bilbao y el Colegio Vasco-Navarro de Arquitectos, que cuentan con una
larga tradicion.

Sin embargo, existen otros subsectores donde la tendencia al asociacionismo es menor, como pueden ser el de Arte y las Antigliedades, las Artes Escénicas y el
Disefio industrial y el Software de ocio interactivo.
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AMENAZAS

Al — Competencia de ciudades limitrofes

Es una realidad que ciudades limitrofes a Bilbao estan posicionandose como referentes en algunos subsectores especificos que también interesan a Bilbao, como
es el caso de Donostia-San Sebastian, que esta apostando de forma decidida y consistente en los ambitos Audiovisual y de la Alta Restauracién Gastrondmica.

A2 — Competencia de sectores tradicionales en los apoyos publicos

El sector de las Industrias Creativas no forma parte de los considerados sectores tradicionales de Euskad i, entre los que destacan la maqu ina-herramienta y la
industria pesada. Esta realidad influye en el hecho de que, a menudo, prevalezca a nivel institucional la creencia de que Unicamente los sectores mas tradicionales
tienen una tr aducciéon eco némica inmediata en riqueza y generacion de e mpleo. Es cierto que e xisten algunos subsectores qu e gozan de ayudas publicas
especificas, posiblemente por desarrollar una actividad ligada a la promocion exterior de la ciudad y de la cultura vasca, como en el caso de la Alta Gastronomia, la
Artesania y de artistas relacionados/as con la musica, aunque la opinién generalizada es que dichas ayudas no son suficientes.

Sin embargo, en lineas generales, resulta patente la competencia que suponen los sectores mas tradicionales en la atraccion de recursos publicos destinados a la
promocion a través de ferias, estudios, misiones comerciales e institucionales, etc.

A3 — Fuga de personas con talento

El sector demanda la atraccion de personas con talento. Sin embargo, la ausencia de una oferta formativa adecuada a las necesidades reales del sector provoca
que muchas personas prefieran adquirir una formacion profesional especifica fuera de Bilbao, en ciudades como Madrid, Barcelona, Milan o Londres, en funcién
del subsector de que se trate. La consecuencia mas inmediata es que, una vez finalizada la formacioén, estas personas encuentren mejores oportunidades para el
desarrollo de una carrera profesional fuera de Bilbao.

Por otro lado, re sulta también importante que Bilbao proyecte una imagen de ciudad moderna, que reln a una serie de requisitos demandados por las personas
creativas (infraestructuras adecuadas, calidad de vida, oferta cultural y de ocio importante, etc.). La ausencia de esta oferta conjunta a nivel de ciudad hace que las
personas con talento busquen otros lugares que si les ofrecen lo que buscan.
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FORTALEZAS

F1 — Existencia de un fuerte caracter identitario y cultural que puede dotar de un elemento diferenciador al proceso de creacién

Bilbao posee una caracteristica fundamental para conseguir la diferenciacién del sector frente a otras ciudades, y es su marcado caracter identitario relacionado
con la cultura vasca. Este rasgo esta presente en muchos de los subsectores del sector, que lo explotan como ventaja competitiva.

F2 — Existencia de _una demanda social de cultura en Bilbao

La tradicién cultural en Bilbao Metropolitano estda muy arraigada socialmente. Asi, ejemplos como la temporada de 6pera de la ABAO, la programacion teatral, la
presencia de la Orquesta Sinfonica de Bilbao, los Museos Guggenheim y de Be llas Artes, asi como una larga lista de ac tividades relacionadas con la cultura
contemporanea, son claros exponentes de la gran acogida que g ozan por parte del publico en general, que se traduce en su pe rdurabilidad en el tiempo y en la
posibilidad de desarrollo de nuevas actividades culturales.

F3 — Existencia de una masa critica suficiente de personas creativas en la ciudad

Bilbao cuenta con una masa critica de personas creativas que posibilita una dinamica de sinergias positiva. El entorno creativo tiene una dimension suficiente para
ubicar a Bilbao como un significado hub creativo en un ambito de ciudades europeas de tamafio medio. Asi, destacan ambitos como la Moda, donde existe un buen
numero de personas creadoras de reconocido prestigio, a las que se van sumando nuevos/as disefiadores/as que se abren paso en la ciudad y cuyas creaciones
trascienden los limites de la misma.

También en la Alta Restauracion Gastrondmica existen destacados ejemplos de personas creativas con una trayectoria reconocida y consolidada. Practicamente
todos los subsectores analizados destacan por personas de referencia que desarrollan una carrera profesional dentro del sector en Bilbao.

F4 — Extendida utilizacién de las TICs

La utilizacion de las TICs es una prac tica extendida y habit ual en la may or parte de las empresas del sector, que a plican las nuevas tecnologias a todos los
procesos de la cadena de valor de sus negocios. Esta utilizacion intensiva de las TICs les posiciona como puntas de lanza de la innovacion.

F5 - Imagen consolidada de Bilbao como ciudad moderna

La tan afamada transformacién urbanistica de la ciudad ha pos icionado a Bilbao a nivel mundial como una ¢ iudad moderna y atractiva que a trae nu merosos
visitantes. La imagen de Bilbao en los ultimos afios ha cambiado considerablemente, sobre todo en lo que a tafie al urbanismo y la arquitectura, gra cias al
denominado “efecto Guggenheim” y a la regeneracion urbana acometida por la ciudad. El Turismo constituye un elemento positivo para el desarrollo del sector de
las Industrias Creativas.
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OPORTUNIDADES

01 — Desarrollo de los sectores a través del apoyo en una imagen de Bilbao como ciudad creativa

El sector de las industrias c reativas requiere contar con un e ntorno p ropicio a la esen cia de | sec tor, que es la p ropia c reatividad. Por es ta razon, resulta
fundamental que e | sector se apoye en la nueva imagen de Bilbao como ciudad creativa para seguir desarrollandose. Para trabajar en esta direccion, se hace
necesario contar con un papel mas activo por parte de las instituciones, mediante la promocién de la ciudad poniendo especial énfasis en el aspecto creativo.

02 — Creacién de nuevas infraestructuras y equipamientos

El sector requiere del desarrollo de nuevas infraestructuras y equipamientos, tanto fisicos como virtuales, dirigidos a los colectivos especificos del sector, en
contraposicion a los espacios ya e xistentes, cu yo publico es la ciudadania en genera |. Asi, e xiste una fuerte demanda pa ra la celebracién de una Feriade
Antigliiedades en Bilbao. Hasta la reciente construccion del Bilbao Exhibiton Centre (BEC), este certamen anual tenia lugar en la antigua Feria de Muestras de
Bilbao, y actualmente el sector solicita poder contar con una infraestructura en el centro de la ciudad, que reuna las condiciones necesarias para alojar este evento.
Una opcién podria ser la habilitacion de un espacio fisico polivalente para usos diversos, donde albergar diferentes tipos de eventos.

03 — Retencién de talento

Existe un campo amplio para trabajar al respecto. Algunas iniciativas que rec ientemente se es tan poniendo en marcha, son por ejemplo la creacioén de un titulo
propio en colaboracién con la UPV-EHU para aprovechar sinergias de algunas carreras como Bellas Artes y Arquitectura en el ambito de la Moda, en lo que puede
ser un curso minimo de especializacion y practicas en empresas. La ubicacién del nuevo Centro de Artes Escénicas en uno de los pabellones de la antigua Feria
de Muestras, la actividad desplegada por Creativity Zentrum como centro de formacion especializado en las Industrias Creativas o el Aula Ecodisefo, metodologia
de disefo que considera los aspectos ambientales en todas las etapas del proceso de de sarrollo de p roductos, esforzandose por conseguir p roductos con el
impacto ambiental minimo posible que nace de la colaboracién entre la Sociedad Publica de Gestion Ambiental IHOBE, el Centro de Disefo Industrial DZ (hoy BAI
Agencia de Innovacion) y la Escuela Superior de Ingenieria de Bilbao, son otros ejemplos de algunas de las acciones que se estan desarrollando ya en Bilbao.

04 — Creacibn de futuros distritos creativos

Existen espacios de oportunidad para la creacién de distritos creativos. Los planes de ordenacion urbana reservan suelo para uso empresarial donde ubicar polos
creativos. Las zonas aun d isponibles en la ciudad, pendientes de una regeneracion urbana, y que pueden supon er verdaderas oportunidades para crear una
imagen de Bilbao mas moderna, de manera similar a lo que se esta trabajando desde hace ya algun tiempo en San Francisco y Bilbao L a Vieja, suponen
verdaderas oportunidades para la creacion de distritos creativos. Espacios urbanos recup erados, como Zo rrotzaurre, Basurto y Garellano, pueden contr ibuir a
liberar espacios fisicos necesarios para desarrollar infraestructuras polivalentes al servicio del sector de las Industrias Creativas.
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O5 - Posibilidad de creacién de empleo complementario

En varios sectores existen nichos para la creacion de puestos de trabajo anexos a los estrictamente creativos, que pueden constituir una oportunidad de insercion
para personas con escasa cualificacion y colectivos especificos.

Asi, destaca el subsector de las Artes de la Escena, donde se desarrollan oficios, tales como el de los/as utilleros/as, que resultan verdaderamente necesarios para
una adecuada puesta en escena, para los que no existe una formacién especifica.

También en e | caso de | D isefio de Moda, se podria p ropiciar la insercidon de co lectivos de ba ja cua lificacion en tareas como patronaje y confec cién, con
oportunidades para mujeres de cierta edad.
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Las industrias creativas, como parte del escenario econd mico de la ciudad, estan directamente vinculadas con el entorno socio-econémico, tanto local com o
internacional, y con las diferentes variables, factores y coyunturas que afectan al mismo.

Hemos identificado SEIS variables que consideramos estratégicas, que afectan de forma especifica a las industrias creativas de Bilbao, y que son claves a la hora
tejer un entramado sélido de empresas del sector y definir una estrategia de futuro.
Posicionamiento de Bilbao como ciudad turistica: la llegada de turistas a la ciudad afecta de forma diferente al entorno de las industrias creativas.
Acceso potencial a mercados exteriores: capacidad de las industrias creativas de participar en los mercados internacionales.

Importancia cu antitativa: la masa critica, e | volumen de neg ocios, e | nu mero de e mpresas de cada uno d e lo s subsec tores nos dan una imagen
representativa de lo que representa el sector en la economia local.

Apoyo al desarrollo e identidad cultural: factor especifico debido a las caracteristicas culturales y de identidad propia del entorno.
Tendencia general del mercado: coyuntura de cada uno de los subsectores a nivel global.

Fortaleza de la demanda local: volumen del mercado local y capacidad del mismo para generar una mayor demanda que ha ga asimismo aumentar la
oferta.

A continuacién se analiza la situacion actual de cada uno de los subsectores de las industrias creativas en relacion a cada una de las anteriores variables. La tabla,
de caracter orientativo, muestra la influencia de los factores definida como: BAJA, MEDIA y ALTA.
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Valoracion de la oportunidad para el desarrollo del sector en Bilbao

Factores Aprovechar P:t::a:ecsizlad ) Importancia d;F;?')r,:IIa: e Tendencia Fortaleza de
efect_os del dos cuantitativa identidad gral de demanda

Subsectores turismo g::cr;iires cultural mercados local
Publicidad Baja Baja Alta Baja Alta
Arquitectura/lngenieria Baja Alta Alta Baja Alta
Arte y mercado de antigliedades Alta Baja Alta Alta
Artesanias Alta Baja Baja Alta /Alta
Disefio Industrial Baja Baja Baja
Alta Gastronomia Alta Baja Alta Alta Alta
Disefio de Moda Alta Alta Baja /Alta Alta
TV/Video/Cine Baja Alta Alta Alta
Musica Alta Baja Alta Alta
Artes de actuacion Alta Baja Baja Alta Alta
Edicion Baja Baja Baja Alta
Software Ocio Baja Alta Baja Alta
Servicios Informaticos Baja Alta Baja Alta Alta
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Lineas estratégicas por el desarrollo del sector en Bilbao

Dinamismo cultural local

Posicionamiento Observatorio Permanente
de ciudad de las Industrias Creativas

Distritos creativos

Programas e instrumentos
Redes de colaboracion especificos de apoyo a la

creacion y mejora de
empresas creativas
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El dinamismo cultural local es un factor clave para la generacién de un ento rno creativo. Una de las premisas para la potenciacion del sector de las industrias
creativas es la existencia de una efervescencia cultural urbana, ya que genera sinergias creativas capaces de canalizar nuevas formas de expresion en nuevos
negocios y de alumbrar nuevos sectores econdmicos. La creacion de un sector creativo enraizado en la ciudad y con visién de futuro, implica contar con un entorno
dinamico, activo, abierto y plural, que posea una fuerte y muy variada programacion cultural.

Bilbao posee una larga tradicion en lo que respecta a la vida cultural de la ciudad. Asi, junto al entorno mas tradicional (temporada de 6pera de la ABAO, Orquesta
Sinfénica de Bilbao, Soc iedad Filarmodnica, programacion del Teatro Arriaga y del Palacio Eus kalduna, ...), enfocado principalmente ala Musicay a las Artes
Escénicas, se han ido creando nuevos espacios (Museo Guggenheim) y potenciando los ya existentes (Museo de Bellas Artes de Bilbao), buscando consolidar y
alinearse con las nuevas tendencias para mantener un ento rno cultural dinamico. Ademas, se han rea lizado esfuerzos importantes en la generacion de nuevas
infraestructuras y eventos de caracter contemporaneo, que permitan abrir la participacion ciudadana en este ambito al mayor nimero posible de colectivos.

Sin embargo, para potenciar el dinamismo cultural local en Bilbao de cara a consolidar lo ya existente y atraer nuevas tendencias, resultaria necesario trabajar los
siguientes aspectos:

Aprovechar la gran demanda social de acceso a la cultura existente en la ciudad.

Propiciar una mayor participacién ciudadana en la cultura, y lograr su compromiso y su identificacion con la oferta de actividades.

Facilitar la creaciéon de un entorno atractivo para personas creativas tractoras de nuevas actividades, a través de la consolidacion de una oferta culturall
variada.

Convertir la promocién de la cultura en una estrategia de desarrollo local.

Elaborar un programa de ac tividades a mbicioso para las in fraestructuras y equipamientos de refe rencia en la ¢ iudad, que permitan una efectiva
participacion e interrelacion de la ciudadania.
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La informacién disponible sobre el sector de las industrias creativas es generalmente escasa, dispersa y fragmentada. A esta situacion, se suma el hecho de que
las diversas instituciones implicadas en la obtencién de informacioén sobre el sector en Bilbao han trabajado en general de forma aislada, en momentos puntuales y
ante necesidades concretas. Todo esto hace d ificil el acceso a la informacion existente, y pone de manifiesto la neces idad de contar con he rramientas que
permitan un mejor conocimiento del sector para su adecuado impulso y potenciacion.

Uno de los instrumentos utilizados para analizar el sec tor y permitir su cuantificacion econdmica son los obser vatorios. Asi, la creacion de un Observatorio
Permanente de las In dustrias Creativas, residenciado en e | Obse rvatorio Me tropolitano gestionado actualmente por Lan Ek intza-Bilbao, permitiria introducir
mejoras en los siguientes aspectos:

Centralizar y parametrizar la informacién del sector para un seguimiento cuantitativo eficaz, fiable y continuado en el tiempo.

Elaborar una metodologia y sistematica en la recogida y explotacion de datos especificos del sector.

Crear un equipo técnico multidisciplinar con capacidad para recoger los datos econémicos mas significativos del sector, para interpretarlos y valorarlos.

Elaborar informes, tanto cuantitativos como cualitativos, con una periodicidad previamente establecida.

Realizar el seguimiento de los sectores y actividades mas alternativas.

Conocer las necesidades del sector.

Comparar el sector de las industrias creativas con otros sectores econémicos.

Generar alianzas interinstitucionales y publico-privadas.

Elaborar una cartografia de las industrias creativas de la ciudad.
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El conocimiento y la innovacion son el principal factor de competitividad de las industrias creativas. La principal ventaja competitiva de las empresas se basa, no
tanto en la eficiencia en el uso de los factores productivos y menores costes relativos, sino en e | uso mas productivo del conocimiento y la innovac ién, lo que
requiere una capacidad formativa fuerte y bien estructurada, que responda a las necesidades del sector. Por estas razones, la formacion constituye uno d e los
principales valores para favorecer la viabilidad y el futuro de las industrias creativas.

La formacién necesaria es de dos tipos: especifica y generalista. La primera esta orientada a cada uno de los subsectores y debe cubrir las necesidades técnicas y
artisticas de las personas que fo rman parte de las industrias creativas (formacién continua) y de las futuras incorporaciones (formacion inicial), mientras que la
segunda se centra en la capacitacién en materia de ges tién y planificacion empresarial, asi como en lo relativo a aspectos legales, fis cales, contractuales, de
internacionalizacion, etc.

En Bilbao existe un déficit en este ambito, que podria suplirse a través de la puesta en marcha de las siguientes acciones:
Definir conjuntamente (entre agentes del sector y del mundo académico y representantes de las administraciones publicas) las necesidades de formacién
existentes en el sector.
Desarrollar proyectos concretos para reducir la brecha existente entre la demanda real en materia formativa y la oferta existente.
Tutelar los programas formativos puestos en marcha.
Lanzar programas de ayudas por las distintas instituciones publicas.
Adaptar las titulaciones universitarias a las demandas reales del sector.
Crear nuevos centros especializados.

Promover el intercambio de conocimiento y cruce de ideas entre las empresas del sector y las instituciones publicas.
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Las empresas del sector de las Industrias Creativas poseen una problematica propia, que demanda un marco institucional flexible que tenga una gran capacidad de
adaptacion a sus necesidades especificas. La puesta a disposicion del sector, por parte de las administraciones publicas, de programas e instrumentos especificos,
constituye una ventaja, pero ademas, es conveniente que estas medidas se acompafien de una cooperacioén y colaboracién continua e ntre las administraciones
publicas y el sector privado en la busqueda de ventajas competitivas.

Por otro lado, el sector de las Industrias Creativas es proclive a la intervencion publica para lograr unas mejores condiciones, pero no asi a un excesivo “dirigismo”
institucional, que iria contra su propia idiosincrasia.

En el caso concreto de Bilbao, resulta necesario por parte de las distintas administraciones publicas tomar las siguientes medidas:

Crear programas, servicios y medidas especificas para toda la cadena de valor de las industrias creativas.

Conseguir una interlocucion directa, fluida y continua entre las instituciones y el sector, que per mita la identificaciéon de las principales demandas y la
obtencién de una informacién actualizada y directa del mismo.

Crear un espacio de deb ate abierto a todo el sector, para que aquellas empresas o personas e mprendedoras con una menor experiencia se puedan
beneficiar de las que cuentan con una mayor trayectoria y experiencia en el mercado.

Identificar a las personas con mayores inquietudes para llevar adelante proyectos.
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Un sector de las Industrias Creativas con bases sé lidas, conectadas y con una buena p osicién comercial en e | ambito correspondiente, necesita desplegar una
participacion destacada dentro del marco proporcionado por las redes colaborativas existentes, tanto a nivel local como estatal e internacional. Estas redes suelen
ser de dos tipos: tangibles (espacios fisicos dirigidos a artistas) e intangibles (asociaciones sectoriales, clusters, redes europeas, foros presenciales o virtuales,
etc.).

Las ventajas de participar en estas redes se traducen en un mejor posicionamiento del sector, el acceso al estado del arte, el abaratamiento de los costes, un mejor
acceso a los programas de apoyo, una informaciéon mas fluida, la creacién de sinergias, etc.

La efectiva participacion del sector en redes de colaboracion deberia apoyarse en los siguientes elementos:

Cooperacion, colaboracién y coordinacién entre las administraciones publicas y el sector.
Posicionamiento claro de “marca” de ciudad.
Establecimiento de alianzas entre instituciones, personas emprendedoras y lideres empresariales.

Creacion de polos competitivos basados en el impulso de las capacidades creativas locales.
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La prosperidad de la comunidad creativa descansa en parte sobre la identificacién y acondicionamiento de nuevos espacios urbanos, adaptados a sus necesidades
y requerimientos de c reatividad y conocimiento. As i, la c reaciéon de los d istritos creativos su rge de las p ropias neces idades de | sec tor, que induce al a
concentracién de forma natural en aquellas zonas que sintonizan con las expectativas y estilo de vida de las personas creativas.

Ademas de la propia ubicacion fisica, estos espacios precisan de nuevas formas de gobernanza y de una densidad de conexiones que emergen cuando una ciudad
bulle entre personas creando nuevas formas e ideas.

Las administraciones publicas deberian actuar en Bilbao, potenciando la creacién de un entorno lo suficientemente atractivo y con calidad de vida, para atraer a las
personas mas creativas para fijar en la ciudad su lugar de trabajo o de residencia. Actualmente existen oportunidades claras para propiciar la creacién de nuevos
distritos creativos en la ciudad:
Destinar espacios de la ciudad, que van a ser objeto de regeneracion y revitalizacion urbana, para acoger empresas del sector de las Industrias Creativas.
Consolidar las empresas de las zonas que aglutinan una mayor concentracion de industrias creativas.

Promocionar los valores solidarios y asociativos.
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En el ac tual mundo globa lizado, las innovaciones en co municaciones, transportes, finanzas y se rvicios aceleran la fo rma, in tensidad y med ida del cambio
economico. Este nuevo entorno de actuacion provoca una creciente competencia entre paises, regiones y ciudades por atraer inversiones, personas con talento y
clientes, y exige una permanente adecuacion de los agentes publicos y privados, con el propdésito de potenciar el atractivo de sus espacios econémico-sociales.

La respuesta de las instituciones publicas a la creciente presién competitiva consiste en la aplicaciéon de procesos de gestidon de cambio estratégico y cultural, con
un sentido dinamizador de su competitividad, que se materializan a través del disefio e implementacion de p lanes estratégicos de desarrollo y actuacién. Sin
embargo, una premisa fundamental a tener en cuenta es que ningun territorio de actuacion estratégica es competitivo, ni parece que pueda llegar a serlo, en todos
o incluso en un g ran nimero de sectores productivos. Cada ciudad s6lo puede ser realmente competitiva en un ni mero reducido de ellos, por lo que de bera
posicionarse en aquellos sectores productivos donde la dinamica empresarial es relativamente superior, y para los cuales el entorno urbano-regional
resulta mas progresivo, estimulante y dinamico.

También resulta importante una adecuada comunicacion de la estrategia adoptada al publico objetivo implicado en la misma, que permita percibir a través de su
“marca-ciudad” sus productos y atributos diferenciadores.

Para lograr un posicionamiento de ciudad acorde con sus e xpectativas en relacion al sector de las Industrias Creativas, Bilbao deberia trabajar los siguientes
aspectos:

Determinar los subsectores donde posee ventajas competitivas.

Establecer un plan de actuacién detallado para los subsectores seleccionados.

Elaborar una politica de marketing de ciudad acorde con el posicionamiento que desea alcanzar.

Atraer a la ciudad eventos relacionados con el sector de las Industrias Creativas (ferias, congresos, seminarios, encuentros, conciertos, representaciones,
exposiciones, etc.)
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8. Conclusiones
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El sector de las industrias creativas es un SECTOR DE OPORTUNIDAD y esta altamente vinculado al ENTORNO URBANO.

El sector ha e xperimentado un s ignificativo crecimiento en Bil bao en la Ultima década, representando actualmente el 6,08% de las empresas de Bilbao y el
4,9% del empleo de la ciudad.

Las empresas de los diferentes subsectores creativos estan fuertemente concentradas en algunos barrios de la ciudad. Este hecho se ha producido de forma
natural en la mayoria de los casos, aunque en los ultimos afos algunos planes de promociéon econdmica han impulsado una cierta especializacion, como el
caso del ba rrio de San Francisco, donde se produce una concen tracién significativa de emp resas relacionadas con e | arte y antigledades y la produccion
audiovisual.

Para promover la creacion de nuevas e mpresas creativas en Bilbao y apoyar la mejora y c recimiento de las ya existentes, es necesario d esarrollar una
estrategia que debe incluir los siguientes elementos:

» Dinamismo cultural local

» Observatorio permanente de las industrias creativas

» Formacion

» Programas e instrumentos especificos de apoyo a la creacion y mejora de empresas creativas
» Redes de colaboracion

» Distritos creativos

» Posicionamiento de ciudad

O Todavia existe un espacio para el desarrollo del sector de las industrias creativas en Bilbao, debiéndose incidir en el apoyo a los siguientes subsectores:
» Arte y Antigledades
» Disefio de moda
» Ingenieria y Arquitectura
» Ciney Video
» Software interactivo de entretenimiento

» Software y servicios informaticos
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Anexo 1. Buenas
practicas
Identificadas a nivel

local
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Buena practica de equipamiento: TEATRO ARRIAGA

El Teatro Arriaga se inaugurd en 1919 y desde su ape rtura fue considerado plaza "de primera", lo que aseguré el paso por Bilbao de los principales actores y
compafias del panorama teatral espafiol del momento. S6lo la Guerra Civil supuso un freno, aunque la actividad del Arriaga recuperé la normalidad una ve z
terminado el conflicto.

En la actualidad, el Teatro Arriaga es gestionado por una sociedad andénima, de capital enteramente municipal, que se constituyé el 3 de octubre de 1986. En esta
nueva etapa, su escenario ha contado con a rtistas y e spectaculos de p rimera fila, ha contado con es trenos absolutos y ha ab ordado, incluso, la produccion de
montajes que han viajado a las escenas de diversos puntos del mundo.

Todos los afios el Teatro Arriaga acoge la celebracion de ZINEBI (Festival Internacional de Cine Documental y Cortometraje de Bilbao), que en el afio 2008 celebré
su 502 edicion.

En el afio 2008 acudieron al Teatro un total de 173.861 espectadores, distribuidos a lo largo de 235 funciones celebradas en un total de 186 dias. El acontecimiento
que acogié un mayor numero de espectadores durante el afio fue “High School Musical”, obra de la factoria Disney. Este dato es un claro ejemplo del auge de los
musicales, ya que fueron los protagonistas del 28% de las funciones. Cabe destacar los 3.403.527€ obtenidos en concepto de taquillaje a lo largo de 2008.

El Teatro Arriaga es considerado un referente a nivel estatal en lo que concierne a la gestion de teatros municipales.

eilhan Lan Ekintza Estudio sobre el potencial de las Industrias Creativas en Bilbao Pag. ﬁ(.



Buena practica de evento/difusion: CONCURSO POP ROCK VILLA DE BILBAO (BILBOROCK)

Tras consolidarse como el concurso musical mas reputado a nivel e statal durante 16 afi os,
aspira ahora a ser un referente en el panorama musical europeo de nuevas bandas.

El concurso contempla tres modalidades musicales: Pop Rock, Metal y Nue vas Tendencias (y
sus diferentes variantes), por lo que existiran también tres jurados especializados integrados por
profesionales de los medios de comunicacion locales.

El Concurso consta de dos fases. La primera es la fase de presentacion e inscripcion para todos
los grupos musicales que qu ieran tomar parte en é I. Podran participar en el Certamen todas
aquellas bandas europeas que lo de seen, s iempre que sean au tores del repertorio qu e
presenten, no posean mas de un d isco editado y no ha yan sido galardonadas con e | primer o
segundo premio en alguna de las anteriores ediciones.

En el apartado de premios no tiene parangon: 32.000 euros en metalico, grabacion de 2 discos,
instrumentos musicales y conciertos en otros fes tivales. Des tacan la s co laboraciones en el
apartado de premios las marcas EPIPHONE y SEN NHEISER ( material t¢ cnico), GR AB
(vestuario) y HEINEKEN.

Desde que en octubre de 1988 se iniciara la andadura del Concurso Pop Rock, la participacion
de los grupos se ha visto incrementada afio tras ano. Asi, si bien en las primeras ediciones la
media de participacion fue de 170 bandas, esta cifra ha ido aumentando considerablemente
hasta superar los 1600 participantes en la pasada edicion, en la que se celebraron 24 conciertos,
con una asistencia total de mas de 10.000 personas. Ademas del importante nimero de grupos
participantes, es de destacar que és tos provienen de todo el Estado, asi como del resto de
Europa.

Las actuaciones del concurso se desar rollan en e | BilboRock. Se trata de una iglesia barroca
construida entre 1663 y 1673 que estuvo a punto de ser derrumbada por sus malas condiciones,
pero en 1997 fue adquirida y renovada por el Ayuntamiento. Hoy en dia se ha convertido en uno
de los pri ncipales centro s cult urales de la villa, donde se realizan, conciertos, charlas,
presentaciones literarias. Existen también en su interior varios locales insonorizados para que
grupos jovenes pued an ensa yar. En BilboRock se encuentra también el Archivo Histérico
Musical de Euskal Herria.
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Buena practica de asociacionismo: EIKEN - CLUSTER AUDIOVISUAL DE EUSKADI

EIKEN - Cluster Audiovisual de Euskadi se constituy6 el 15 de octubre de 2004 con la colaboracion y apoyo del
Departamento de Industria, Comercio y Turismo del Gobierno Vasco.

K L
;i—.'rf .! E 1 k E n El objetivo fundacional de Eiken es impulsar la transformacion competitiva del Sector Audiovisual Vasco mediante
-':r* _ﬂ hcrelirergaeie U Mo acciones estratégicas basadas en colaboraciones empresariales, y con la Innovaciéon como eje transversal de todas
ellas.

Todas las acciones puestas en marcha por Eiken han surgido de sus cinco Comités
Estratégicos, vinculados originalmente a las areas de Nuevas Tecnologias, Calidad y
Mejora de la Gestion y Formacion, Nuevos Mercados, Contenidos e Infraestructuras.

EIKEN asocia a 45 empresas de un sector con 392 empresas en Euskadi.

El sector emplea 3. 190 personas y genera un Valor Afadido Bruto de 86 millones de
euros, que supone un 0,2% del VAB d e Comunidad Auténoma Vasca y el 3,4% del
sector audiovisual estatal.

Proyectos destacados:

EIKENBANK: proyecto que persigue poner en contacto el talento no profesional de
los/las jovenes creadores/as con las empresas del sector audiovisual vasco.

GIDOI FAKT ORIA: programa de espec ializacién que tiene co mo ob jetivo formar a
personas e xpertas guionistas que pue dan ofrecer sus servicios al entorno productivo
audiovisual, llenando asi el vacio actual existente en esta materia en el mercado de la
TV.

BASQUE A UDIOVISUAL: puesta en marcha de la marca que eng loba al total de | g audipovisual
sector audiovisual vasco en los mercados del sector a nivel internacional.
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Buena practica de empresa referente/internacionalizacion empresarial: IDOM

IDOM es una de las empresas espafolas lideres en el campo de la Inge nieria, Arqu itectura y Con sultoria. Desde su fundacién en 1957, en que se inici6
desarrollando trabajos en la Gestién de la Construccion, ha tenido un crecimiento continuado hasta convertirse en una organizacién multidisciplinar y fuertemente
diversificada. IDOM cuenta ac tualmente con aproximadamente unos 1 .900 profesionales en e | grupo, distribuidos en 22 oficinas, ubicadas en 11 paises de 3
continentes.

IDOM tiene la experiencia y capacidad necesarias para desarrollar y llevar a cabo con éxito proyectos de gran complejidad, desde una perspectiva independiente
y altamente profesional.

El nimero de disciplinas a las que se dedica le ha llevado a desa rrollar 10 Areas Técnicas, en los campos de: Ingenieria Civil, Industria y E nergia, M edio
Ambiente, Arquitectura y Edificacion, Estudios y Consultoria, Gestién Territorial, Telecomunicaciones, Analisis Avanzados, Innovacion y Gestion Integrada de
Proyectos (Project Management). IDOM puede llevar a cabo un servicio integral, incluida la construccién a través de SERIDOM, empresa que pertenece al grupo
IDOM.

En estos yamas de 50 afios de actividad, IDOM ha desa rrollado mas de 13.000 proyectos para 5.000 clientes, en los que s iempre se ha distinguido por la
innovacion. Quiza los mas destacados hayan sido siempre los referidos a ingenieria y arquitectura, por la repercusion que tienen en el urb anismo de nuestras
ciudades.

De IDOM son, por citar algunos ejemplos cercanos, la sede AIC de Amorebieta, el proyecto de nuevas viviendas en Bolueta, el Museo Guggenheim Bilbao, las
Bodegas Marqués de Riscal de Elciego o su nueva futura sede en Zorrotzaurre.
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Buena practica de promocion internacional: MISION COCINEROS BILBAINOS EN LA ONU, NEW YORK

Gilhan Lan Ekintza

En el afio 2006, la Diputaciéon Foral de Bizkaiay el Ayuntamiento de Bilbao difundieron a
través de la gastronomia y la enologia la atra ctiva o ferta turistica, cu ltural e h istérica de
Bilbao, dentro de un Festival Gastronédmico de caracter internacional que se llevé a cabo entre
el 8 y el 19 de mayo en dos escenarios de Nueva York: la Sede Centralde laONU yel
Rockefeller Center.

El comedor VIP de la Sede Central de la ONU, o Comedor de Delegados, fue el escenario
que acogio la participacion de Bilbao en este exclusivo Festival Gastrondmico, que sirvié para
promocionar la imagen de la ciudad en el exterior. Bilbao se convirtié en la primera capital del
mundo en organizar un festival de estas caracteristicas en la Sede Central de la ONU.

Los actos en la ONU y en el Rockefeller Center permitieron a Bilbao generar nuevos negocios
y establecer relaciones comerciales e institucionales a nivel mundial, ademas de convertirse
en un medio eficaz para promover y relanzar la cultura, el turismo y la gastronomia dentro de
la comunidad internacional.

Para llevar a cabo este Festival Gastrondmico, la delegacion del Ayuntamiento de Bilbao y de
la Diputaciéon Foral de Bizkaia contd con un equipo de siete cocineros vizcainos de gran
prestigio. Junto con estos siete chefs, la capital vizcaina estuvo representada por txakolis de
la denominacion de origen Bizkaiko Txakolina y por vinos de Rioja Alavesa.
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Buena practica de empresa emergente con proyectos innovadores: VIRTUALWARE
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www virfualware.es

Desde el inicio de su actividad hace 7 afos, Virtualware ha tenido un papel des tacado en llevar la tecnologia de Realidad Virtual a sectores muy diversos de
actividad: desde la promocién inmobiliaria y los proyectos urbanisticos municipales, hasta la promocion turistica, la difusion del patrimonio, la fo rmacion, la obra
civil, la busqueda arqueoldgica, ... Sus soluciones, enfocadas a la comunicacién eficaz de proyectos de indole muy diversa, han he cho posible visualizar en
realidad virtual el piso que desea comprar, realizar una visita virtual a la cueva de Santimamifie o incluso a correr virtualmente el encierro de San Fermin.

La espectacularidad y la novedad de la realidad virtual son sus grandes bazas, por el valor diferenciador que aportan. Respecto a los métodos tradicionales, estas
aplicaciones constituyen una manera mas visual y dinamica de presentar todo tipo de proyectos, productos, enclaves turisticos, etc., y ofrecen al consumidor final
una vision y una experiencia interactiva de lo que se le ofrece.

Virtualware ha apostado p or trasladar su liderazgo en el mercado estatal a nivel internacional, donde cuenta como grandes valores su amplia experiencia en
proyectos complejos, su capacidad técnica como empresa desarrolladora de soluciones, y el amplio abanico de productos disponible para los diversos campos de
aplicacion de la Realidad Virtual.

Virtualware ha sido premiada con e | galardén "Plantinum European Seal of e-Excellence de 2009". Este ga lardon reconoce la efectividad de las soluciones de
Virtualware en el terreno del marketing, y supone el reconocimiento al esfuerzo por innovar y por abrirse al mercado internacional, y posee ademas un significado
muy especial por proceder de una organizacion y un entorno que esta en la vanguardia de las nuevas tecnologias.
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Buena practica de formacién para el entorno creativo: CREATIVITY ZENTRUM

creativity

Zentrum

bilbao

eilbao Lan Ekintza

NEW YORK
FIiM
ACADEMY

Creativity Zentrum Bilbao nac ié6 en 2007 co mo iniciativa pionera para la formacion de
profesionales de calidad en todos estos ambitos; se trata de la creacion de un centro de
alto rendimiento parala creatividad. El centro ha realizado un gran esfuerzo para contar
con referentes mundiales en el a mbito de la formacién c reativa que trans fieran su s
conocimientos al entorno creativo local.

Para ello cuenta con el apoyo de la London College of Fashion, la New York Film Academy
y la National Film and Television School del Reino Unido, que imparten en Bilbao, varias
veces al afio, cursos de moda, cine o televisién, respectivamente.

Asi, se han desarrollado ya durante 2 007 y 2008 se minarios d e fotografia, cu rsos de
magquillaje de moda, estilismo, dibujo, disefio de moda y cur sos de cine impartidos por la
afamada New York Film Academy, cuya primera edicion se celebré en julio del 2007 y
regresd en apenas 15 dias para volver a llenar las calles de Bilbao de cine, improvisados
platés y claquetas.
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BUENOS AIRES, OBSERVATORIO DE LAS INDUSTRIAS CREATIVAS. Buenas Practicas

La finalidad del Observatorio de la s Industrias C reativas ( OIC) de Buenos Aires (200 4), cons iste en contr ibuir al conoc imiento objetivo del sector yas u
visualizacién como factor de desarrollo, lo que supone dar cuenta de la incidencia econdmica y social de las Industrias Creativas (ICs) en la ciudad e identificar
los sectores, los agentes y cadenas de valor que las conforman, analizando su evolucion y perspectivas.

Sus objetivos principales son:

Establecer un sistema estadistico de las ICs de la ciudad, generando alianzas con los
distintos organismos estadisticos publicos y con organizaciones privadas sectoriales.

Realizar y difundir analisis cualitativos del sector, estimulando la investigacion al respecto
por parte de los sectores académicos.

Analizar las problematicas especificas de cada sector, mediante investigaciones ad-hoc y
generar propuestas para su desarrollo.

Analizar la demanda y el consumo de los bienes y servicios culturales.

Generar una cartografia de las ICs de la ciudad.

Las principales fuentes de informacion del Observatorio son los estudios e investigaciones del sector, los medios de comunicacion electrénicos (versiones digitales
de los diarios locales e internacionales, boletines especializados, etc.), encuestas de consumo cultural y datos estadisticos de organismos e instituciones publicas,

camaras, sindicatos y asociaciones relacionadas.
Con esta informacion el Observatorio genera distintos productos:
PORTAL WEB: Estadisticas, analisis econémicos, debates alrededor de lo cultural y legislacién vinculada.

BOLETIN ELECTRONICO: Frecuencia mensual. Su objetivo es comunicar novedades vinculadas a las ICs, agenda de eventos nacionales e internacionales
y adelantos de la informacion reunida o producida por el Observatorio.

PUBLICACIONES: Serie "Investigaciones OIC" y “Anuario de las ICs de la Ciudad de Buenos Aires”.
El Anuario de las ICs de la Ciudad de Buenos Aires busca contribuir a la visualizacion del sector como conjunto productivo, y da cuenta de la evolucion de cada

uno de los subsectores con datos anuales de produccién, consumo, contenidos y analisis de la situacion del sector, confrontada con la de periodos anteriores.
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BARCELONA, CREAMEDIA — APOYO A LA CREACION EMPRESAS CREATIVAS. Buenas Practicas

Creamedia es el programa de aco mpafamiento a la creaciéon y crecimiento de empresas del
sector de las industrias creativas en Barcelona.

Este programa incluye:

=
Taller Plan de Empresa: fo rmacion p ractica en cada unade las areas del Plan de
Empresa, con el objetivo de validar la viabilidad de la idea de negocio...

Capsulas de interés para e mprender: médu los sob re financiacién, ventas, propiedad
intelectual...

Entrenamiento compet encial: formacién en habilidades direc tivas necesar ias para
conducir con éxito un negocio.

Programa d'acompanyament a la creacio ) ) . ) )

i el creixement d'empreses del sector Tutorias personales: asignaciondesdee |pr imerd iade un  tutor pe rsonal.

de les indastries creatives a Barcelona
Conferencias y comidas en red, visitas a empresas, mentorizacion, media...

En la primera edicion del Creamedia han sido seleccionadas diecinueve ideas de negocio,
del centenar presentadas, entre las que se encuentran proyectos de interiorismo "low cost",
arquitectura sostenible o disefio de contenidos audiovisuales.

El perfil del participante es el de una mujer (en el 74% de los casos) de entre 20 y 40 afos
(80%) que esta mayoritariamente en el paro (un 47%).

Barcelona Activa, entidad ges tora del programa, prevé lanzar dos nuevas ediciones mas
del Creamedia en 2009, suponiendo un coste total de 200.000 euros.
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SAN PETERSBURGO, CENTRO DE APOYO A LAS INDUSTRIAS CREATIVAS. Buenas Practicas

La ciudad de San Petersburgo tiene como fortalezas su herencia clasica y cultural, pero las industrias creativas estan pobremente desarrolladas. La actividad
empresarial en la esfera cultural se ve obstaculizada por la falta de servicios de apoyo y la falta de habilidades empresariales del sector.

El proyecto abarca una serie de ac tividades que lide raran un p lanning deta llado en la creacién de | C entro de Apo yo a las Industrias Creativas de San

Petersburgo y la primera fase de | proceso. El proyecto se ha concebido como el equivalente ruso de los servicios o agenc ias e specializados que estan en
funcionamiento en varios paises de Eur opa Occidental. Esto proveera las habilidades carentes y otros apoyos, mientras se trabaja en la creacién de un clima
favorable para las empresas en la esfera empresarial.

Las metas estratégicas del Centro de San Petersburgo son:

Para las industrias creativas: crecimiento sostenible de las empresas
del sector y desarrollo de la actividad empresarial del sector.

Para el gobierno: desarrollo de una politica oficial de apo yo al sector
de las industrias creativas.

Para el publico: el reconocimiento de la actividad e mpresarial como
algo esencial y natural del desarrollo del sector y las organizaciones
culturales.

Para el propio Centro: promover el modelo de industrias creativas de
San Petersburgo para que sea tomado co mo eje mplo enotr as
ciudades de Rusia.

Metodologia del proyecto:

La toma de decisiones sobre los tipos y formas de ayuda especificos necesarios por las industrias creativas de San Petersburgo y cémo ésta deberia
ser proporcionada, seguida por el trabajo para crear en Centro.

Construccion de un c lima de aceptac i6n de la necesidad de creacion del C entro, trabajando con la op inién pub lica, los g rupos ob jetivosy la
estimulacion del mercado.

Inaugurar la primera fase del funcionamiento del Centro (marketing, busqueda de sponsors, temas legales, organizaciéon de seminarios,...).
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SINGAPUR, CCS - COMUNIDAD CREATIVA DE SINGAPUR. Buenas Practicas

El CCS (Comunidad Creativa de Singapur) e s un p royecto piloto de desarrollo de la creatividad de la comunidad, y forma parte del CIDS (D esarrollo de
Estrategias de Industrias Creativas), dependiente de la Division del Desarrollo de la Industria del Ministerio de Informacién, Comunicacioén y las Artes (MICA).

Lanzado por el MICA en Ju lio del 2005, e | CCS tiene el objetivo de p roporcionar oportunidades a la ciudadania de Singapur para expresar su creatividad y
desarrollar su energia creativa en a ras a alcanzar beneficios para la comunidad. EI CCS espera conseguir el desarrollo de la creatividad y po tenciar la
participacion de las personas a través de aspec tos como el arte, la cultura, los negocios y la tecnologia. Para ello proveera varios niveles de apoyo para
implementar ideas creativas.

Apoyando la realizaciéon de ideas creativas para la comunidad, el CCS espera involucrar a mas de 50.000 habitantes de Singapur en un p royecto de una
duracion de 3 afios. Ade mas, apoyara el crecimiento de las industrias creativas, reconociendo y me jorando las capacidades creativas y las habilidades de al
menos 5.000 personas. Por otra parte, apoyara la creaciéon de empleos y negocios.

ElI CCS quiere conseguir que cualquier persona (estudiantes de 16 afios, un grupo de jovenes activistas, profesionales considerando cambiar de profesion, etc.)
pueda tener la oportunidad de iniciar proyectos creativos que puedan beneficiar a la comunidad.

Creative Community
SINGAPORE

www.creativecommunity.sg
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AUCKLAND, BLUEPRINT - EL CRECIMIENTO DE LAS INDUSTRIAS CREATIVAS. Buenas Practicas

Blueprint es un Plan de Accidn, consecuencia de dos estudios encargados por el Ayuntamiento de Auckland para dar a conocer el potencial econémico de las
industrias creativas. El p rimero de e llos, en 2002, revelaba cémo las industrias creativas podian apor tar a Auckland la ace leracion de opor tunidades en la
emergente economia creativa. El segundo, en 2005, exploraba la contribucién econémica de las industrias creativas y los desafios a los que se enfrentaban.

También se identificaba otra oportunidad significativa: las industrias creativas podian jugar un papel fundamental ayudando a Auckland y Nueva Zelanda a
superar los desafios econdémicos del siglo XXI.

Los objetivos del plan son:

Aumentar el prestigio del sector de las industrias creativas de Nueva Zelanda a nivel nacional e internacional.
Apoyar a las empresas de las industrias creativas de Auckland que proporcionan una ventaja competitiva en la economia regional, nacional y global.
Crear un entorno de ciudad atractivo para vivir y trabajar, con infraestructuras y politicas publicas que fomenten la creatividad.

Las estrategias claves se enumeran a continuacion:

Promover el sector creativo dentro de Nueva Zelanda e internacionalmente.

Promover el sector creativo de Auckland como un factor clave de la economia.

Mejorar las empresas creativas de Auckland a través de la organizacién de importantes eventos.
Fomentar el crecimiento de oportunidades de negocio en el sector creativo de Auckland.
Desarrollar vias de carrera profesional para los talentos creativos.

Profundizar en el entendimiento del sector creativo y sus aspiraciones.

Mejorar el entorno de la ciudad de Auckland.

Que las industrias creativas respeten el medio ambiente.

Desarrollar lugares creativos.
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HELSINKI, DISTRITO DE LA MODA - SEMANA DE LA MODA. Buenas Practicas

El disefio y la creatividad tienen unalarga tradiciéon enla corta historia de Finlandia, y
Helsinki tiene una gran influencia en este movimiento. Ap roximadamente un tercio de la
industria creativa de Finlandia se encuentra situada en Helsinki.

La ciudad ofrece un lugar ideal para promocionar y comprar productos de alto standing de
disefo finlandés. Situado en el centro de Helsinki, el Design District Helsiki es un area llena
de disefo, tiendas de antigliedad es, tiendas de moda, museos (entre ellos el Museo de
Arquitectura Finlandesa), galerias de ar te, restaurantes y lugares de exposicién. Aqui se
pueden encontrar los mas interesantes nombres, antigiiedades, tendencias y mucho mas.
Design District Helsinki es un barrio y una forma de pensar. Existen 25 calles de tiendas y
170 puntos en e | mapa con ga lerias, e studios y hote les de dis efio. El d istrito reune
aspectos relativos a la creatividad, la exclusividad, las experiencias, y el disefio; en suma,
es la ciudad finlandesa de la cultura.

Uno de los eventos mas importantes que tienen lugar en es te distrito es la Helsinki
Design Week. Este evento, que comenzdé en 2005, se caracteriza por ofrecer disefio al
alcance de todo el mundo. Los organizadores del evento creen que el disefio tiene que
estar al alcance de cua Iquiera, pa ra interactuary ofrecer op iniones. Para ello se
realizan talleres de trabajo, desfiles, seminarios, etc.

La organizacién de este evento se encuentra actualmente en un proceso de expansion
geografico y temporal, para lo que trab aja estrechamente con la ciudad de Helsinki, la
Asociacion de Moda Nérdica, otras ciudades europeas y organizaciones de disefo.
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MONTREAL, PA 07-17 — PLAN DE ACCION 2007-2017. Buenas Practicas

La ciudad de Montreal es una c iudad moderna, lanzada a la escena internacional por la Exposicion
Universal de 1967 y los Juegos Olimpicos de verano de 1976. Montreal es también considerada como
una ciudad del conocimiento.

Durante la cumbre “Rendez-vous Novembre 2007 — Montreal Métropole Culturelle”, se adopto el Plan
de Accion 2007-2012, elaborado a pa rtir de las grandes orientaciones contenidas en la Politica de
Desarrollo Cultural. Este plan trata d e consolidar y realzar el p osicionamiento d e Montreal com o
metrépolis cultural, ampliando el acceso de la ciudadania a la cultura, un programa de inversion en las
infraestructuras culturales, una mejor financiacion de los organismos artisticos, una mayor proyeccion
de Montreal en Canada y en el exterior, y el aumento del nimero de eventos culturales y del Turismo.

Uno de los principales compromisos del Plan de Accion 2007-2012 consiste en la realizacion del proyecto “Quartier des spectacles”, que consiste en revitalizar
el barrio de Montreal donde se concentran desde hace mas de un siglo los espectaculos de la ciudad. El plan pretende ofrecer espacios publicos permanentes
de espectaculos en el centro urbano. El otro gran compromiso del Plan concierne al desarrollo de las bibliotecas, que a partir de ahora estaran abiertas los siete
dias de la semana, incluso en verano.

Otros proyectos del plan son los siguientes:

La apertura de dos centros culturales y de una biblioteca intercultural.
La eleccion de Montreal como “Ciudad del Disefio de la UNESCO”.
La realizacién del afio tematico “Montreal, capital mundial del libro”, auspiciado por la UNESCO.
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MANCHESTER, NORTHERN QUARTER - PLAN ESTRATEGICO 2008-2012. Buenas Practicas

El “Plan Estratégico del Centro de la Ciudad 2008-2012” de Manchester parte de la creencia en la existencia de barrios de clase universal como potencial de
posicionamiento global. En este contexto, Northern Quarter (El Barrio Norte) se convierte en la atraccion de diversos focos de interés: barrio céntrico, creativo y
bohemio, excluido de la zona corporativa para convertirse en una localizacion independiente y exclusiva.

El responsable del Plan es la Compania Administrativa de la Ciudad de Manchester, con participacion publico-privada. El propdsito de su Plan Estratégico 2008-
2012 es proveer un marco de actuacion validado por los distintos agentes para construir sobre su propio éxito una regeneraciéon continua y visionaria del centro
de Manchester.

En un entorno en constante mutacion, Northern Quarter ha sabido mantener su calidad histérica. Esta es la premisa que justifica la estrategia de marketing del
Barrio Norte: realzar su identidad como “el secreto mejor guardado de Manchester”. Se presenta un escenario bohemio de disefiadores/as, agencias creativas,
galerias de arte y tiendas peculiares (como las contenidas en el famoso Affleck’s Palace), ampliando la oferta de bares, restaurantes y desarrollo residencial. Su
programa de repoblacion, que surge a partir de los afos 90, pretende tanto radicar y condensar el vivir-ocio-trabajar en su centro, como abrir un nuevo mercado
turistico para atraer nuevas inversiones.

Esta especializacion ha realzado las particularidades del barrio, para convertirse en un mercado con capacidad para regenerar el area local. Esto forma parte de
una estrategia competitiva mayor, que se complementa con un interesante proyecto: el fondo de innovacién del transporte, cuya finalidad es extender dichos
beneficios al resto de la ciudad.
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