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1.- ADJUNTIA A DIRECCION

1.1 “Comunicacién corporativa y marketing”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Comunicacion corporativa y marketing”

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D

Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Responsable del

Tratamiento Pagina web: www.bilbaoekintza.eus
Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area propietaria del o )

. Comunicacion corporativa

tratamiento
Contribuir al desarrollo social y econémico de la ciudad de Bilbao a través de una
comunicacion integral. Se comunican las acciones llevadas a cabo por Bilbao Ekintza en
todos los ambitos (on y offline) de manera constante, siendo las lineas de trabajo las
siguientes:
1. Gabinete de prensa.
2. Campafias y soporte a proyectos de Bilbao Ekintza.
3. Soporte a proyectos externos.
4. Soporte a grandes eventos.

Finalidad 5. Proyectos estratégicos.
6. Campanas de e-mail marketing.
7. Redes sociales tratamiento de imagenes.
8. Pagina web (formularios de contacto/peticion)
Debido al marcado interés publico de las acciones desarrolladas por la Entidad Municipal
Bilbao Ekintza, E.P.E.L., ya que redundan en un beneficio para la ciudadania de
Bilbao, se podria informar, ademas, a las personas usuarias sobre aquéllas acciones y
servicios que puedan resultar de su interés y que estén relacionadas con las
competencias municipales de la Entidad en materia de Desarrollo Econdmico y
Empleo.
RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:

Legitimacion del

tratamiento

¢ Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.
e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

RGPD: 6.1.a) Consentimiento de la persona interesada
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Terceras personas u organizaciones destinatarias dedatos:
Organizadores de eventos

Medios de comunicacion

Personas/Entidades Difusién en RRSS

Destinatarias/Transferenci
as Internacionales Personas o entidades destinatarias de TI:

EEUU: Publicacion de fotografias redes sociales
Documentacion de garantias adecuadas en laTl:

Clausulas contractuales tipo adoptadas por la Comision Europea

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad
Plazos de conservacion para la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se
pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Ciudadania susceptible de estar interesados en participar en los proyectos y

programas realizados por BILBAO EKINTZA
Categorias de personas
interesadas Ciudadania interesada en recibir informacién sobre todos los proyectos y acciones de

diferente alcance dentro de la promocion economica y turistica de la ciudad de Bilbao y
territorio de Bizkaia.

Datos de caracter identificativo
* DNI/NIF

* nombre y apellidos

e direccion

e direccion de correo electroénico
* teléfono

Categoria  de datos | * firma

personales « imagen/voz

e matriculas de vehiculos
Otros datos tipificados

e caracteristicas personales

* académicos y profesionales.

¢ detalle de empleo.

¢ econdmicos financieros
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Medidas de seguridad

Las medidas de seqguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
(Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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2.- PROMOCION DE CIUDAD

2.1. “Smart Destination”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Smart Destination”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del

tratamiento

Jefatura de area de Turismo

Finalidad

Gestion de los datos de los solicitantes de informacion de los servicios que presta Bilbao
Turismo.

Gestion de los datos de la persona solicitante de informacion con motivos
promocionales.

Gestion de datos personales de contacto de profesionales.

Debido al marcado interés publico de las acciones desarrolladas por la Entidad Municipal
Bilbao Ekintza, E.P.E.L., ya que redundan en un beneficio para la ciudadania de
Bilbao, se podria informar, ademas, a las personas usuarias sobre aquéllas acciones y
servicios que puedan resultar de su interés y que estén relacionadas con las
competencias municipales de la Entidad en materia de Desarrollo Econdmico y
Empleo.

Legitimacion del
tratamiento

RGPD: 6.1.a) Consentimiento de la persona interesada

RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:

¢ Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
No se prevén cesiones de datos personales
Personas o entidades destinatarias de Tl

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.
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Categorias de personas . _ -, . . .
Personas solicitantes de informacion de los servicios que presta Bilbao Turismo.

interesadas
Datos de caracter identificativo:
* Nombre y Apellidos.
Categoria de datos | ® Direccion postal o electrénica.
personales « Teléfono.

Otros datos tipificados:

e Caracteristicas Personales

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
Medidas de seguridad (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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2.2 “Visit Bilbao”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Visit Bilbao”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Jefatura de area de Turismo

Finalidad

Gestion de los datos de consumidores o potenciales consumidores turisticos y
solicitantes de informacion con la finalidad de promocion turistica del destino.

Gestion de datos personales de contacto de profesionales.

Debido al marcado interés publico de las acciones desarrolladas por la Entidad Municipal
Bilbao Ekintza, E.P.E.L., ya que redundan en un beneficio para la ciudadania de
Bilbao, se podria informar, ademas, a las personas usuarias sobre aquéllas acciones y
servicios que puedan resultar de su interés y que estén relacionadas con las
competencias municipales de la Entidad en materia de Desarrollo Econdmico y
Empleo.

Legitimacion del
tratamiento

RGPD: 6.1.a) Consentimiento de la persona interesada

RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:

¢ Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
No se prevén cesiones de datos personales
Personas o entidades destinatarias de TI:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
interesadas

Personas consumidores o potenciales consumidores turisticos y solicitantes de
informacion

Profesionales de la intermediacion turistica y la conectividad
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Profesionales de la industria turistica local

Categoria de
personales

datos

Datos de caracter identificativo:
* Nombre y Apellidos

e Correo electronico

e Teléfono

Otros datos tipificados:

e Caracteristicas Personales

* Académicos y profesionales

Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
(Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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3.- SERVICIOS GENERALES

3.1. “RRHH y Organizacion: Acceso a la informacién publica”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “RRHH y Organizacion: Acceso a la informacion publica”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Jefatura de area de Servicios Generales

Gestion, registro y resolucion de las peticiones de informacion publica realizada por la

Finalidad . , S o
ciudadania ante BILBAO EKINTZA EPEL en ejercicio de la transparencia publica.
RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento.
RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
Legitimacion del | aplicable al responsable del tratamiento.

tratamiento

e Ley 7/1985, de 2 de abril, requladora de las bases del régimen local
e Ley 2/2016, de 7 de abril, de instituciones locales de Euskadi

e Ley 19/2013, de g de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:

Las cesiones establecidas legalmente (Administraciones Publicas en el desarrollo de sus
competencias)

Personas interesadas afectadas por la solicitud planteada
Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
interesadas

Ciudadania
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Personas interesadas

Datos de caracter identificativos:
* Nombre y apellidos.
¢ Documento oficial de identidad.

* Direccion postal.

Categoria de datos
personales * Direccion electronica.

* Teléfono.

* Firma.

* Objeto de la peticion.

Las medidas de sequridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo |l
Medidas de seguridad (Medidas de sequridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el

Esquema Nacional de Sequridad

10
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3.2 “RRHH y Organizacion: Canal de denuncias”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “RRHH y Organizacién: Canal de denuncias”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Jefatura de area de servicios generales

Control, gestion y supervision del canal de denuncias interno establecido para la
denuncia de acciones u omisiones que pudieran constituir infraccion normativa (del

Finalidad Derecho de la Unidn Europea, penal o administrativa grave o muy grave), incluidas las
que impliquen quebranto econdmico para la Hacienda Publica y para la Seguridad
Social.
RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
aplicable al responsable del tratamiento.
RGPD: 6.1. e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento.
e Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

Legitimacion del

tratamiento

e Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales

e Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccion de datos personales tratados para
fines de prevencion, deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y
de ejecucion de sanciones penales.

e Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccion de datos personales tratados para
fines de prevencion, deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y
de ejecucion de sanciones penales.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas U organizaciones destinatarias de datos:
Ertzaintza en el caso de que la denuncia tenga que derivarse por los cauces penales.

Juzgados y tribunales en el caso de que la denuncia tenga que derivarse por los cauces
penales.

Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales
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Plazos de conservacion

Los datos identificativos se conservaran en el canal de denuncias durante el tiempo
imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion sobre los
hechos denunciados, con un maximo de tres meses. Transcurrido este plazo, los datos
podran seguir siendo tratados, por el drgano encargado de la investigacion, dentro del
procedimiento correspondiente.

Las denuncias a las que no se haya dado curso solamente podran conservarse en el canal
de forma anonimizada. En ningun caso podran conservarse los datos por un periodo
superior a diez afios.

Categorias de personas
interesadas

Personas denunciantes y afectadas por una denuncia interna.

Categoria de datos
personales

Dependiendo del tipo de denuncia que sea pueden recabarse la siguiente tipologia de
datos:

Datos caracter identificativo:
*Nombre y apellidos;

*NIF

sdireccion

+teléfono

semail

+ domicilio

ofirma

*imageny voz.

Otros datos tipificados:

+ Caracteristicas personales;

+ Circunstancias sociales;

+ Académicos y profesionales;

+ Detalles del empleo y negocios
Categorias especiales de datos:
* Salud

+ afiliacion sindical

+ opinion politica.

Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo |l
(Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad

12




0

Bilbao

UDALA
AYUNTAMIENTO

3.3 “RRHH y Organizacioén: Prevencioén de riesgos laborales”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “RRHH y Organizacion: Prevencion de riesgos laborales”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del

tratamiento

Unidad de Infraestructuras

Gestion de la evaluacion de puestos de trabajo, formacion por prevencion de riesgos

Finalidad

laborales.

RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
Legitimacion del | aplicable al responsable del tratamiento:

tratamiento

* Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas U organizaciones destinatarias de datos:

Ayuntamiento de Bilbao (Servicio prevencion mancomunado para revisiones médicas,
evaluacion de riesgos)

Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas . .
. Personas empleadas en Bilbao Ekintza.
interesadas

Datos de caracter identificativo:

* Nombre y Apellidos
Categoria de datos | ® Direccion postal o electronica
personales « NIF/DNI

* Teléfono

* Firma

13
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Otros datos tipificados:

* Caracteristicas Personales

* Académicos y profesionales

¢ Detalles del empleo y negocios
Categorias especiales de datos:

¢ Datos de salud

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
Medidas de seguridad (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad

14
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3.4 “RRHH y Organizacion: Gestion del persona

|H

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “RRHH y Organizacion: Gestion del personal”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Unidad de Recursos Humanos

Gestion de los recursos humanos y pago de nominas y seguros sociales.

Finalidad
Gestion de los CV's de los las personas empleadas en las empresas subcontratadas.
RGPD: 6.1.b) Tratamiento necesario para la ejecucion de un contrato en el que el
interesado es parte o para la aplicacion a peticion de éste de medidas precontractuales.
RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
Legitimacion del aplicable al responsable del tratamiento:

tratamiento

* Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Funcion Publica Vasca.

* Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
Ayuntamiento de Bilbao

Compaiiia de sequro médico

Elkarkidetza (plan de pensiones)

Seguridad social

SEPE

Corredoria de seguros

Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales

15
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Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
interesadas

Personas empleadas en Bilbao Ekintza.

Estudiantes en practicas

Categoria de datos
personales

Datos caracter identificativo:

* Nombre y Apellidos

* N° de Sequridad Social/Mutualidad
* Direccion postal o electronica
* NIF/DNI

* Teléfono

* Firma

Otros datos tipificados:

e Caracteristicas personales
 Econdmico-financieros

* Académicos y profesionales

¢ Detalles de empleo

Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
(Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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3.5 “RRHH y Organizacion: Quejas y sugerencias”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “RRHH y Organizacion: Quejas y sugerencias”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del

tratamiento

Unidad de Recursos Humanos

Gestionar la informacion relativa a las incidencias producidas en la ejecucion de las

Finalidad actividades de la organizacion. Sugerencias de las personas usuarias de los servicios de
Bilbao Ekintza.
RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
aplicable al responsable del tratamiento.

Legitimacion del

tratamiento

* Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
Administraciones publicas.

* Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
Ayuntamiento de Bilbao (quejas que van dirigidas a otros Organismos)
Terceras entidades (quejas que van dirigidas a otros Organismos)
Personas o entidades destinatarias de TI:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas . .
. Personas usuarias de los servicios de BILBAO EKINTZA
interesadas
Datos caracter identificativo:
Categoria  de  datos | *Nombrey Apellidos
personales

+Direccion postal o electronica

*NIF/DNI
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*Teléfono.

*Firma.

Otros datos tipificados:

« Caracteristicas Personales.

« Circunstancias sociales.

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
Medidas de seguridad (Medidas de sequridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el

Esquema Nacional de Sequridad
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3.6 “RRHH y Organizacion: OPES y procesos de seleccion”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “RRHH y Organizacion: OPES y procesos de seleccion”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del

tratamiento

Unidad de Recursos Humanos

Gestionar las ofertas publicas de empleo asi como los procesos de seleccion de la

Finalidad
Entidad.
RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
aplicable al responsable del tratamiento:

Legitimacion del

tratamiento

* Ley 6/1989, de 6 de julio, de la Funcion Publica Vasca.

* Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas U organizaciones destinatarias de datos:
Otras AAPP (Para bolsas de empleo)
Personas o entidades destinatarias de TI:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
) g P Personas participantes en los procesos selectivos de la Entidad
interesadas
Datos caracter identificativo:
* Nombre y Apellidos
Categoria de datos | ® Direccion postal o electronica
personales « NIF/DNI
* Teléfono
* Firma
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Otros datos tipificados:

e Caracteristicas personales

* Académicos y profesionales

¢ Detalles de empleo

¢ Informacion comercial
Categorias especiales de datos

* Incapacidades o condicionantes de salud para realizar el examen

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo |l
Medidas de seguridad (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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3.7 “Infraestructuras: Videovigilancia”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Infraestructuras: Videovigilancia”

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D

Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Responsable del

Tratamiento Pagina web: www.bilbaoekintza.eus
Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area ropietaria  del

. prop Unidad de Infraestructuras

tratamiento

Finalidad Recoger las imagenes de las personas que acceden a las instalaciones de Bilbao Ekintza.
Seguridad y control de acceso a edificios.
RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en

Legitimacion del | interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del

tratamiento

tratamiento:

* Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

Juzgados

Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Las imagenes captadas se almacenaran durante el plazo maximo de un mes desde su
captacion, salvo las que sean aportadas a 6rganos judiciales y/o fuerzas y cuerpos de

seguridad.
Categorias de personas . _ )
. Cualquier persona que accede a Bilbao Ekintza
interesadas
Categoria de datos | Datos de caracter identificativo:
personales « Imagen
Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
Medidas de seguridad (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el

Esquema Nacional de Seguridad
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3.8 “Juridicoy Contratacion”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Juridico y Contratacion”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Unidad Juridica y Contratacion

Gestion de los expedientes juridicos y administrativos de los que es parte la entidad asi

Finalidad o : .
como gestionar los expedientes de contratacion publica de Bilbao Ekintza
RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento.
¢ Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.
e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

Legitimacion del

tratamiento

e Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

RGPD: 6.1.c) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
aplicable al responsable del tratamiento.

¢ Ley 39/2015, de Régimen Juridico del Procedimiento Administrativo Comun.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
Organos Judiciales

Gobierno Vasco

Organismos de la sequridad social

Hacienda publica y administracion tributaria

Tribunal de cuentas o equivalente autondmico

Personas interesadas legitimas

Personas o entidades destinatarias de TI:
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No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
interesadas

Ciudadania.

Representantes y/o personas empleadas de las entidades adjudicatarias y licitadoras.

Categoria de datos
personales

Datos de caracter identificativo:

. Nombre y Apellidos.

. Direccion postal o electronica.
. NIF/DNI.

. Teléfono.

. Firma/ Huella.

. Firma Electrdnica.

Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
(Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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3.9 “Econdmico — Financiero: Facturacion”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Econémico — Financiero: Facturacion”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Unidad de Recursos Econdmicos

Gestionar la facturacion, mantenimiento y control de los datos de terceros a quienes se
factura en el ambito del objeto social de Bilbao Ekintza. Gestion de clientes, proveedores

Finalidad _ . . , L,
y terceros a quienes se factura y facturan a Bilbao Ekintza, asi como gesion contable,
fiscal y administrativa.
RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:

Legitimacion del | o ey 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

tratamiento

e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

RGPD: 6.1.b) Tratamiento necesario para la ejecucion de un contrato en el que el
interesado es parte o para la aplicacion a peticion de éste de medidas precontractuales.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
Haciendas forales

Hacienda estatal

Base de datos nacional de subvenciones

Auditores de cuentas

Bancos y cajas
Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
interesadas

Terceros a quienes se les factura y facturan a Bilbao Ekintza en el ambito del objeto
social de ésta.
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Datos de caracter identificativo:
. Nombre y Apellidos
. Direccion postal o electrénica

Categoria de datos | * NIF/DNI

personales . Teléfono

. Firma
Otros datos tipificados:

. Econdmicos, financieros y de seguros.

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
Medidas de seguridad (Medidas de seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el

Esquema Nacional de Sequridad

25




0

Bilbao

UDALA
AYUNTAMIENTO

4.- DESARROLLO DE CIUDAD

4.1 “Bilbao Convention Bureau”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Bilbao Convention Bureau”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del

tratamiento

Unidad Bilbao Convention Bureau

Finalidad

Gestionar el proceso de captacion de eventos de caracter empresarial para la ciudad
de Bilbao asi como garantizar el buen funcionamieno del evento.

Debido al marcado interés publico de las acciones desarrolladas por la Entidad Municipal
Bilbao Ekintza, E.P.E.L. ya que redundan en un beneficio para la ciudadania de Bilbao,
se podria informar, ademas, a las personas usuarias sobre aquéllas acciones y servicios
que puedan resultar de su interés y que estén relacionadas con las competencias
municipales de la Entidad en materia de Desarrollo Econdmico y Empleo.

Legitimacion del
tratamiento

RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:

e Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas U organizaciones destinatarias de datos:
Personas socias de BICB: Publicacion en portal privado
Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de
interesadas

personas

Personas trabajadoras o representantes de las empresas socias del Bilbao Convention
Bureau.

Personas trabajadoras o representantes de promotores
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Personas trabajadoras o representantes de los intermediarios y agencias

Datos de caracter identificativo:

Categoria de  datos | ° Nombre y Apellidos.
personales . Direccion de email.

. Teléfono

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo I
Medidas de seguridad (Medidas de sequridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el

Esquema Nacional de Seguridad
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5.- DESARROLLO EMPRESARIALY EMPLEO

5.1 “Empleoy talento”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Empleo y talento”

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D

Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Responsable del

Tratamiento Pagina web: www.bilbaoekintza.eus
Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area ropietaria del )

) prop Unidad de Empleo y Talento

tratamiento
Ofrecer servicios de calidad que contribuyan a la generacion de empleo y riqueza en el
municipio de Bilbao, a través de actuaciones coordinadas en colaboracion con
colectivos, entidades, agentes y empresas del territorio.
- Desarrollando y ejecutando planes de promocion del empleo para la generacion de
actividad econdmica y empleo en Bilbao.
- Contribuyendo a la mejora de la empleabilidad de las personas desempleadas de la
ciudad, adecuando sus competencias y perfil personal y profesional a las necesidades y
oportunidades de las empresas.
- Favoreciendo la creacion de empleo, a través de la colaboracion con empresas con el

Finalidad fin de facilitar los perfiles mas adecuados a sus necesidades.
- Promover el empleo y la actividad econdmica de Bilbao, contribuyendo al desarrollo,
la retencion y atraccion del talento, priorizando los sectores estratégicos de la ciudad.
- Fomentando las vocaciones y aspiraciones profesionales STEM entre las personas
jovenes de Bilbao.
Debido al marcado interés publico de las acciones desarrolladas por la Entidad Municipal
Bilbao Ekintza, E.P.E.L., ya que redundan en un beneficio para la ciudadania de
Bilbao, se podria informar, ademas, a las personas usuarias sobre aquéllas acciones y
servicios que puedan resultar de su interés y que estén relacionadas con las
competencias municipales de la Entidad en materia de Desarrollo Econdmico y
Empleo.
RGPD: 6.1.a) Consentimiento de la persona interesada

Legitimacion del

tratamiento

RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:
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e Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local

e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi

Personas/Entidades

Destinatarias/Transferenci

as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:

Diversos organismos publicos en el ejercicio de sus competencias tales como:

Diputacion Foral de Bizkaia
LANBIDE
SEPIE (Ministerio de Educacion)

GARAPEN

Personas o entidades destinatarias de TI:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas

interesadas

Personas que solicitan ayuda en su proceso de busqueda de empleo.

Personas desempleadas.
Estudiantes.

Menores de edad.

Categoria de
personales

datos

Datos caracter identificativo:

¢ Nombre y Apellidos.

¢ Direccion postal o electrdnica.
e NIF/DNI.

e Teléfono.

* Imagen/voz.

Otros datos tipificados:

e Caracteristicas Personales.

¢ Académicos y profesionales.

e Circunstancias sociales

¢ Detalle de empleo.

¢ Econdmicos, financieros y de seguros.

Categorias especiales de datos:
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* Origen racial/étnico
* Datos de salud

* Discapacidad

* Violencia de género

* Datos de religion

Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
(Medidas de sequridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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5.2 “Emprendimiento”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “Emprendimiento”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Unidad de Emprendimiento

Finalidad

Ofrecer un servicio profesional y experto para la puesta en marcha de proyectos
empresariales, de cualquier sector, que generen actividad economica y empleo en
Bilbao, atendiendo, asesorando y acompafnando a las personas emprendedoras en
todo el proceso de creacidon y consolidacion de su empresa. Capacitando en
competencias empresariales y en el desarrollo de habilidades para la gestion eficaz del
futuro negocio.

Debido al marcado interés publico de las acciones desarrolladas por la Entidad Municipal
Bilbao Ekintza, E.P.E.L., ya que redundan en un beneficio para la ciudadania de
Bilbao, se podria informar, ademas, a las personas usuarias sobre aquéllas acciones y
servicios que puedan resultar de su interés y que estén relacionadas con las
competencias municipales de la Entidad en materia de Desarrollo Econdmico y
Empleo.

Legitimacion del
tratamiento

RGPD: 6.1.a) Consentimiento de la persona interesada

RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:

e Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:

Organismos Publicos (Lanbide, fondo social europeo, Diputacion Foral de Bizkaia,
Ayuntamiento de Bilbao) para gestion de ayudas

Entidades Financieras
Entidades auditoras externas
Personas o entidades destinatarias de Tl:

No hay transferencias internacionales
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Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
interesadas

Personas emprendedoras con inquietud por poner en marcha un negocio en Bilbao

Categoria de datos
personales

Datos de caracter identificativo:
* Nombre y Apellidos.

* Direccion postal

* Direccion electronica

* Teléfono.

* Imagen/voz.

Otros datos tipificados

* Caracteristicas Personales.

* Académicos y profesionales.

¢ Detalles de empleo

* Econdmicos, financieros y de seguros.
¢ Informacion comercial
Categorias especiales de datos

¢ Salud (minusvalias)

Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo Il
(Medidas de seqguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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5.3 “PYMES y Comercio”

NOMBRE DEL TRATAMIENTO “PYMES y Comercio”

Responsable del
Tratamiento

Bilbao Ekintza E.P.E.L. CIF: Q-4800731D
Direccion: C/ Navarra, 5. 48001 Bilbao

Pagina web: www.bilbaoekintza.eus

Teléfono: 944 20 53 00

Contacto DPD

E-mail de DPD: datos@bilbao.eus

Area  propietaria  del
tratamiento

Unidad de Empresa

Finalidad

Servicios dirigidos a empresas pertenecientes prioritariamente a los sectores
estratégicos definidos para la ciudad de Bilbao, que generen riqueza y empleo que
faciliten la mejora continua de su posicionamiento y capital humano y que promuevan
proyectos innovadores a través de la colaboracion.

Debido al marcado interés publico de las acciones desarrolladas por la Entidad Municipal
Bilbao Ekintza, E.P.E.L., ya que redundan en un beneficio para la ciudadania de
Bilbao, se podria informar, ademas, a las personas usuarias sobre aquéllas acciones y
servicios que puedan resultar de su interés y que estén relacionadas con las
competencias municipales de la Entidad en materia de Desarrollo Econdmico y
Empleo.

Legitimacion del
tratamiento

RGPD: 6.1.a) Consentimiento de la persona interesada

RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento:

e Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi.

Personas/Entidades
Destinatarias/Transferenci
as Internacionales

Terceras personas u organizaciones destinatarias de datos:
No se prevén cesiones de datos personales
Personas o entidades destinatarias de TI:

No hay transferencias internacionales

Plazos de conservacion

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos.

Categorias de personas
interesadas

Representantes de las empresas

Personas de contacto en el seno de las empresas
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Categoria de
personales

datos

Datos de caracter identificativo:

* Nombre y Apellidos

* Direccion postal o electronica

* Direccion electronica

* Teléfono

Otros datos tipificados:

e Caracteristicas Personales

* Académicos y profesionales
 Econdmicos, financieros y de seguros

¢ Detalles de empleo

Medidas de seguridad

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo |l
(Medidas de sequridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el
Esquema Nacional de Sequridad
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